= (Favor diligenciar con tinta negra, en letra imprenta sin tachones ni enmendaduras) B 0]
SO Ll C ITU D D E C R E D |TO TODOS LOS CAMPOS DE ESTE FORMATO SON OBLIGATORIOS, S| NO CUENTAS CON ALGUN DATO POR | W
FAVOR ANOTA: “NO INFORMA” O “NO APLICA” EN EL CAMPO RESPECTIVO SEGUN SEA EL CASO.
Il DATOS DE DILIGENCIAMIENTO
Ciudad Fecha Diligenciamiento Estrato social: 17 20 3 40 50 60
Linea financiacion: [ Tarjeta de Crédito Exito [ Tarjeta de Crédito Exito MasterCard [ Crédito Empleados [ CrediCompras
PPC Valor Solicitado
Regional Codigo Asesor TUYA
Solicitud Sistema Codigo de Evento
Il LUGAR DE ENTREGA DE LA TARJETA
Catt Direccion
Hll SOLO PARA TARJETA DE CREDITO: Il SOLO PARA CREDICOMPRAS
[0 Nueva Solicitud [ Aumento de cupo Diadepago 02 [@d1m0 [—717 Modalidad [J Mensual Plazo Diade pago [2 a7
I INFORMACION PERSONAL
Primer Apellido Segundo Apellido Nombres
Documento de Identificacion [ Cédula de Ciudadania [J Cédula de Exiranjeria  N° Fecha de Expedicion |

Género [ Femenino [ Masculino Fecha de Nacimiento No. de personas a cargo I:I Hijos que viven con usted I:I
Estado Civil [ Soltero [ Casado [J Divorciado [J Unién Libre [J Viudo | Estudios Realizados [ Primaria [0 Bachiller [0 Tecnolégico [ Universitario [J Posgrado

Tipo de Vivienda Propia [] Alquilada [J Familiar [] Tiempo en la vivienda meses Oficio o profesion

Direccioén de la Residencia

Barrio Ciudad Departamento Pais de residencia
Teléfono Celular E-mail
Il DATOS LABORALES
Ocupacion Empleado [ Amade Casa [ Rentista de Capital [] Empresario [ Tipo de Contrato  Indefinido [J Fijo O Otro [
Estudiante [J Pensionado [ Independiente O Transportador [J $Cual?
Si es persona independiente o empleado-socio favor diligenciar la siguiente informacion:
Sector Economico  Agricultura/Ganaderia [] Transportador [] Servicios [] Manufactura e Industria [] Comerciante [] Construccion [] Rentista Capital []
Actividad Econdémica Principal Tiempo en la Actividad

I INFORMACION FINANCIERA
Informacién Financiera Mensual

Ingresos Gastos Totales
Il REFERENCIAS
Declaro que cuento con autorizacion de las referencias que relaciono a continuacion y de las que llegare a informar durante mi relacién con TUYA S.A., para compartir su informacién con esta

Compaiiia, con la finalidad de que esta Oltima pueda usarla para validar la informacién que he suministrado y la informacién de mi comportamiento comercial, asi como para contactarme en caso
de que no haya sido posible hacerlo a través de los datos que he proporcionado.

Familiar (Que no viva con usted)  Nombre Ciudad Telefono
Personal Nombre Ciudad Teléfono
Comercial Nombre Ciudad Teléfono

Acepto de manera libre y espontanea ser incluido(a) en la péliza colectiva de seguro de vida contratada por TUYA S.A. con CARDIF COLOMBIA SEGUROS GENERALES por cuenta de sus deudores.
Asimismo, manifiesto que he sido informado de la posibilidad de contratar dicho seguro con otra aseguradora. Finalmente, designo como primer beneficiario a TUYA S.A. hasta por el saldo de mi
deuda, y a los siguientes beneficiarios frente el remanente y/o demds coberturas en caso de que corresponda o aplicable:

BENEFICIARIOS DESIGNADOS POR EL ASEGURADO - SEGURO DE VIDA DEUDORES CARDIF COLOMBIA SEGUROS GENERALES S.A.

Nombres Apellidos Doc de Identidad % Participacion* Parentesco
(*) La suma de los porcentajes de participacion de todos y cada uno de los ficiarios debera ponder al 100%
Usuario Asesor de Servicio Firma asesor de Servicio

e El origen de fondos y/o bienes de mi propiedad proviene de: Salario___; Honorarios___; Arrendamientos___; Comisiones___; Herencia___; Rendimientos Financieros___; Venta propiedad___;

Pension laboral___; ofros___; detalle . Los recursos devengados no provienen de

ninguna de las actividades ilicitas contempladas por la ley.
Pais de origen de fondos Ciudad de origen de fondos

e Autorizo a TUYA y/o a quien en el futuro ostente la calidad de acreedor de lafs) obligacion(es) por mi contraidals) en razén a una venta, endoso o cesion de cartera —————
previamente notificado, para consultar, compartir, informar, modificar, actualizar, procesar, solicitar, reportar, aclarar, retirar y/o divulgar a las entidades de consulta de bases
de datos u Operadores de Informacion y Riesgo, todo lo referente a mi informacion financiera, comercial y crediticia, mi endeudamiento, y el nacimiento, modificacién y extincion
de mis derechos y obligaciones originados en virtud de cualquier confrato celebrado u operacion realizada o que llegare a celebrar. La informacion reportada permanecera en
los referidos Operadores de Informacion durante el tiempo que establezcan las normas que regulan la materia.

e Declaro que conozco, entiendo y acepto el confenido del presente documento, en el anverso y reverso y fodas y cada una de sus partes. Asimismo, declaro que he sido
informado de, conozco, entiendo y acepto las caracteristicas, tarifas y demds condiciones de los productos y servicios que solicito, las cuales entiendo que podré consultar
directamente en la pagina web y/o en los Centros de Atencion de TUYA.

Asi mismo declaro que conozco, entiendo y acepto que una vez sea aprobada la solicitud de crédito por parte de TUYA, este crédito se regira por las condiciones del acuerdo
de apertura para operaciones de crédito y operaciones bajo el esquema de cupo de crédito rotatorio, respecto del cual desde ahora y para entonces, de manera consciente,
libre y voluntaria, adhiero y expreso mi conocimiento y enfendimiento.

XI/2022

TENDENCIA FINANCIERA

DE COLOMBIA

cadena. oynzozz_ess

£ Dedaro que una vez sea aprobado el cupo de crédito rotatorio solicitado, se entenderd debidamente celebrado y perfeccionado el acuerdo de apertura para operaciones de | HUELLA INDICE DERECHO
‘5 crédito y operaciones bajo el esquema de cupo de crédito rotatorio.
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> = Nombre C.C.oNIT
NUMERO: INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO DEL PAGARE CON ESPACIOS EN BLANCO

El/los suscriptor(es) del pagaré adjunto, pagaré identificado con el mismo ndmero de esta carta de instrucciones, y quien(es) para los efectos de las instrucciones definidas a continuacion se seguird(n)
llamando EL/LOS DEUDORIES), confiere(n) autorizacion a TUYA para completar los espacios en blanco dejados en el pagaré a la orden que ha suscrito y entregado a TUYA, para instrumentar las obligaciones
derivadas de las operaciones de crédito otorgadas por TUYA y las demas obligaciones surgidas a su cargo, por cualquier concepto y en cualquier calidad, en los siguientes términos:
1. TUYA no tendrd qiue dar aviso previo para llenar los espacios en blanco dejados en el pagaré.
2. El valor de capital del pagaré estard integrado por el monto de las sumas que conjunta o separadamente se hayan causado a cargo de EL/LOS DEUDOR(ES) y a favor de TUYA, por concepto de capital,
cuotas de primas de los seguros de vida'y demas calgos fijos, y por ofros conceptos, tales como el valor del Impuesto de Timbre causado por el fitulo una vez sean completados los espacios en blanco,
c1ue llegaren a quedar pendientes de pago por parte de EL/LOS DEUDOR(ES) el dia del diligenciamiento del titulo valor por cualquier crédito a su cargo, otorgado por TUYA a favor de EL/LOS DEUDORIES).
El valor de los intereses estard integrado por las sumas que conjunta o separadamente se hayan causado a cargo de EL/LOS DEUDOR(ES) por concepto de intereses remuneratorios y moratorios y que se
encuentren pendientes de pago el dia de diligenciamiento del titulo valor.
. La suma sobre la cual se cancelaran infereses moratorios serd aquélla que por concepto de capital se adeude en la fecha en que sea completado el pagaré, de acuerdo con lo sefialado en el numeral 2 precedente.
El interés en caso de mora serd el correspondiente a la tasa maxima de mora permitida por la normatividad que regula la materia.
. La fecha de creacion del pagaré serd aquélla en la que se completen los espacios en blanco de(:jados en el fitulo; asi mismo éste serd exigible a la vista o en la fecha indicada por TUYA.
. CLAUSULA ACELERATORIA: EL/LOS DEUDOR(ES) faculta(n) a TUYA para declarar vencido el plazo de todas las obligaciones a su cargo y hacer exigible el pago total de las mismas, aun cuando por razén de
los plazos previamente acordados no se encuentren vencidas, y llenar en consecuencia los espacios en blanco del presente pagaré que otorga, cuando se presente una o mads de las siguientes
circunstancias, en cuya virtud todas y cada una de dichas obligaciones se entenderdn exigibles previo aviso a EL/LOS DEUDOR(ES) con cinco (5) dias de antelacién por cualquier medio:

7.1. Sillegare a constituirse EL/LOS DEUDORIES) en mora por el no pago de la totalidad, o parte de una o mas obligaciones que directa, indirecta, conjunta o separadamente tenga a su cargo y a favor de
TUYA, por concepto de capital, intereses remuneratorios y/o de mora, cuotas de primas de seguro de vida, demds cargos fijos y por cualquier otro concepto, de las obligaciones antes referidas y por
cualquier otra obligacion a su cargo.

7.2. Por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones consagradas en el acuerdo de apertura para operaciones de crédito y operaciones bajo el esquema de cupo de crédito rotatorio o en cualquier
ofro documento que instrumente las operaciones crediticias celebradas con TUYA.

7.3. Por el fallecimiento de El/LOS DEUDORIES) persona natural, o si fraténdose de persona juridica incurriere en causal de disolucion o se le sometiere a liquidacion obligatoria o voluntaria o a cualquier proceso concursal.

7.4. Por las demads causales de aceleracion pactadas en el acuerdo para operaciones de crédito y operaciones bajo el esquema de cupo de crédito rotatorio y en los contratos de garanfia que EL/LOS
DEUDORIES) celebre(n) con TUYA para garantizar las obligaciones a cargo de aquél y a favor de ésta.

PARAGRAFO: GESTION DE COBRANZA - HONORARIOS: Cuando se configure cualquiera de las causales de aceleracion pactadas, TUYA podrd exigir el pago del saldo total de la(s) obligacion(es), mas los intereses

causados, incluyendo los costos de cobranza y los honorarios causados, en orden a lo cual EL/LOS DEUDOR(ES) autoriza(n) a TUYA para que por cuenta de EL/LOS DEUDOR(ES), contrate los servicios de profesionales

externos que realicen el cobro de la deuda a su cargo, determine el porcentaje o monto de los honorarios a su favor y redlice los pagos por todo concepto que se generen con dicha gestion.

Estas instrucciones seran tenidas en cuenta al momento de llenar los espacios en blanco dejados en el pagaré adjunto, identificado con el mismo ndmero de esta carta de instrucciones.

104

Noup

ITENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO SUPERW




¢QUE DEBES CONOCER SOBRE EL PRODUCTO QUE TE OTORGA TUYA?

Cuando solicitas un crédito o una tarieta de crédito con TUYA, debes suscribir un contrato en el que encontrards toda la informacion importante relacionada con tu producto financiero.
¢Qué pasa cuando solicitas un crédito o una farjeta de crédito con TUYA?
$UYA realiza un andlisis de fus condiciones econamicas y financieras para definir si es posible que confraigas una deuda con nosotros y en caso de que sea posible, definir el valor a prestarte.
¢Qué debes saber sobre el cupo de tu tarjeta de crédito?
- Podrds usar tu cupo una vez acfives u tarjeta de crédito,
- Mientras tengas vigente fu farjeta de crédito, TUYA, previo andlisis de tus condiciones econdmicas y financieras, podria ofrecerte un aumento de cupo, realizar una disminucion del mismo o cancelarte la tarjeta de crédito. No te preocupes, antes de que
ello suceda nos comunicaremos contigo. Asimismo, TUYA padria darte un pequefio aumento de cupo temporal en caso de que lo puedas necesitar.
¢Queé significa que tu tarieta de ito tenga tecnologia sin contacto?
$gnifica que puedes usarla sin ingresarla en el datafono y sin necesidad de emregurlo a ofra persona. Es simple, realizas compras solo al acercarla al datafono y luego de un suave sonido sabras que tu transaccion fue exitosa. Situ compra es por un
valor inferior a $100.000 la misma'se cﬁ)licaré a una sola cuota, de lo contrario podras seleccionar el nimero cuotas a las que deseas sea diferida tu compra. Si deseas seleccionar siempre el nimero de cuotas a las cuales sea diferida tu'compra, solo
debes insertar la tarjeta de crédito en el datafono.
¢ Qué son intereses remuneratorios?
s el dinero que deberds reconocer y pagar a TUYA como contraprestacion del saldo de capital adeudado, producto de las utilizaciones que realices con tu tarjeta de crédito, bajo la modalidad de tasa fija, la cual serd pagada mes vencido.
¢Qué son intereses moratorios?
E's el valor adicional que debes asumir por no ?agcr atiempo tu cuota. En aquellos casos en que no redlices el pago en la fecha establecida para ello, deberds pagar los intereses moratorios que se generen a una fasa moratoria equivalente a la maxima
permitida por la normatividad colombiana. Esta se causara por cada dia de retardo hasta el momento que realices el pago correspondiente.
¢ Cudles son las consecuencias del no pago, o del pago extemporaneo de tu deuda?
En caso de no realizar el pago minimo en lafecha de pago, debes asumir el valor correspondiente aintereses de mora 'y honorarios de cobranza en caso de que aplique, ademdas por moras superiores a 30 dias fu comportamiento negafivo serd reportado
ante las Centrales de Riesgo, y el iempo de permanencia ante las mismas, serd el que determine la ley.
Estando al dia con tus pagos podras construir un buen historial credificio que te servird para obtener nuevos créditos. .
¢Qué debes saber sobre los infereses que fe cobra TUYA mensualmente por haber hecho uso de tu crédito o de tu tarjeta de crédito?
?UYA te cobrara solo los infereses que sean permitidos por la ley, y los publicard mensualmente en www.fuya.com.co y en sus Centros de Atencion, asi que allilos podras consultar cuando desees.
¢Qué costos adicionales debo pagar por mi crédito o tarieta de crédito?
v Un valor por una prima de seguro en caso de que hayas aceptado el amparo de la péliza colectiva contratada por TUYA en nombre de sus deudores. Consulta las coberturas que tendrds en www.fuya.com.co. Ten presente que puedes presentar una
poliza de seguro diferente si cumple con los requisitos que TUYA tiene para ello.
v Cuota de manejo: Es el valor que pagas por tener disponible el cupo, asi como gurc usarlo y cubrir diferentes gastos administrativos de tu tarjeta. Se cobra mensual, si fienes deuda o realizas compras y/o avances.
v En caso de que realices avances en efectivo, es decir, cuando refires dinero, deberds pagar el valor de la comisién que te haya comunicado TUYA por diferentes canales. Ten presente que dicho valor podré variar dependiendo del medio que hayas
usado para refirar tu dinero (cajas de los almacenes que estén habilitados 1%ara ello o cajeros automdticos).
v Situ farjeta de crédito se dana por algo diferente al uso normal la misma, TUYA podra cobrarte el valor de la reposicion que te haya informado por sus diferentes canales.
v’ En caso de que el crédito que hayas adquirido tenga una garanfia del Fondo Nacional de Garanfias deberds pagar mensualmente el valor que cobre esa entidad y que te haya comunicado TUYA por sus diferentes canales.
v En co‘so de no realizar el pago de tu obligacion enel tiempo indicado para ello, se podran generar cobros por el'concepto de honorarios de cobranza. TUYA podrda cobrarte el valor por dicho concepto de acuerdo con lo informado por sus diferentes
canales.
Recuerda que podrds consultar los anteriores valores en cualquier momento en nuestra pagina web www.iuya.com.co o en nuesiros centros de atencion. Asimismo, ten presente que en caso de que dichos valores fueran a ser modificados, TUYA te lo
comunicara antes de que ello suceda.
El Elazo de tu crédito o de las compras o avances con tu tarjeta de crédito se contard a partir de la fecha de cada utilizacion y, en ningin caso, excedera el plazo maximo (1ue esfablezca o autorice TUYA o las normas legales o reglamentarias aplicables.
Sic L CLIENTE nlo ejerciere sy facultad de sefialar un plazo para el pago de las obligaciones surgidas por las utilizaciones de fu tarjeta de crédito, éstas se diferiran dentro del plazo que determine TUYA.
¢Como se aplica fu pago?
*Us cuotas n?ensuclepsage componen de capital, intereses corrientes, y cur%os fijos (cuota de manejo y/o seguro de vida deudores). En caso de que aplique, deberds pagar intereses de mora y honorarios de cobranza. Todo pago que realices cubrira
primero cargos fijos, intereses de mora %honorurios de cobranza en caso de que aplique, intereses corrientes y por Glfimo el capital.
¢Cuando debo pagar mi crédito o mi farjeta de crédito?
5eberds pagar a mas tardar en la fecha maxima informada en tu extracto o esfado de cuenta. Recuerda que puedes consultar la fecha limite de pago en nuestra aplicacion mévil, en el Portal de Pagos ubicado en nuestra pdgina web, Redes Sociales, a
través de nuestro Centro Telefonico, entre otros.
¢Como se calcula el valor de la cuota mensual?
| yolordde la cuota m’enSltJal de tu tarjeta de crédito que debes pagar serd calculado dependiendo del plazo que hayas elegido en cada compra, e incluird los intereses correspondientes y demds cargos que te hayamos informado, como cuota de manejo,
rima de seguro, entre otros.
En caso que fu producto sea un crédito, cada cuota estard compuesta por el capital adeudado, intereses remuneratorios, moratorios, cargos adicionales en caso que haya lugar a esfos, y demds conceptos que se generen por la utilizacion de tu crédito.
¢A cudntos meses puedes diferir tus compras realizadas con tu tarieta de crédito?
us compras nacionales podran ser diferidas de 1a 48 meses y tus compras internacionales serdn diferidas automaticamente a 24 meses.
¢En qué lugares puedes pagar las cuotas mensuales? _
EI pago podras redlizarlo a través de los medios que TUYA haya habilitado, como por ejemplo en las cajas registradoras de los almacenes del Grupo Exito, nuestra aplicacion mévil, PSE, débito automdtico, través . .
de nuestro Portal Transaccional ubicado en www.tuya.com.co, nuestros corresponsales bancarios o corresponsales bancarios de nuestros bancos aliados, entre ofros. Conoce mas aqui:
¢Qué debes saber sobre las compras que tienen ?
*UYA consfantemente ofrece descuentos en compras realizadas con sus tarjetas de crédito, aprovéchalas. Recuerda leer bien las condiciones de cada oferta, bo que contienen informacion importante que debes
tener en cuenta. Por ejemplo, si compras con tu farjeta de crédito un ndmero superior de arficulos ofrecidos con descuento, podras perder dicho descuento y TUYA podria incluso cancelar fu farjeta de crédito.
¢Debes actualizar tus datos en TUYA? ;cada cuanto?
giv Mientras seas cliente de TUYA debes mantener fu informacion actualizada. Lo anterior en muy importante, solo asi TUYA podrd saber de ti y ponerse en contacto contigo. Actualizala cada que tu informacion
personal cambie 0 como minimo cada ario, asi como cuando TUYA te lo solicite.
¢Qué obligaciones tienes al ser cliente de TUYA?
* Redlizar el pago de tu obligacion en la fecha indicada para ello.
* Conservar y custodiar tu tarjefa de crédifo con el debido cuidado y maxima precaucion.
* No ceder el uso de fu farjeta de crédito, ya que es personal e intransferible.
 Cuidar fu clave, no informarla a ninguna persona y tener el cuidado necesario para evitar que sea de conocimiento de cualquier tercero.
o Enfre otras que podrds consultar en www.iuya.com.co
3 le TUYA ferminar mi contrato?
*UYA podré terminarte el conirato silo incumples o si al realizar un andlisis de riesgo considera que fus condiciones econémicas han desmejorado.
¢Como cobra TUYA las c i ional lizad rieta de crédito?
ﬁecuerdq que las compras internacionales realizadas con tu tarieta de crédito se difieren automaticamente a 24 meses, y seran converfidas a pesos colombianos teniendo en cuenta la TRM (Tasa Representativa del
Mercado) aplicable el dia en que redlices la compra, o la del dia en que la franquicia de tu tarjeta de crédito realice dicha conversion.

AUTORIZACIONES PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
Autorizo a Compariia de Financiamiento Tuya S.A., en adelante TUYA, sociedad identificada con el NIT. 860.032.330-3, domiciliada en la Calle 4 Sur No. 43A-109, piso 3, Edificio Torre Tuya, Medellin, y con teléfono 6072813, para que recolecte, almacene,
use o circule y en general trate mis datos personales en calidad de Responsable del Tratamiento de acuerdo con las siguientes finalidades y propésitos:
AUTORIZACION PARA CONSULTA, REPORTE Y ACTUALIZACION DE INFORMACION (LEY 1266 DE 2008): Autorizo a TUYAy/o a c1uien en el futuro ostente la calidad de acreedor de lals) obligacionles) por mi contraidals) en razén a una venta, endoso o
cesion de cartera previamente nofificado, para consultar, compartir, informar, modificar, actualizar, procesar, solicitar, reportar, aclarar, refirar y/o divulgar a las entidades de consulta de bases de datos u Operadores de Informacion y Riesgo, todo lo
referente a mi informacion financiera, comercial y crediticia, mi endeudamiento, y el nacimiento, modificacion y extincion de mis derechos y obligaciones originados en virtud de cualquier confrato celebrado u operacion realizada o que llegare a celebrar
o redlizar. Especialmente para los siguientes fines: 1. Como elemento de andlisis para establecer, mantener y terminar una relacion contractual, 2. Monitorear el grado de endeudamiento y/o incumplimiento en el sector financiero, comercial y de servicios,
3. Actudlizar mi informacion financiera, comerecial, credificia y de contacto, de manera periddica, 4. Desarrollar o utilizar herramientas que permitan conocer mi comportamiento financiero y crediticio.
OTRAS FINALIDADES RELACIONADAS CON LA ADMINISTRACION DE RIESGO DE CREDITO (LEY 1266 DE 2008): 1. Realizar la gestion de cobranza judicial y extrajudicial, asi como redlizar investigaciones de bienes y localizacion personal, para obtener
el pago de las obligaciones a mi cargo, 2. Realizar procesos de venta o de fransferencia a cualquier fitulo de las obligaciones a mi cargo, 3. Como elemento de andlisis para hacer estudios de mercado o investigaciones comerciales, estadisficas y
financieras, 4. Desarrollo de herramientas que prevengan el fraude.
AUTORIZACION PARA EL USO DE DATOS DE REFERENCIA: Declaro que cuento con autorizacion de las referencias relacionadas en el presente documento y de las que llegare a informar durante mi relacion con TUYA, para compartir su informacion con
esfa Compariia, con lafinalidad de que esta Gltima pueda usarla para validar la informacion que he suministrado y la informacion de mi comportamiento comercial, asi como para actualizar miinformacion de contacto en caso de que no haya sido posible
hacerlo a través de los datos que he proporcionado.
AUTORIZACION PARA LA UTILIZACION DE LOS DATOS PERSONALES (LEY 1581 DE 2012): Autorizo a TUYA a hacer uso de mis datos personales suministrados en el proceso de vinculacion y actualizacion, asi como, los relacionados con mis gustos,
preferencias, habitos de consumo y comportamiento en virtud de mi relacion confractual con TUYA o con dliados de esta Gltima, para:
A Fines contractuales y de identificacion del usuario y del servicio: 1. Recibir y procesar las solicitudes de productos y/o servicios que yo llegare a redlizar en cualquier fiempo, 2. Realizar segmentacion por perfil de clientes y valorar el riesgo, 3. Actualizar mi
informacion, 4. Suministrarme informacion comercial, legal, de productos, de seguridad, de servicio o de cualquier otra indole, que se considere necesaria y/o apropiada para la prestacion de los productos y/o servicios otorgados por TUYA, 5. Consultar
y/o verificar informacion sobre mis datos de ubicacion o contacto, los bienes o derechos que poseo o llegare a poseer, que reposaren en las bases de datos de entidades pUblicas o privadas, se encuentren bien fuere en buscadores piblicos, redes
sociales o publicaciones fisicas o electronicas, en Colombia o en el exterior, 6. Consultar y/o verificar mi informacion en fuentes publicas, directamente o a través de proveedores, cuyo objeto social sea consolidar informacion pablica atendiendo las
disposiciones de ley. Asimismo, realizar consultas, verificaciones y utilizar informacion proveniente de entidades de naturaleza pablica y/o privada, tales como, operadores de los sistemas de seguridad social y operadores de informacion financiera y
credificia que han desarrollado productos y servicios encaminados a permitir la validacion de informacion, 7. Recibir y compartir informacion con Bancolombia S.A., Almacenes Exito S.A. y Fast Colombia S.AS. (Viva Air), para dar cumplimiento a las normas
en materia de conocimiento del clienfe en el marco de los sistemas de administracion y mitigacion de riesgos, entre ellos, el de Lavado de Activos y la Financiacién del Terrorismo, en los términos establecidos en la normatividad vigente, 8. Compartir,
transmitir y/o transferir mi informacion y documentacion sujefo al cumplimiento de los requisitos de ley, con las siguientes personas: (a) entidades con las cuales tengan celebrados contratos de uso de red debidamente autorizados por fa Superintendencia
Financiera de Colombig; (b) las aseguradoras con las cuales TUYA tenga contratadas polizas o con las cuales yo haya decidido contratar, y los infermediarios de seguros o reaseguros contratados por TUYA o por dichas aseguradoras en relacién con
estas palizas; (c) con aquellos terceros confratados por TUYA que deban cumplir actividades de fratamiento por cuenta de TUYA en desarrollo de mi relacion contractual con esta Olfima; (d) las compafiias con las cuales TUYA tenga celebrados contratos
para el desarrollo de programas de lealtad; () los aliados estratégicos mencionados en la seccion de fines comerciales, publicidad y mercadeoy, con (f) los comercializadores o proveedores de bienes y/o servicios financiados por TUYAy que estfa Gltima
me comunique a fravés de sus diferenfes canales, 9. Autorizo a TUYA de manera libre y espontdnea, para que me fotografie, tome huella digital, o cualquier otro dato biométrico, que se consideran datos sensibles, para que conserve los mismos, los
utilice para propdsitos relacionados con mi identificacion como cliente de la entidad y las haga valer ante las autoridades judiciales y administrativas en caso de ser requerido o ante la Registraduria Nacional del Estado Civil. Asimismo, manifiesto que no
he sido obligado a suministrar mis datos personales sensibles; sin embargo, enfiendo que esta informacion facilita el cumplimiento de las obligaciones a las que estd sujeta TUYA.
B) Fines comerciales, publicidad y mercadeo: 1. Evaluar la calidad en el producto o servicio prestado, en la atencion al cliente y para realizarme encuestas, 2. Ofrecerme productos o servicios relacionados con TUYA, asi como enviarme publicidad e
informacion en general por cualquier medio de contacto suministrado por mi, incluyendo correo elecfronico y/o terminal mévil (SMS, Whatsapp, Facebook, entre otras aplicaciones de mensaierial, 3. Efectuar andlisis e investigaciones comerciales, de
riesgos, de mercado y financiera, 4. Desarrollar programas de leatltad, 5. Compartir mis datos personales con Fast Colombia S.AS. (Viva Air para fines comerciales, de publicidad y mercadeo, en desarrollo de mi relacion contractual con TUYA, asi como
para mantener mi informacion de contacto actualizada, 6. Compartir mis datos personales con los comercios y/o dliados con los cuales TUYA tenga una relacion contractual vigente, y que esta Glfima me comunique a fravés de su pagina web en el sitio
“Nuestros Comercios Asociados”, o de sus diferentes canales, en desarrollo exclusivo de mi relacion contractual con TUYA, 7. Consultar mi informacion personal y aquella relacionada con mi comportamiento, frecuencia, habitos y montos de consumo o
compras en las bases de datos de Fast Colombia S.A.S. (Viva Air) para evaluar el Fosible oforgamiento de productos que hagan parte del portafolio de TUYAy para fines comerciales, de publicidad y mercadeo. En este sentido, autorizo Fast Colombia S.AS.
(Viva Air) para compartir con TUYA la informacion y/o documentacion que esta dlfima requiera. Declaro que se me informé que Fast Colombia S.A.S. (Viva Air. cuenta con una politica para la proteccion de datos personales disponible en www.vivaair.com,
en la cual se incluyen los procedimientos de consulta y reclamacion que me permiten hacer efectivos mis derechos conforme a la normatividad vigente.
En 1‘fel (cioso de haber incluido beneficiarios o similares en estfe contrato, indico que los datos personales suministrados son los necesarios para que éstos adquieran tal calidad y puedan asi utilizar los respectivos productos o servicios segin los limites
efinidos por TUYA.
Declaro que se me ha informado que puedo revocar la autorizacion que he oforgado para compartir mi informacion con fines comerciales, de publicidad y mercadeo en cualquier momento por medio de los canales indicados en este documento y en
la Politica de Proteccion de Datos Personales publicada en la pagina web www.tuya.com.co.
REACTIVACION DEL CONTACTO: En aquellos casos en los que no se haya perfeccionado una relacion contractual o después de finalizada la misma, autorizo a TUYA para usar mi informacion personal con el fin especifico de informarme sobre productos
y/0 servicios que me puedan inferesar o que permitan reacfivar mivinculo con TUYA, por el periodo de un (1) afio luego de haber diligenciado este formato o de haber finalizado la relacion contractual, respectivamente. En todo caso, entiendo que puedo
revocar esta autorizacion de reactivacion en cualquier momento, por medio de los canales indicados en este documento.
DERECHOS DEL TITULAR DE LA INFORMACION Y CANALES DE ATENCION: Como titular de mis datos personales, conozco que me asisten los derechos previstos en la Ley 1581 de 2012 y normas que la complementen, modifiquen o adicionen, en especial,
los ddereghgs a clonoger, actualizar, rectificar y/o suprimir mis datos personales y revocar la autorizacion que he oforgado. Entiendo que la revocatoria de la autorizacion y/o la supresion de los datos es posible salvo disposicion legal o confractual que
impida dicha solicitud.
Para el ejercicio de mis derechos como titular de los datos personales, TUYA ha puesto a mi disposicion los siguientes canales de comunicacion: www.tuya.com.co o Centro de Contactos 018000978888.
Para conocer mas informacion en relacion con los derechos que me asisten como fitular de mis dafos personales, TUYA ha puesto ami disposicion la Politica de Proteccion de Datos Personales, publicada en la pagina web www.tuya.com.co.
CUMPLIMIENTO DE DEBERES LEGALES: Asimismo, se me informa que TUYA, en cumplimiento del deber que tiene de prevenir el fraude, el lavado de activos, la financiacion del terrorismo y los actos de corrupcion, podra consultar y compartir mi informacion
en bases de datos legitimas y en aquellas de naturaleza pablica; y en general, podrd suministrar mi informacion, salvo en los casos exceptuados por la ley, a las autoridades pablicas y de orden jurisdiccional y a las entidades administrativas dentro del
ejercicio de sus competencias legales.
OTRAS AUTORIZACIONES Y DECLARACIONES: 1. Autorizo a TUYA para que en el evento en que se presenten saldos a mi favor, ésfos sean abonados al saldo de la(s) obligacion(ines) que adquiera o haya adquirido, asi éstals) se encuentre(n) al dia, 2. Declaro
que he sido informado sobre las caracteristicas, tarifas y demas condiciones de los productos y servicios que solicité y que podré consultarlas directamente en la pagina web y/o en los Centros de Afencion de TUYA, 3. Declaro que todos los datos aqui
consignados son ciertos, que la informacion que adjunto es veraz y verificable; por ello, autorizo su verificacion ante cualquier persona natural o juridica, privada o pdblica, nacional o extranjera desde ahora y mientras subsista alguna relacion comercial
o financiera con TUYA, y me comprometo actualizar o confirmar la informacion y/o documentacion al menos una vez al afio o cada vez que un producto o servicio lo amerite, estando facultada TUYA para terminar cualquiera de los contratos con ella
celebrados cuando no cumpla con este compromiso. Igualmente me obligo a informar a TUYA cualquier cambio en la informacion relacionada con: (il Los datos de contacto, (il El lugar de residencia fiscal, y fiiil El lugar de domicilio, dentro de los veinte (20)
dias siguientes a la fecha en que se produzca el cambio, 4. Declaro que TUYA me puso en conocimiento que la informacion respecto del Valor Total Unificado en las Operaciones Activas (VTUA), la podré consultar en la seccion “Conoce tus tarifas” de cada
producto, ubicada en la pagina web www.tuya.com.co. 5. Autorizo a TUYA para que, en el evento de no ser aprobada la presente solicitud de crédito, la destruya, asi como la documentacién que presenté como soporte de la misma.

(M [ PAGARE EN BLANCO

PAGARE A LA ORDEN FECHA DE VENCIMIENTO:

Compaiia de financiamiento

NUMERO:

YO/NOSOTROS actuando: en nombre propio ___; en representacion
legal ____; como apoderado de ; C.C. yC.C. ; me/nos obligo/obligamos a pagar solidaria e incondicionalmente a TUYA
S.A. 0 a su orden, sociedad que en adelante se llamard "TUYA", con domicilio principal en Medellin, el dia de del ano
la suma de
$ ), moneda legal por concepto de capital y la suma de
$ ), por concepto de intereses remuneratorios y moratorios causados hasta la fecha de vencimiento de este pagaré y no pagados. En caso de incumplimiento o simple retardo
pagaré/pagaremos sobre el saldo de capital adeudado intereses moratorios equivalentes a la tasa maxima de mora permitida por la ley, sin perjuicio de las acciones que pueda ejercitar TUYA, para el
cobro prejudicial o judicial de la deuda, caso en el cual pagaré/pagaremos ademas la totalidad de los costos, gastos, honorarios de cobranza extrajudicial y judicial y todo ofro costo que se genere por
razdn de dicha gestion; para lo cual autorizo/autorizamos a TUYA para que a mi/nuestra cuenta contrate los servicios de profesionales externos que realicen el cobro de la deuda a mi/nuestro cargo.
Serdn de mi/nuestro cargo los gastos e impuestos que se causen por el otorgamiento de este pagaré.

X1/2022

Para constancia se crea este pagaré en a los dias del mes de del afo . Con la firma de este pagaré
declaro/declaramos conocer y aceptar las instrucciones que deberdn ser tenidas en cuenta al momento de llenar los espacios en blanco dejados en este pagaré.

(firma) (firma)
(nombre) (nombre)
CC.oNIT.
en nombre propio en representacion como apoderado de

(nombre) (nombre)
CC.oNIT. CC.oNIT.

CC.oNIT.
en nombre propio en representacion como apoderado de
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