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Informe del Revisor Fiscal sobre los estados financieros

A los sefores Accionistas de
Compafla de Financiamiento Tuya 5. A

15 de fetrero de 2019

He auditado los estados financieros adjuntos de Compafia de Financiamiento Tuya S. A., los cuales
comprenden el estado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2018 y los estados de resultados
integrales, de cambios en el patrimonio de los accionistas y de flujos de efectivo del periodo de seis
meses terminado en esa fecha y el resumen de las principales politicas contables y otras nolas
explicativas.

Responsabilidad de la gerencia de la Compaiia en relacion con los estados financieros

La gerencia es responsable de la adecuada preparacion y presentacion razonable de estos estados
financieros adjuntos de acuerdo can normas de contabilidad y de informacion financiera aceptadas en
Colombia emitidas por el Gobierno Macional y de caracter especial emitidas por la Superiniendencia
Financiera para la preparacion de los estados financieros de las entidades financieras, y con las politicas
de control interno y de administracion de riesgos gue la gerencia considerd necesarias, para que la
preparacion de estos estados financieros esté libre de incorreccion material debido a fraude o error,
seleccionar y aplicar las politicas contables apropiadas, asi como establecer los estimados contables
que sean razonables en las circunstancias.

Responsabilidad del revisor fiscal

Mi responsabilidad es expresar una opinidn sobre los estados financieros adjuntos con base en mi
auditoria. Efectué mi auditoria de acuerdo con normas de auditoria de informacién financiera aceptadas
en Colombia. Dichas normas exigen que cumpla con requerimientos éticos y que planifique y ejecute la
auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros estan libres de
incorreccion material.

Una auditoria consiste en desarrollar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
montos y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio
del revisor fiscal, incluyendo la valoracion de los riesgos de incorreccidén material en los estados
financieros debido a fraude o error

Al efectuar dicha valoracion, el revisor fiscal considera el control interno relevante de la Compania y las
politicas de administracién de nesgos implementadas de acuerdo con las normas de la Superintendencia
Financiera para la preparacion y presentacion de los estados financieros, con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en funcion de las circunstancias. Una auditoria también
incluye una evaluacion de lo apropiado de las politicas contables usadas y de la razonabilidad de las
eslimaciones contables realizadas por la gerencia, asi como la evaluacién de la completa presentacion
de los estados financieros.

PricewcatevhoseCoopers Lida., Edificio Forum, Catle 7 8or No. gz2-70, Torre 2, Piso 1, Medellin, Colombia,
Tel: (57-4) 325 4320, Fax: (57-4) 325 4322, unww pwe.comeo
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A los sefores Accionistas de
Compaiiia de Financiamiento Tuya 5. A

15 de fabrero de 20019

Considero que la evidencia de auditoria que obtuve es suficiente y apropiada para proporcionar una base
suficiente y adecuada para mi opinion de auditoria.

Opinian

En mi opinién, los estados financieros adjuntos, fielmente tomados de los libros, presentan
razonablemente, en todos los aspectos significativos, la situacion financiera de Compaiia de
Financiamiento Tuya 3. A. al 31 de diciembre de 2018 y los resultados de sus operaciones y sus flujos de
efectivo por el periodo de seis meses terminado en esa fecha, de conformidad con normas de
contabilidad y de informacion financiera acepladas en Colombia emitidas por el Gobierno Nacional y de
caracter especial por la Superintendencia Financiera para Ia preparacién de los estados financieros de
las enlidades financieras. Dichos estados financieros a su vez reflejan adecuadamente el impacto da los
diferentes riesgos a que se ve expuesta la entidad en desarrollo de su actividad. medido de acuerdo con
los sistemas de administracion implementados.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

La gerencia de la Compania también es responsable por el cumplimiento de ciertos aspectos regulatorios
en Colombia relacionados con la gestion documental contable, y la preparacion de informes de gestian, y
el pago oportuno y adecuado de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral. Mi responsabilidad
como revisor fiscal en estos lemas es efectuar procedimientos de revision para emitir un concepto sobre
su adecuado cumplimiento.

De acuerdo con lo anterior en mi concepto:

a) La contabilidad de la Compafia durante el periodo de seis meses terminado el 31 de diciembre de
2018 ha sido llevada conforme a las normas legales y a la técnica contable y las operaciones
registradas se ajustan a los estatutos y a las decisiones de |a Asamblea de Accionistas y Junta
Directiva.

b} La correspondencia, los comprobantes de contabilidad y los libros de actas y de reqistro de acciones
se llevan y s& conservan debidamente

¢} Existe concordancia entre los estados financieros que se acompaian y el informe de gestion
preparado por los administradores. Los administradores dejaron constancia en dicho informe de
gestion, que no entorpecieron la libre circulacion de las facturas emitidas por los vendedores o
provesdores.

d) Lainformacion contenida en las declaraciones de autoliquidacion de aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de cotizacion,
ha sido tomada de los registros y soportes contables. Al 31 de diciembre de 2018 la Compaiiia no se
encuenira en mora por concepto de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral.
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A los senores Accionislas de
Comparnia de Financiamiento Tuya 5. A,

15 dé febdann de 200159

Otros asuntos

En cumplimiento de las responsabilidades del revisor fiscal contenidas en los numerales 1 y 3 del articuls
209 del Codigo de Comercio, relacionadas con la evaluacion de si los actos de los administradores de la
Compaiiia se ajustan a los estatutos y a las 6rdenes y a las instrucciones de la Asamblea de Accionistas
¥ 51 hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y custodia de los bienes de la
Compafila o de terceros que estén en su poder, emiti un informe separado de fecha 15 de febrero de
2019,

Los estados financieros de la Compania por el semestre terminado el 30 de junio de 2018 fueron
auditados por otro revisor fiscal, vinculade a PricewaterhouseCoopers Lida., quien en informe de fecha
22 de agosto de 2018 emitid una opinion sin salvedades sobre los mismos. Mi opinion no es calificada
con respecto 2 este asunto.

Tarjeta Profesional No. 90375-T
Designado por PricewaterhouseCoopers Lida.
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Informe del revisor fiscal sobre el cumplimiento por parte de los administradores
de las disposiciones estatutarias y de las 6rdenes e instrucciones de la Asamblea y
sobre la existencia de adecuadas medidas de control interno, de conservacion y
custodia de los bienes de la Compaiiia o de terceros que estén en poder de la
Compania.

A los sefores Accionislas de Compania de Financiamiento Tuya 5. A

15 de febrero de 2019

Descripcion del Asunto Principal

En desarrolla de mis funciones de revisor fiscal de Compaiiia de Financiamiento Tuya 5. AL y en alencidn a los
establecido en los numerales 1y 3 del articulo 209 del Codigo de Comercio, me es requerido informar a la Asamblea
de Accionistas si durante el semestre terminado el 31 de diciembre de 2018 en la Compardia hubo y fueron
adecuadas las medidas de control interno, de conservacian y cusiodia de sus bienes o de terceros que eslén en su
poder y sobre el adecuado cumplimienio por parte de los administradores de la Compafia de cienos aspecios
regulatorios eslablecidos en diferentes normas legales y estatutarias de la Compania que se describen a
continuacion:

1. “Sistema de Control Inteme” incluido en el Parle |, capitulo IV de la Circular Basica Juridica emitida por la
Superiniendencia Financiera de Colombia.

2. Sistemas de adminisiracién de riesgos eslablecidos en los capitulos 11, VI, XX y XX de la Circular Basica y
Comtable de la Superintendencia Financiera,

3. Sistemas de Prevencidn de Lavado de Activos y Financiacion del Terrerismo establacidos en el Titulo 1V,
Capltule IV de la Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera.

4. Eslatutos de la Compafia y actas de Asamblea de Accionistas.

Responsabilidad de la administracién de la Compafia

La administracitn de la Compafiia es responsable por establecer y mantener un adecuado sistema de control inlerno
que permita salvaguardar sus activos o los de terceros en su poder y dar un adecuado cumplimiento a las normas
regulatorias de administracion de riesgos citadas en la descripcion del asunto principal y a los estatulos y a las
decisiones de la Asamblea de Accionisias.

Fara dar cumplimiento a eslas responsabilidades, la administracién debe aplicar juicios con el fin de evaluar los
beneficios esperados v los costos conexos de los procedimientos de control que buscan suministrarle a la
administracion seguridad razonable, pero no absolula, de la salvaguarda de los aclives contra pérdida por el uso o
disposicidn no autorizado, que las operaciones de la Compaiia se ejeculan y se registran adecuadamente y para
permilir que la preparacion de los estados financieros esté libre de incorreccion material debido a fraude o ermor de
conformidad con las normas de contabilidad y de informacian financiera acepladas en Colombia y para dar adecuado
cumplimiento a las normas de administracion de riesgos eslablecidas por la Superintendencia Financiera.

PricewaterhouseCoopers Lida., Edificio Forum, Calle 7 sur No. g2-70, Torre 2, Piso 11, Medellin, Colombia,
Tel: (57-3) 325 4320, Foax: (57-4) 325 4322, Wi prsc.condeo
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A los sefiores Accionistas de Compania de Financiamiento Tuya S. A

15 de febrero de 2018

Responsabilidad del revisor fiscal

Mi responsabilidad como revisor fiscal es realizar un Irabajo de aseguramiento para expresar un conceplo, basado en
los procedimientos ejecutados y en la evidencia oblenida, sobre si los aclos de los administradores de la Compafia
se ajustan a los estatutos y a las drdenes o instrucciones de la Asamblea y sobve si hay y son adecuadas las
medidas de contral interno eslablecidas por la administracion de la Compafila para salvaguardar sus aclivos o los de
ferceros en su poder y i 52 ha dado adecuado cumplimienio a las normas citadas en el asunio principal,

Lleve a cabo mis funciones de conformidad con las normas de aseguramiento de 1a informacion aceptadas en
Colombia. Estas normas requieren que cumpla con requerimigntos éticos y de independencia establecidos en el
Decrelo 2420 de 2015, los cuales estan fundados en los principios  de integridad. objetividad, competencia
profesional y debido cuidado, confidencialidad y comportamiento profesional v que planifigue y realice los
procedimientos que considere necesarnos con el objeto de obtener una seguridad sobre & cumplimiento por parte de
los Adminisiraderes de la Compaiia de los estatutos y las drdenes o instrucciones de la Asamblea y sobre si hay y
son adecuadas las medidas de control inferng, de conservacion y custodia de los bienes de la Compafiia o de
terceros que estén en poder de la Compania al 31 de diciembre de 2018 v por el semestre terminado en esa fecha,
en lodos los aspectos importantes da evaluacian, y de conformidad con la descripeion de los criterios del asunto
principal

La firma de centadores a la cual perenezco v de la cual soy designado como revisor fiscal de la Compaiiia aplica el
Estandar Internacional de Contrel de Calidad Mo. 1 y, en consecuencia, mantiene un sistema compransive de control
de calidad que incluye politicas y procedimientos documentados sobre el cumplimiento de los requisitos éticos, las
normas profesionales v los requisitos legales y reglamentarios aplicables

Procedimientos de aseguramiento realizados

Las mencionadas disposicienes de auditoria requieren que planes y ejecute procedimientos de aseguramiento para
obtener una seguridad razonable de que los controles internos implementadas por la Compaiiia son disefiados y
operan efectivamenie. Los procedimientos de aseguramiento seleccionados dependen del juicio del revisor fiscal,
incluyendo la evaluacion de los nesgos de incorreccién malenal en los estadas financieros debido a fraude o error,
que no s& logre una adecuada eficiencia y eficacia de las operaciones de la Compania o gue no s& cumpla cor la
narmatividad y regulaciones que le son aplicables en su gestion de riesgos. Los procedimientos ejecutados
incluyeron pruebas seleclivas del diseno y operacion efectiva de los confroles que consideré necesarias en las
circunsiancias para proveer una seguridad razonable que los objelivos de control determinados por la administracion
de la Compafia son adecuados.

Los procedimientos de aseguramiento reafizados fueron los siguientes:

- Revision de los estatutos de la Compania, aclas de Asambleas de Accionistas y olros drganos de supervisian,
con el fin de verificar el adecuado cumplimiento por parte de los administradores de la Compaiia de dichos
estalulos y de las decisiones tomadas por la Asamblea de Accionistas,

- Indagaciones con la adminisiracion sobre cambios o proyectos de reformas a los eslatulos de la Compadia
duranie &l periodo cubierto y validacidn de su implemeantacion,
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A los senores Accionistas de Compadia de Financiamiento Tuya S, A,

15 de febrero de 2019

- Comprensidn y evaluacidn de los controles eslablecidos por 1a Compania en los procesos mas relevantes que
consideré necesano en las circunsiancias, incluido el ambiente de control de la Compania y sus pracesos de
valoracion de rigsgos. informacion y comunicacidn, monitoreo de controles y actividades de contral.

= Validacion de los controles considerados claves de los procesos de informacion financiera de cariera de crédilos,
provisiones, ingresos, depdsitos de clientes y de los controles generales establecidos en el departamento de
sistemas

- Entendimiento, evaluacian y validacion de los controles establecides por la Compafiia para dar cumplimienta a
las normas establecidas en la Circular Basica Contable y Financiera y Circular Basica Juridica, mediante la cual
la Supennlendencia Financiera eslablece criterios y procedimientos relacionados con la evaluacion, clasificacion
y revelacion de la cartera de crédilos — SARC. riesgo de mercado de las inversiones - SARM, adminisiracdn de
los riesgos operatives - SARO, riesgo de liquidez - SARL y el riesgo de lavado de actives y financiacion del
terronismo - SARLAFT

- Beguimiento a los planes de accidn definidos por la Compania a las recomendaciones emitidas por la Revisaria
Fiscal para mitigar Ias deficiencias en su sistama de control interno que se observaron en @ desarrollo de mis
pruebas de aseguramiento

Considero que la evidencia de auditoria que obtuve es suficiente y apropiada para proporcionar una base para el
conceplo que expreso mas adelante

Limitaciones inherantes

Debido a las limilaciones inherentes a la estruciura del control interno, incluida la posibilidad de colusion o de una
vulneracién de los controles par parte de la administracion, la incorreccion material debido a fraude o error puede no
ser prevenida o delectada oportunamente. Asi mismo, es posible que los resullados de mis procedimientos puedan
ser diferentes o cambien de condicion duranie el periodo evaluado, debido a que mi informe se basa en pruebas
selectivas ejecutadas durante el periodo. Adicionalmente, las proyecciones de cualquier evaluacion del contral
interno a periodos futuros estan sujetas al resgo de que los controles se vuelvan inadecuados debido a cambios en
las condiciones o que el grado de cumplimiento de las politicas o procadimientos pueda deteriorarse.

Concepto

Con base an la evidencia obtenida del trabajo efectuado v descrito anterormente, v sujeto a las limitaciones
inherentes planteadas, en mi concepto, durante el semestre lerminado el 31 de diclembre de 2018:

1 Enla Compania hube y fueron adecuadas las medidas de control interno, de conservacion v custodia de los
bienes de la Compania o de lerceros que estuvieron en su poder. Adicionalmente, he realizado seguimiento a
mis recamendaciones de control intermo efectuadas durante el semestre de las cuales 70% han sido
implementadas y el 30% se encuentra en proceso de implementacion por parte de la Compafia,

Los aclos de los administradores de la Compania se ajustaron a los estatulos y a las érdenes o instrucciones de
la Asamblea,

Fuale g



i

pwc

A los seftores Accionistas de Compaiiia de Financiamiento Tuya 5. A

15 de febrero de 2019

3. La Compafia cumphd con las normas establecidas en la Circular Basica Contable v Financiera y Circular Basica
Juridica, medianie las cuales la Superintendencia Financiera establece ciiterios y procedimientos relaciorados
con la evaluacion, clasificacién y revelacion de la cartera de crédilos — SARC, con la valuacidn del riesgo de
mercado - SARM, administracion de los riesgos operativos — SARD, nesgo de liquidez - SARL y con la
prevencién del riesgo de lavado de actives v financiacion del temansmo —-SARLAFT,

Esta informe s emile con desling a los sefiores Accionistas de Compania de Financiamiento Tuya S, A., para dar
cumplimienta a los requermientos establecidos en los numerales 1 y 3 del arliculo 209 del Cadige de Comercio, ¥ no
debe ser ulilizado para ningln oftro proposita ni distribuido a ofros terceros,

Tarjela Profesional Mo. 80375-T
Designada por PricewaterhouseCoopers Lida
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CERTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL Y
CONTABOR DE COMPANTA DE FINANCIAMIENTO TUYA S.A.

Medellin, 15 de febrera de 2019

Los suscritos representante legal y contador de Compaiiia de Financiamiento Tuya
S.A. certificamos que los estados financieros de la Compadila al 31 de diciembre de
2018 y al 20 de junio de 2018 han sldo fielmente tomados da los libros y que antes
de ser puestos a su disposiclén y de terceros hemos wverificado las shgulentes
afirmaciones contenigdas en ellps;

Los activos v pasivos incluldass en los estados finanderos al 31 de diciembre de 2018
¥ al 30 de junic de 2018, existen v I2s transacciones incluldas en dichos estados se
han realizads durants el afio terminado en ess fecha.

Los hechos econdmicos ocurrides durante 105 perlodas terminadoes al 31 de diciembre
de 2018 y al 30 de junlo d& 2018, han sido reconocldes en los estados financleros.

Les actlvies representan probsbles beneficios econdmicos futuros {derechos) vy ios
pasivos representan preobables sacrificlos econdmicos futures  (ohllgaciones),
obtenidos o a carge de la Comparila al 31 da diciembre de 2018 y al 30 de junio de
2018,

Los estados Anancleraos que e presentan han slde preparados de acuerdo con las
Normas de Contabllidad y de informacldn financiera de Colombla mediante el Decreto
Unico Reglamentario 2420 de 2015 y sus modificatorios 2496 de 2015 v 2131 de
2016 y 2170 de 2017 del Ministerio de Hacienda y Crédito flbllco v de Comercic,
Industrla ¥ Turissmo, El referido marco estd basado en las normas internaclonales de
informacién financlera emitidas por el consajo de normas Internacionales de
contabllidad [IASE par sus siglas en inglés) ¥ exceptda la aplicaclén de la NIC 39y
NIIF &, Onlcamente respecte de |a cartera de crédito y su deterloro ¥ la clasiflcacisn
y valoracldn de lag inversionas, las cuales se reconocen, clasifican y miden de acuerdo
con las dispasiclones de la Superintendencla Financlera de Colombia vy de la NIIF 5
para la determinacién del deterioro de los blepes reclbidos en dactdén de paga, los
tudles se provisionan de acuerdo con las disposiciones de la Superintendencia
Flnanciera de Colombla.

Tedos los hechos econdmices que afectan a la Compafiia han sido correctamente
clagificados, descritos v ravelados en tos estados financierds,

Cando cumplimienta a fa ley 962 de 2005 en su articulo 45 certificamos: que Ios
estados financlieres ¥ otros infarmes relevantes para el pOblico no contlenen wviclos,
impracisiones o errores que impidan conocer la verdadera situaclon patrimeonial o las

eraclanes de la anttdad.

Carles Yean Villagas Rodriguer an David Ortiz Gonzalez
Presidente ntador TP 122990-T




COMPAHNIA DE FINANCIAMIENTO TUYA 5. A
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Expresados en millones de pescs colombianos

31 de diclambra da 30 e juriker o2
Naota 2013 2018
ACTIVO
Efeclivo 227,399 164 542
Efective v equivalentes de efactivoe 5 227,300 164,942
Actvos financieros da invarsion 8 69,005 65431
Cartara da ¢rédios 2,700,874 2,580,031
Priviside) par delérioro da cartera de crédilos (455,382 {484, 798]
Cartara do cradites, nata T 2,245 492 2105233
Propiedad v aouipo, nets B 10,256 066
Impuesio carrianta y difarldo ) g, FEd 56,540
Oiros activos 10 6,692 84,284
Total actlve 27109 808 2451 ,12%
PASIVO Y PATRIMONIO
PAS VD
Depdsitns 11 2027 748 1,877,856
Sobregiros bancarias contatles 274 A58
THules de dewda emifidos i2 02 802 10y, 762
Irnpuesto s g - 19,560
Bareficios o emplaados 13 35,510 28,432
CHras pasivos 14,15 232,744 161 866
Total paaivoe 2,400,081 2,188,935
PATRIMONID DE LOS ACCIOKIZSTAS
Capilal socigh 16 158,271 151,773
Frima en colocacidn de accionas 57 31 91,141
Reseryas 17 45817 LERT
Ulilidades retenidas 2515 2515
Ulilidades del ejarcicio 7337 14,375
Citrg resullado integral scumado {1,994} {1.954)
Tetal patrimonio de los eccloniatas 300,527 302,180
Totd pasive y patrimonio da loa acclonlstas 2,708,508 2,491,125

Las notas explicalvas adjuntas forman parts irdeoral de los sslados financieros)

e Y STy

CARLOS IYAN ¥ILLEGAS RODRIGUEZ
Prasidente
{ver cartificacidn adlunta)

CAYID ORTIZ GOMNZIALEZ

Tarjata Profastonal M. 122890-T

dvar certlllcacidn sdjunta)

{“ear flovme an:m.rnl ] ’




COMPANIA DE FINANCIAMIENTO TUYA 5. A.
ESTADO DE RESULTADGS INTEGRALES
PCOR LOS SEMESTRES TERMINADOS EL
31 DE DIC'EMBRE CE 20138 ¥ EL 30 DE JUNID DE 2018
Expresados en millones de pesos colombiangs, excepto la informacién de utilidad basica por accitn

Mota Diciambre de 2018 Junfo de 2018
Intérdses par cartera de cradito

Consumo 207 Bad 294 941
Hipolacario 3 &
Tolal infareses de certerz 2 cosle smorfizade 207,853 204,547
Fandos interbancanios vendidos 1 .
Aclivos linanclaros de inversion 18 3,02 3,304
Total Ingraso por intaresas ¥ valoracln 300,905 298,755
Egreso pof inlereses da pasives a ¢osio amonlizado 18 (83.575) (T2.810)
tngresa nate par Interesas v valoracidn 215,330 228 445
Prowigibn par deterioro de carlera de crédite, nela T (179,111} {220.108)
Dederiong de glros aclives {107) (39)
Tolal prowisiones y deterioro, notos {178,216} (220,145]
Ingresos nato por interepes 8112 5,300
Irsphérdd pHOr GRITHS ONES ¥ Olr0s 58ricis 18 225,364 219,967
Egresos por comisiones y olios sanvicios 14 {16,335) (13541}
Total Ingrase por comislonss ¥ ciros servicizs, nale 13049 206,426
Ciros ingresns operacionales 18 2378 Fa ¥
Tolal ingresos 251,489 22,488

Egrasos speraclonales
Salarios y baneficios para empleados {71,503} (a5 918)
(3asios generses 19 {178,550} (121,609
Impyesios v conlribuciones 14 {20,123} {15, 725)
Amaizacidn v depraclacitn proplos 18 {4.00%) {5, 750)
Tolal egresos operaclonales [274,659] (207102
{PFardida} uelligad cperacional (23,17T0) L |17
Otros ingresos 19 45,647 3.7
Utilidad antas de impuastos 23477 41,118
tmpuesio de renta L {18, 1400 (2B, TR
Wilidad netz 7337 14,375
Wtilidad bésica por accién i 0,47 1.02

Otro resultadao integral
Paridas que saran reclazificadas al regullads el pencdo - .
Panidss que no Serdn neclasifcadsas el resullado del periodo - -
Olry resuliado integral nele da Impuastas - -
Rugultado integral totak del parioda 7,337 14,375

Las nolas explicativas adjuntas forman parte inlegral da o5 estados (nanckros
y» ST
LOS IVAN VICLEGAS RODRIGLEZ AN DAVID ORTIZ GONZALEZ iaLw ot A
Prasldente niador Revizor Fiscal
TWar cartificacidn adjunta) Tarjata Profesional Mo, 122930-F Tarjeta Prglesiongl Mo, g0305%-T

ver cerdficadn adlunia) Dastgnads por PrcewalerhousaCospars Dga.
(War infoemmee adjuniog '



COMPARNIA DE FINANCIAMIENTO TUYA S. A
ESTADC DE CAMEIQS EN EL FATRIMONIO DE LOS ACCHNISTAS

POR LOS SEMESTRES TERMINADDS EL 31 DE DECIEMBRE DE 20418 ¥ EL 30 DE JUNID DE 2018
Expresados en millones de pesos

Prima en Hros Fatrimonka
Capital colotaclan de Legal y resullzdos Ltilidades  Antickeos de  LMillldad del g los
social Sechones ortras inlegrales rekenidsas capital ejarciche accionistas
Salde al 31 de dicierntre de 2017 29 581 A5, 747 41,359 (1,504} 15185 60,000 0,207 271,815
ConstlGdn de reserva Iegaﬂ - - 3.0 - - (3024} -
Prirmea en ootoCackhn de accikenes - g oo - - - [30,684)
Pans de dividendos en aciones 12,476 14,710 - - - - [27.1B6)
Capitafracones samestre F2018 3|6 - - - - [39,316) - -
Anlicpos de capital - - - - - 10,000 10 000
UtiTedad ol egeroican - - - - - - 14,375 14,375
Saldo 2 30 da jundo da 2018 15t 173 91,441 44 350 [1.984) 2515 14,375 302,190
Constitcedn de reserva bgal - . 1,437 - - {1.437] -
Prima en oolpcaci de accionss - - - - -
Faga de dnadendos en acciones £.498 6444 - - - [12.5358)
Cepilazracones serneslre [1-2016 - - - - - .
Anbicipos de capitad - - - - - -
Litilad 2] exancica - - - - - 733 FAEkTy
Salde ol 31 de diclembre de 2B 158,271 97,581 A5 BT {1,554} 2,515 7,347 309,527

/@
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COMPANIA DE FINANCIAMIENTO TUYA S. A
ESTADC DE FLU.JQS DE EFECTIVO
POR LOS SEMESTRES TERMINADOS EL. 21 DE DICIEMBRE DE 28 Y EL 30 DE JUNIQ DE 2018
Exprezades en millones de pesos colombianoss

Diclembre 2018 Junia 2018

Flujos ds afaztivo provistos por lag actividadas de operacian:
Llidad nata § 7.337 £ 14375
Ajusies para concillar la utiidas neta y o efestive
nelo provisto por [as acthddades de oparagidn;

Frovisidn de camers de crédilos 225,426 433 871
Gasio nelo do provis|én olres cusntas por cobrar wr i
Dapraclaciones 1,505 1,514
Amptizacionas 2,405 2,246
Valoracidn de invarsiones {643) [¥76)
Reinlegro da provislén da cartara da ¢réditos [46,314) 213, 763}
£132,573 5223120
Tolal ajuates 189,918 237504
Cambing netos de clivos ¥ pESivos;
Aumenle de 2 catera de crédiies [319.271) (260,060
Aumenla en cuantas per cobrar y otros [19.052) {31,746}
Aumenils (dlsrminuching en dapdsitos v exigibilidades 149,880 (5,670
Charninuidn &0 impuestos (21.534) {17,811}
Realizaciin nala dal impuesto difaids 4,824 7.1B3
Aumenia (dlsminucion} de banaficios a ampleados BO1Y (G803
Aumenls an pasiveg &s5limados y provisionas B 231
Aumerito (disminucidn) de otros pasvos 72814 {4,692}
{Disminuclin) auments an sobreglics BAncAitg {113 385
124,493 312,713
Efeclivo nolo proviste por [uth zado 2n) les actividades de operacian ¥ 65431 [$ 75.208)
Flujos de efestivo utilizado en tes aclividadas da Inversldn: .
Compras de inversionas [33.811) {32,805}
Yenlas de invarsionas 30,540 32349
Aumantt an propiedades y equipos {2,135} {18917}
Ratirs g2 activos fios . 14
Efeclivo nelo utllizadz an las actividades de inversldn 5,005} {2,359}
Flujoa de efactive utllizado en tes aclividades da financlaclon:
Pago ge dividendas en aleclivo - )
Artiglpes parg intremanto del capital - 10,040
Aurnento (disminuching de bonos subordinados & 040 (8112)
Efeclive neto provisto por &0 acthvidades da financiacion $ 2040 % 1,882
aumente (disminureldn) nea de afectivo ¥ equivalenes de aleclo 62,457 {75,680)
Efectivo &1 comienze dal perlodo 164,942 2D G622
Efectivo y equivalentss da sfegtiva al final del perfodo 227,399 164,942

@4: notas expllcativas adjumias formen perie inlegral da (03 exiasas Ananciers
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COMPANIA DE FINANCIAMIENTO TUYA S. A,
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIERDS
POR LOS SEMESTRES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE OE 20128 ¥ EL 30 DE JUNIO DE 20148
Cifras expresadas an millgnas de pesos, excepto (a informacion de capital social en la nola 16

NOTA 1. ENTIDAD REFORTANTE

Companla de Financiamianto TUYA S, A, en adelante la Compafia, es una entidad privada, autorizads por
la Superintendencia Financigra de Colombia, constituvida mediante Escritura Pablica Mo. 7418 de! 30 de
naviernmbre de 1971 de |la Nolarla 1 de Bogota, con domicifio principal en la ciudsd da Medellin, La duracidn
prevista en los estatutos es hasta ol 30 de noviembre de 2070,

La Superintendencia Financiera de Colombia {&n adelante ta Superintendencia) mediante Resolucion 3,140
del 24 de sepltiembre de 1993, otorgd permisa permanante de funcionamiento.

La actividad principal de la Compafila es la captacidn de recursos mediante depdsitos a lérmina con el objeto
primordial de realizar operacionas aclivas de crédito, para facilitar la comercializacion da blenas y servicios,
s5in perjuicio de las operaciones a inversiones que de conformidad con &l régimen aplicable a las compafias
de financiamiento puede reallzar dentre de las corddiciones o limitaciones que se sefalen para 8l efecho,

La Compaiia posee 2.883 y 2.737 empleadas, al 30 de junio de 2018 v 31 de diclembre de 2018,
respectivamente, y opera a través de Ios Cenlros de Atencidn de Tarjsta Exito, Centros de Alencién de Tarjeta
de Cradito Alkoslo, Canlros de Atencion de Tarjeta Carulla, su oficina y 2 correspansales bancarios.

La composicion accionaria de la Compania al corte del 31 de diclembra de 2018 ez la siguients:

Porcentaja
AcCionistas NIT Total acciones participacién
Bancolombia S.A, 880,903 938-8 22115619242 14,00%
Banca de Inversion Bancolombia 5.A. B00,235426-5 5.604 208 566 35,98%
BIB& Inmobiliaria S AS, 530.008.973-1 3835295 0,02%
Almacenes Exito §.A. 860.900.608-9 7.912.031.150 49,00%
Almacenes Exito Inversiones 8 A8, 800,380,508 -4 1.522 133 0,01%
Total 158927106536 100,00%

En virud dg la fransaccion realizada enlre Grupao Exito y Grupe Bancolombia &l 31 de oclubre de 2018, TUYA
5.A, sg encuenlra en una situacién de conlrol conjunla par parte de Almacenes Exita 5.4, ¥ Bancolombia 5.A.

Detallamos a continuaclén |as reformas eslatutarias efectuadas por la Compania desde el afo 2008

Mediante Escritura Plbllea No. 0130 del 30 de enero de 2008, olorgada en la Nolaria 14 de Medellin,' se
refarmaren parcialmente los estatutos gociales con el fin de contemplar dos presidencias en La Compaiia,
uno de ellos encargade de la linea de negocio Alianza Tarjeta Exilo v olro encargadn de |3 administrasién
nlagral de kxdo |6 elacienado con |a linea de negosio de financiamienlo v demds oparaciones de |3 sociedad
diférentes de la Alianza Tarjela Exito.

Mediante Eseritura Poblica Mo, 0467 del 27 de marzo de 2008, olorgada en fa Notarla 14 de Medsllin, se
rafarms parciaimenta los estalutos con el fin de aumantar el capital aulorlzade 2 la suma da GCHENTA ML
MILLONES DE PESOS ($80,000,0:00,000).

Mediante Escritura Piblica Mo.1760 del 26 de septiembre de 2008, oborgada en a Notaria 14 de Medellin, se
reformaran parcialments los estatulos sociales con el fin de aclarar en debida forma la represenlacitn legal da
la sociedad &n cabeza de dos funcionarios denominados Fresidentes, esto es Presidante General y Presidente
Alianza Tarjgta Exito, cada unc da ellos con una clara delimitaclén de funcionas en razén del Negocio a su

Cargo,



fMadianle la Exerifura POblica Mo, 1755 dal 18 de septlembire de 2009, dergada en iz Notaria 14 de Medeflin,
con el fin da adecuar la denominacidn de [a sociedad a las exigencizs astablecidas por el artleula 25 de 1a ley
1326 de 2003, fue reformado ef articulo uno (1) de los estatutos sociales en el senlitdo de que |a sociedad se
denomine COMPANIA DE FINANCIAMIENTO SUFINANCIAMIENTD S. A an lugar de COMPARNIA DE
FINANCIAMIENTS COMERCIAL SUFINANCIAMIENTO 5. A, la cual podrd girar bajo las siglas
SUFINANCIAMIENTO &, A, o SUFINANCIAMIENTO o SUFL

Mediante Escritura Plblica Mo. 450 del 16 de marzo de 2010, otlorgada en la Notarla 14 de Medellin, se
reformaron parcialmente los estatutas sociales da ls Companla, en el senlido de modificar la denominacidn
gocial de la Compabia, la cual pasa de denominarse COMPARIA DE  FINANCIAMIENTD
SUFINANCIAMIENTO 8. A & denaminarss COMFPANIA DE FINANCIAMIENTO TUYA 5. &, maodificandose
igualmente 1as siglas, en ¢l sentide que podra girar bajo las siglas TUYA S, A, TUYA, TUSYA S, A, o TU-YA,

Medlants Es¢rilura Publica Mo, 679 del 13 de abril de 2010, otorgada en la Motaria 14 de Medellln, se reformdé
parcialmanta los eslaiutos sociales da la Comparfdla, en el senllde de retornar & una Gnica Presidencs,
eliminando de esla manera, la figura de dos Presidenles, que se enconlraba vigante en los estatutas, leniende
en cuenta la cesltn de mas dal 25% de las aclivas, pasivos y contralos que la Compainia realizd a su malnz
Bancolombia S, A, ¢on el objetivo de concentrarse an la Ifnea de negocio Alianza Tarjeta Exito.

Mediante Escritura Pdblica No. 2121 del 17 de noviembre de 2010, olorgada en la Notaria 14 de Medellin, se
protocolizé una esclsidn de TUYA S. A, tomanda de la cuenta de prima en colocacidn de accionas |2 suma
de NOVENTA Y CINCO MIL MILLONES DE PESOS M/L ($95 000,000,000}, &5 decir, tomando una parte de
su patrimonlo pera la ereacidn de una sociedad comercial andnima de servicies téenicos y adminisirativos, o5
decir, no vigilada por la Superintendencia Financiera de Celombla, denominada Cobranzas Bancalombla S. A.
{Sociedad Beneficiaria), con domicilio principal en la ciudad da Medellin. Par su parte, TUYA, sin disolverse,
cantinia con su objelo social, propio de las Compafilas de Financiamlento v vigilada por la mencicnada
Superintendencla.

En 2010 se llevaron a cabo las siguisntes operaciones de organizacidn de la Compafia;

Con el fin de consolldar v optimizar af modale ecarporative dal Grupo Bancolombia, fortaleciendo con
condiciongs mas optimas, en razén del fondeo, la competilividad del negocio de financiacidn de vehiculos, v
buscando que la Companila sa concenlre en el desarrolla de 1a [Inea de negocio Alianza Exito, &l 19 de marza
‘de 2010 con previa autorizacion de la Supsrintendencia Financiera, se celebrd la operacidn de cesion de mas
del 25% de los aclivos, nasivos y contratos de la Compadia de Financismiento Sufinancizmienla 5. A {hoy
TUYA 5, A} a sumatriz Bancolombia 5. A. Los aclives, pasives y conlratos obijeto de cesitn correspandieran
a aquellos diferentas de los oniginados en desarrcllo de la linea de negocio Alianza Tarnjeta Exilo.

En virtud de esta oparacidn 5e cedleron a favor de Bancalsmbla, actives y contralos por valor de §1,208,347
millones y Bancolombia asumid paslvos de la Compaiia de Financiamiento por valor da 1,192,806 milonas.
La diferencia, que ascendié a $15,641 millones, fue cancefada por Bancolombia 8. A. en efectivo. Esla
transaccion se realizé con basae an 108 valores en libras de (0% aclivos v pasivos cedidos, por lo cual dichos
valores podrian diferir de $is valores de mercado, En este procesa da cesidn Bancalombiz S, A, quedd como
titular de la marca SUF!, 1a cual idenlifica el negosio de financlacldn da vahiculos del Banco.

De ofra parte y tariendo en cuenta que una vez raalizada [a cesitn de m&s del 25% de los aclivos, pasivos v
cantralos de TUYA (antes Sufinanciamienla 5. A.), ] 19 de marza da 2010, a sy malriz, Bancolombia 8, A,
TUYA guedd con una relacidn de solvencia muy suparior a la requerida para £ lamalio de la misma, y previa
eblancién de |2 correspondients avlorlzacldn por parte de la Superintendenciz segun Resoluciin No.2153 del
& de noviembre de 2010, mediante Escrilura Piblica No, 2121 del 17 d= noviembre de 2010, atorgada en la
Metarfa 14 de Madellin, se protocolizd una escisidn de TUYA S. A, tomanda de 3 cusnta de prima an
colecacion de acclones fa suma da NOVENMTA Y CINCO MIL MILLONES DE FESOS MIL (£95 000,000,000,
es decir, tomande una parte de su patrimonio para |a creacidn de una sociedad comercial andnima de servisios
técnicos y administrativos, Bz decir, no vigilada por la Superinlendencia Financiera, danominada Cobranzas
Bancalombia 8. A. (Sociedad Beneficiaria}, con domicllio principal en la tiudad de Medellin, que tiene por
objelo exclusiva prestar todos los aclos y operaciones que las leyves v reglamentaciones autorizan a las
sociedades de servicios téonicos y administrativos.



Mediante Escritura Publica No.444 del 25 de marzo de 2011, olorgada en la Nolaria 14 de Medellin, se
reformaron parciamente los astalutos soctales en el sentido de actuallzar algunos aspectes de los mlsmos,
tales comeg, la formalizacldn de la enajenacion da acciones, |3 dencminacion del Defensor del Consumidor
Financiary, entra obros.

Curante el afio 2012 no se llevaron a cabo reformas estalutarias,

Mediante Escrilura Publica No. 335 del § de marzo de 201 3, olorgada en la Notarla 14 de Medeilin, se reformd
parcialmenle los estatutos socialas de la Companla, con el fin da aumentar el capital autorizado a [2 suma de
CIEN MIL MILLONES DE PESQS (5100,000,000,000) v actuslizar algundgs aspectos relacionados con la
apertura y funcienamiento da Sucursales y Agencias, mecanismos de solucicn de conflictos, funciones de |a
Asamblea General, reglas sobré elecciones y volaciones que comesponda hacer a la Asamblea General,
funcionamienls ¥ funciones de ks Junta Direcliva, reemplazo del Presidente, funciones del Presidente,
nembramiento y posesidn del Ravisor Fiscal,

Mediante Escritura Pablica Mo 218 del 17 de marzo de 2014, atorgada en la Notarla 12 de Meadellin, se raform
parcialmenls 0% estatulos sociales de la Companla, medificando los articulos 62, 63 v 67, en lo relative a las
funciones de la Junta Dirgcliva v &l reemplaze del Presidente,

Mediante Escritura Piblica No.2310 del 5 de agosto de 2014, otorgada an la Motaria 12 de Medallin, s& reformd
parcialmente los eslatutes sociales de la Compaitla, modificando el articulo 67, en lo atinente al rremplazo del
Presidente.

Mediante Escritura Pdblica No. 943 dal 21 de abril da 2015, otorgada an la Notarla 12 de Medellin, s2 reform&
parcialmente les estalutos socksles de la Compafiia, con el fin que los mismos esluvieran alineados a los
cambios regulatorios derivados de [ encuesta Cadigo Pals y a las necesidades y realidad de la Compafila.

Mediante Escrilura Plblica No. 404 del 25 de febrero de 2015, otorgada &n la Motaria 12 da Medsllin, se
reformd parcialmante los astatulos soclales da la Compaiila, con el fin que los mismos estuvisran alineados 2
los cambios regulatorlos derlvados de la encuasla Codigo Fals v a las necesidades y realldad de la Compafila.

Mediante Escritura Fublica Na. 861 del 29 de marzo de 2017, de la Notarla 7 de Medellin, se reformd
parcialmente o astabutos sociales da la Compafia, con e fin de realizar un auments de capltal autorizado &
la suma da DOSCIENTOS MIL MILLONES DE PESQS (3200.000.000,000),

Mediante Escrilura Plblica No. 2565 del 15 de agosto de 2017, de la Notarlz 7 de Madellin, se reformd
parcialmante [os estatulos sociales de la Compafila, con el fin de establecar como funcidn privative de 1z Junla
Directiva la designacién del Suplente del Fresidants de la saciedad en sus faltas lemporales o accidentales
del conjuntc de los rapresentantas legales de a2 Companla, esto ollimo en alencidn 8l reguerimiento
No 2016035621-007 Je la Superinlandencia Financiers de Colombia,

Medianlg Escrilura Piblica Mo, 4492 del 28 de diciemnbre de 2017, de la Notaria 7 de Medelllin, se refarmd
parcialmente los estaluios sociales de la Compadia, con el fin de que 1a secledad benga raunionas ordinariaz
de la Asamblea General de Accionistas a mas tardar el 31 de marzo y el 20 de septiambre de cada aiio, y que
el ejercicio sackal se juste y 58 corlen las ¢cuentas de |la Compania semestralmente el 30 de junio y el 31 de
diciernbre de cada aiio. '

Durante &l aite 2018 no 8 lavarcn 2 cabo reformas estalutarias.



NOTA 2. POL{TICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

A. Bazes parala preparacidn da les estades flnanclarcs

Los estados financleros qua se presenlan han sldo preparados de acuerdo con las Normas de Contabllidad y
de informacién financiera aceptados en Colembia mediante 8l Decrato Unico Reglamentanio 2420 de 2015 ¥
sus maodificatorios 2496 de 3015 y 2131 de 2016 y 2170 de 2017 del Ministerle de Haclenda y Crédile Piblico
y de Comercio, Induslria y Turismo.

El referide marco #314 Basado en las normas intarnacionales de informacién financkera emitidas por el consejo
de normas inlernacienales de contahilidad {IASE por sus siglas en Inglds) y exceplia |a aplicacién de la NIC
3% y HIIF & danicaments respecio de |a cartera de crédite v su deterioro y la clasificacion v valoracidn de las
inversiones, las cuales se reconocan, clasifican y miden de acusrdo con las disposicionas de fa
Superintendencia Financiera de Colombia contenidas en el capliule | y 1l de la Clrealar Externa 100 de 19495,
y da la NIIF 5 para la determinaclan del delerioro de los bienes recibidos en dacién de pago, los cuales o
provisionan de acuerdo con las dispasiciones de la Superintendencia Financiara de Colombia,

La presentacion de estados financieros de conformidad con el mencionado marco contable requiere que se
hiagan estimades y $upusstos que afectan los montos reportados y revelados en los astados financieros, sin
disrinuir |a fiabilidad de la informacidn financlera, anotando que los resultados reales puedan diferir de dichas
eslimadas. En razon a ssle, [os estimados v supuesios son revisadas conslartements, reconaciends dicha
revision gn € periodo en el cual se realiza si la mizma afacta dicho perieds; o en &l periodo de |a ravigion y
los perlodos fuluros, st afecla tants el perlodo actual como el fature.

Los aclivos y pasivos no financieros s& miden a coste o costo amortizado, v los aclives y pasivos financieros
se miden a valor razanable, Los activos y pasivos financieros medidos a valor razonable correspenden a
aquellos que se clasifican en la categoria de aclives y pasivos a valor razonable a través de resoltados, y
aguallas inversiones patrimoniales medidas 3 valor razonable a2 ravés de Otro Resultade Integra| (ORI} en
patrimonio.

‘Los estades financieros se presentan en pesos colombianos y sus clfras estdn expresadas en millones,
excapto fa utilidad basica por accidn 1A cual 2a express en pesas colombiangs,

EB. Presentacién de estados financiaros

La Compaiila presenta el eslade de siluacidn financiera en orden de liquidez. €l monto nelo de los activos y
pasives flnancierns son compensados en el estade de sifuackdn financiera 5810 cuando existe un derecho
legalmente exiglble d& compensar los valores reconocidos y existe la intencidn de liquidar la canlidad neta, o
te realizar # adtive y cancelar & pasivo simuitdneamante.

El estado de resultados se presenta basado en la naturaleza de los gastos. Log ingresos y gastos no se
compensan, a manos que dicha compansacian sea parmitida 0 requerida por alguna norma o inlerpratacion
contable, y sea descrila en las pollticas de 1a Compaila.

El eslado de otros resultados integrales presenta los importes de partidas de otro resultado integral clasiflcadas
por naturaleza y agrupadas en aquellas que no se reclasiflcaran posterlormenta al resultads del perfado y las
que &sa reclasificardn cuando se cumplan ciertas condlclones.

El estado de flujos de efective se ha preparado utilizando el método indirecto, segln el cual se parle de la
ulilidad o pérdida neta del ejercicio ¥ se depura esta cifra por los efectos de las transaccionss y partidas no
maonatarias, los cambios habidos durante el paricde &n las partidas por cobrar y por pagar derivadas de [as
?ctividad?ﬂs de operacion coemo las pérdidas y ganancias atrbuibles a las actividades de inversidn y
inanciacion.



C. Uao de estimaclones y Juicios

Par:a la greparacion de los estados financieros, se requiere que la administracidn de la Companla realize
|uleios, estimacioneas y supuestos los cuales afectan la aplicacién de las polilicas de contabiligad v los montos
de |os aclivos, pasivos, ingresos y gastos presentados.

Las eslimaciongs y los supusstos utiizados se revisan de farma continua y bajo supuesto de negocio en
marcha. Log cambios an las estimaciones contables s& reconocen en el periodo en que s& modifica |a
estimaciédn, si gl camblo afecta sblo a ese paerfodo, o al perfodn de 1a revisién y pericdos postariores i ésta
afecla pariodos actuzles vy futuros.

Los cambios en los supuestos puedan tenar un Impacto significative en los estados financiaros an los peiclos
&n que lales cambios suceden. Los juicios o ¢cambios en los supuestos se revelan en 135 notas de nuestros
eslados {inancierns. La adminislracién basa sus estimacionas y juicios en la experiencia historica y an otros
factores que se consideran razonables en las circunslancias actuales. Los resultados reales pueden diferir de
estas eslimaciones si las suposiciones v las condiciones cambian,

A conlinpracidn se detallan las principales estimacionss contables que la Compafila utiliza en la praparaéiﬁn
de sus estados financieros:

1. Impuesto diferido

Lag activos per inl-ppuasto diferide se registran a causa de las diferencias lemporales deducibles o
cumpansamane_s, siempre y cuando sea probable que la Compaiiia disponga e gananclas fiscales en
periodos posteriores contra las que pueda cargar dichas diferencizs temporales deducibles {necesatia para

!'everli; rlas diferenciag temporales y compensaciones) y fuluras reversiones de diferanclas temporales
imponibles.

La aplicacidn de normatividad fiscal es sujeto de diversas interpretaciones por parte d¢ los contribuyentes y
las autoridades tributarias colombianas.

El aclive por impuesto diferido es censlderads como una polllica contable erilica, ya que las delerminaciones
tributartas que incluyen estimades de utilidad y futures ingresos impanibles que $8 dardn en periodos futuros
pueden verse afeclados por cambios en las condiclones ecandmicas. Para mas infarmacién relaclonada con
la naluraleza de los actives por impuesto diferido regenacides por la Compaiiia y su valor en libros, ver Nota 9.

2. Provislones y pasives contingantes

Denlre de los pasivos contingentes de la Compania se incluyen aquellos relzcionados con pracedimientos
judiciales, regulatorios y arbitraje v de impuaslos y olras reclamaciones derivadas de la realizacién de
actividades normales de la Compadia. Eslas eontingencias son evaluadas lanlendo an cuenta las mejores
estimacionss que realiza la gerencia y 58 han eslablecido las provisiones necesarias para las reclamaciones
legales y otras reclamaciones, validando la probabilidad de courrencia, si esla es probable o remcla, Las
contingencias son provisionadas y registradas cuando toda la informacion disponible indique que es factible
su peurrencia. La Companla esté obllgada en el [Uture a realizar desembolsos para los eventos que sucedieron
anles de la fechs del balance y los mantos pueden ser razonablemenlte estimados. Para hacer una adecuada
evaluacidn de |2 probabilidad y eslimacidn de los montos Involucrados, 1a entidad tlena an cuaenta las opiniones
de experlos inlernos y externos,

Ale largo de la exigtencia de una conlingencla, la Compafla puede obtener informacién adiclonal que puede
afectar las evaluaciones relacionadas con & probabilidad de ocurrancia o a los estimados de los monlos
involucrados, cambios en estas evaluaciones pusden conllevar 2 cambics an |as provisiones.

La Compaiila considera las estimaciones usadas para determinar [as reservas para pasivos contingenles

comeo eslimaciones criicas porque la probabitidad de su oourrencia v los montos que puade raquerir para
pagarios estan basados en los criterins de la Compafila ¥ de sus asesores, los cuales ng necesariaments

colnciden con los resultados futuros de log procedimientos. Para mds informacidn relacionada can
procadimientos legales v conlingencias, ver Nota 15,



3. Benaficlos a emplaadas

La medicidn do las obligaciones por beneficios de largo plazo Impllea una gran varledad de premisas y la
realizacion de supuestos Jde evantos futuras a largo plazo determinados sobre bases actuarialas. El mélodo
de Unidad de Crédito Prayectada es utlizado para |a determinacién dal valor presents de la abligacitn por los
beneficios definidos y el costo ascociado a sstos.

Coamp beneficio a Gorto placd, B Comparils tiene astablecida una remunsracion por cumplimiento de metas
denominado SWVA qua se proyecta con base @n la planta de empleados acliva que aplica para este banaficio,
¥ aue comesponds al perfado actual, A dicha pfania se |8 caleula un cumplimiento provectado referente a los
objelivos establecidos en la planeaclon eslratéglca.

Las medicionas fuluras de |as obligaclanes pusdan variar signilicativamente de |as que se presentan an los
estados financieros, enlra ofras, debido a cambios en |as hipdtesis econdmicas y demograficas y eventas
signillcativos. Para mayor informacién, ver Nofa 13.

4. Datarloro del riesgo de crédito

El dateriorn del riesge de crédito es reconoscido a la feche del balanca come pérdida inherente an 1a carlara de
créditos. La determinacién de la provision para pérdidas de cartera, requiere un criterio acorde de la
administraclén parz las estimaciones gue incluyan, sntre otrgs, la idenbificacion de catera detericrada, la
capacidad de los clientes para pagar v la estimacidn del valor razonable de la garantia subyacenta ¢ da los
flujos de cala que se esperan recibir.

La Compafifa evalia si un activo o grupo de activos financiaros esta deteriorado y s& reconocera pardida por
deteriorn, al ¥ solo ai, hay una evidencia abjetive de que existe deterioro a causa de uno o mas evantas gue
sourmieron después del reconocimients inicial del active (un "evenlo de pérdida”) ¥ que ol evento de pardida {o
‘ewenlos) flene un impacto en los flujos de efectivo estimados de log actives financiero: o grupd de aclivas
financieros que pueden estimarse de forma fiabla. La pérdida por daterioro minima se determina utillzando el
céltuln de tos madelns de referencia segin lo definido por ta Superintendencia en el capltulo |1 de la Cirgular
Externa 140 da 1955 Sin embargo, dabido al mercadn objativo de la Compaila, La Junta Directiva ha decidido
ulilizar Iz informacién histérica del negocio para eslimar su deteriore de manera mas exacta y por medic de
los modelos de provisiones COLGAAP y MIIF, ¥ splicando parametros propios, determinar su provigidn
adicional, tal que cubra razonablemante la exposicidn al riesgo de cridito.

Eslas eslimaciones son consideradas como oriterio orllico porque: (i} Son altameanla suscaptibles al cambio
de periado a perlodd mieniras 108 supueslas sobre las lasas de incumplimiento futuras y valoracion de
potenciales pérdidas relacionadas con delerioro de cartera y anlicipos eslan basados en la experiencla aotual
da desampedio, y [il) cualquier diferencia significativa enlra las pérdidas estimadas de la Compan(a (reflejadas
en |as provisionas} y las actuales pérdidas, requerran a la entldad hacer provisiones que, s =on
significativamente diferentes, padrian tener un impacto material en la condlcidn financiera futura ¥ en los
rasultagos de las operaciones. Los supuestos sobre pérdidas estimadas estan basados en el desempeno
pasado, en el comportamienta de [os clientes, en la calivad craditicia dal suserilo negocic y en las condiciones
econémicas genarales, las cuales no necesariamenle son indicador de pérdidas fuluras. Para mayor
informaclén, ver secclén Rlasgo de crédilo.

5. Valorrezonabla da los activos y paslvos financieros

Los activos v pasivos financieres registrados al valor razonabla an el estado de situacién financiera de |a
Comgpafia, tiulos da deuda v de patrimaonia, clasificados al valar razonabla eon cambios en resultados y titulos
de palrimonio designados irrevocablermanta al valor razonable con cambios en olro resultads nlegral .

Fara incramenlar la coherencla y comparabilidad de las mediciones del valor razonable ¢ infarmacion a revelar
relationada, NiIF 13 estableca una jerarqulz de valor razonable que clasifica en tres niveles Ios dalos de
entrada de técnicas de valoracidn utiizadas para medir el valor razonabla. Esta norma requiere que la entidad
clasifique los instrumentos financieros como 3& muesira a continuacién:



Nivel 1; Los activos v pasives se clasifican como nivel 1 si exiglan insemos observabiles gue reflajan pracios
cofizados para activos o pasivos idénticos an mercados activos. Un mercado activo es aguel en el que 1as
transacciones se producen con suficlente veluman y frecuancia para proporcionar informacién de precios de
manera centinug, Los instrumentos se valoran con referencia a precics colizados no ajustados para actives o
pasivos idénllcos &n mercados actives donde el preclo collzado estd facilmente dispontble y el precio
representa trangaceionas da mearcado reales y pariddicas.

Nivel 2: En ausencia dé un precio de mercado para un instrumento financisro especifico, su valor razonakle
e estima usandd modelos, cuyos datos de entrada o insuemos son observables para Iransacciones recientes
de instrumenlos kénticos o similares.

Nivel 3: Los aclivos ¥ pasivos se clastfican eamo nivel 3 i en |2 medicidn del valer razonabla se han uliiizads
datos de enlradas no cbservables que estdn soporlados en una pegueia o nula actividad del mercado y que
san significativos an ol valar razonable de estos activos o pasivos.

La medicidn del vslor razonable de los instrumantas financieros generalmente implica un alto grado de
complejidad y requlare 12 apllcaclan de |uicios, en especlal cuando los modelos utllizan datos de entrada no
obsenvables [nivel 3) construidos a pardir de los supuestos que serian dtiizados en el mercade para determinar
el pradic del s¢livo o pasivo,

Durante el ejercicio terminade al 30 de junic de 2018 y al 31 de diciembre de 2017, no se han producido
cambivs significalivos en las estimaciones y julcios realizados al clerre del ejerclcle, distintos de log indicados
en eslos astados financieres.

&. Estimacion de [a vida dtil de propiedades y equipo:
La Compania realizara la disinibucion del importe depreciable de una propiedad ¥ equipo a lo large de su vida

atil por método de linea recta, teniendo en cuenta los pericdos expuestos en el numeral 7 de la seccidn de
“Politicas contables significativas™

Grupe de activo Rango da vida Gt
Wuebles y enseres 5 a 20 afos

Equlpe de tecnologla 3a20aics
Kagulnara v equipo 3 a 40 angs
Vehlculos 3 a6 anos

Con hase en |o anlerior, la Compafifa ha definlde las vidas dtiles estimadas de propiadades v eguipo,
cansiderando el usg, |a ulitizacidn v el desgaste en el tiempo de los mismos. Las vidas diles estimadas con
las qua debaran ser registrados son las siguientes:

Grupo Clase Activa Dias Mages Aflas
dq Equipe de tecnalegla Computadores Ajog {CPL Y Monliar 1080 38 3
4 Equipn de tecnologla Televisores 080 36 3
i Equipo de tecnalogla Pad 1080 1, 3
4 Equipo de tacnologla Vided bean 1080 35 3
4 Equipo de tecnalogla Alril digitumg [ntaligenta 1080 36 a
i Equipe de tecnalkoyla Portétlles 1080 38 3
4 Equipt de tecnobagla Servidoras 1800 B0 5
4 Equipo de tecnologla Swliches 1809 G0 L
4 Equipa da tecnologia AccasPalnt 1800 &0 5
4 Equipg de tecnalogla Gateway {Telscomunicaciones) 1800 Gl 5




Grupo Clage Activo Dlas Mogns Afns

4 Equipo ta tecnoiogla RedBox { Telscomunicaciones) 1800 60 5
4 Equipo de lacnalogla Impresaras 1800 a0

5 Vahloulos Vahleulos 1080 36 3
iy fagquinania v equipo Flanta eleclrics 36800 120 10
K3 | Magquinana y equipn Alra acondicicnado 3600 120 10
n Maguinaria ¥ equipo Dastructora de papel aB40 120 10
a2 Mueblas v ansares Sillas sala da junlas 3840 120 10
a2 Mueblas v anseras Masa sala de juntas 3800 120 10
a2z Muehlas y enseras Fabricadora do hilegls aa0n 12 10

D. Prornunciamlentes contables

Nuevas normas, modlficacionas a intarpretaciones ncorporadas al marco contable aceptado en
Colomhbia cuya aplicacion dabe ser evaluada a partir dal 1 de anero da 2{M9 o que puaden ser aplicadas
de manera antleipada:

El Dacrato 2483 da 208 compild v actualizd los marcos ldcnicos da las Mormas de Contabilidad v de
Infermacidn Financiera aceptadas en Colombia, que habian sida incorporadas por los Decretos 2420 de 2015,
2496 da 2015, 2131 de 2016 v 2170 de 2017, incluyerndd und nueva nomma amitida por el Consejd de Normas
Internacionales de Conlahilidad (IASE por sus siglas en inglés), pars efectusr su aplicacidn a partir del 1 da
enero de 2019, aunque su aplicacién podria ser efectuada de manera anticipada,

La evalracidn del impacto de esta nueva norma de acuardo con los andlisis efectuados por la Companifa se
describa a continuacidn,

NIIF 16. Arrendamientos:

El Consejo de Mormas [nlernacionales de Contabilidad {|ASE por sus siglas en inglés} emitid la MHF 16 con
fecha de aplicacidn efectiva a partir del 1 de enera de 2049,

La NIIF 16 reemplaza las gulas exislenies para la contabilizacidn de arrendamientes, incluyends NIC 17
arrendamientas, CINIIF 4 determinacion s un conliain conlieng un arendamiento, SIC 15 incenlivas &n
operacitn da arrendamients operative y SIC 27 evaluacidén de |a sustancia de transacciones que involucran la
farma legal d& un amendamianto,

La MIIF 18 intreduse ur solo moedale de registro contable de los conlrates de arrendamienta &n €l estado de
situgcidn financlera para los arrendatarios. Un arrendatarle reconoce un acttve por derecho de usa
representande al dereche para usar 8 aclive tomada an arrendamienlo y un pasive por arrendamienta
represenlando su obligacidn pars hacer los pagos del amendamiento, Hay exenciones opcionales para
arrendamientos de corte plaze o arrendamiente de bienas de muy bajo valor. El tralamiento contable de los
contratos de ammendamiento para los arrendadores parmanesa similar a las actuales normas contables en &l
cual el amendador clasilica los contralos de arrendamienle como arrendamientos financieros u operativos.

La Compania ha electuads una gvaluacidn Je 1os impaclas en sus estados financieras, identificando que el
impacta mds significative es ! reconocimiento da activas y pasivos de sus conlratos de amendamiento
pparalive aspecialmenle da propiedades usadas an & funsionamienla de oficinas. En adicidn la naturaleza de
los gaslos correspondientes & los contratos de arrendamientos operalivos an calidad de amendatario cambiara
con la NIIF 16, de gastos par arrendamientos a cargos por depreciacion de los derechos de uso del activo y
gastos financieros enlos pasivos por amendamiento. El impacto prellminar de la adopeidn de esta nueva norma
padria generar € reconocimiento en aclivo y &n pasivo por un valor aproximado de $9.000 millones.



Nuava norma & interpretacion emitidas por &l Consejo de Normas Internacionales de Centabilidad

gA]SB Ecinr sus siglas en inglés) qua adn no han sido incorparadas al marco contable aceptado an
olambia

NIF 17 Conlralos de Sequros:

La NIIF 17 Conlratos de Seguro esiableca principios para el reconocimlentd, medicidn, presentacion e
infarmactin a revalar de Ins coniratos de seguro amitidos. También requiere grincipios similares a aplicar a
conlratos de reasegure mantenidos ¥ a conlratos da inversidn amilidos con componentss de padticipacion
digcrecional. El otjetivo &5 asegurar qué las enlidades proporcionen informacién relevante de forma que
represents fielmenla gsos contratos para avaluar el sfecto que 108 contralos dentro del alcance de la NIIF 17
tienen sohre la situacidn financiera, el rendimiento financiers y los flujos de sfectivo de una entidad.

La MIF 17 se aplicarad a periodes anuales qua comiencen a partir del 1 de enero de 2021, Se parmite su
aplicacian anti¢ipada,

La NEF 17 dercga la NIIF 4 Coniratos de Seguro gue era una norma povisional que permitic a las antidades
usar ura amplia variedad de praclicas conlables para los contratos de seguro, reflefando los requerimiantas
de contabilidad nagionales y variaciones de gsos requerimientos. Algunas practicas arteriores de
contabilizacidn de segures permitidas segun la MIIF 4 no reflsjaban adecuadamente |as situaciones financieras
subyacentes verdaderas ¢ gl rendimiants finansiere de los contratos de seguro.

Los principlas clave de la NIIF 17 son que una entidad:

{a) ldentificara como contratos de seguro aquellos segin los cuales la entidad acepta un riesgo da seguro
significativo de |2 otra parta (el tenedor de ta pdliza de seguro), acordando compansar al lenedor da la
piéliza de seguro si courre un sucesa fuluro incierto (el suceso asegurade} gue le afecte da farma
adversa.

{b) Separard los derivados implicilos que se espectiican, [os distinios componentes de inversion y las
obligaciones de desempaha diferentes de los contratos de segung.

{z} Dividira los contraios en grupos gue reconocard y medird.

{d) Reconocerd y medird grupos de contralos de sequros por: (i) Un valor presents ajustado por el iesgo de
Ios flujos de efectivo futurss (lujos de efective procedenles del cumplimienis}, qua incorpore loda la
informacion disponible sobre los flujos de efective procedentes del cumplimiento, de forma que sea
congruente con la informacion de mercads observable; méas (si este valor es un pasivo} o manos {si esle
valor es un activa), o {iiy Un importe que representa la gananciza ne acumulada (devengada) en el grupo
de contratos (el margen de servicio conlraciusl}.

fe} Reconocerd la ganancia da un grupe de contratos de segurc a Lo large: del periods en que la enlidad
praporciona la coberlura del segurg, y a medida que se libere I3 enlidad de! rigsgo. Siun grupo de
contratos conliene o se convierte en productor de pérdidas, una entidad reconacera de forma inmediata
dichas pérdidas.

{f) Presentara de forma separada los Ingresos de actlvidades ordinarlas por seguros, los gastos del servicio
de sequro y 105 gastes o ingresos financiargs por Seguros.

{g} Revelara informacin para permitic que los usuanios de los eslados financieres evallen el efecto que los
coniraios denire del alcance de la NIIF 17 tienen sobre [a sifuacion flranclera, & rendimiento financiero y
Ins flujos de efectivo de una entidad, Para ello, una entidad revelars informacién cuantitativa y cualilativa
sabre: (i} los impories reconocidos en sus eslados linancieros procedentes de los contralas de segura;
i} los juicios signifigalivos, y cambios en esos juicios, reallzades al aplicar Ja Norma, y (iil} la naturaleza
y alcance de Ios riesgos de Ios contratos dentre dal alcance de esta Norma,

La Companila no sspera impactos por esla norma, teniends n cuenla qua no ha idenlificado gue desarrolle
contratos de seguro, &n todo caso sa estan efecluando analisis detallados.



CINIIF 23 La Incardidumbre T log T n

La CINNF 23 fua emllda en mayo de 2017, ests intarpretacion aclara cimo aplicar los requerimignios da
reconocimienta y medicion de la NIC 12 cuando axiste incertidumbra frente a los tratamientos del impusslo a
las ganancias. En esta circunslancia, una aentidad reconocera y medira su acliva o pasive por impuastos
difevidas o corrignles aplicands 1os requanmientos de la NICG 12 sobre la base de la ganancia fiscal (pérdida
fiscal), bases fiscales, pérdidas fiscales no ulilizadas, crédilos fiscales no utilizados y tasas fiscales
detarminattag aplicande esta Interpretacicn,

La Compafila efectuara una evaluacién de los potenciales Impactos de esta interpretacién en sus estados
financieros, sin que hasla el momanto se hayan ldantiflieado slituaciones gue puadan raquerir cambios an los
astados financierns.

E. Politlcas contables slgnificativas

A continuacién se detalla las politicas contables signifleativas que aplica la Compafia en la preparacién de
sus astados financieros:

1. Moneda funcional

Las partidas incluidas en Jos estados financieros so valoran utlizande la moneda de! entorng scondmics
principal &n que |a Companiia opera. La moneda funcional ¥ de presenlacidn de los estados financieros e 12
Compania es el peso colombiano,

2. Efective ¥ equivalentes de efectivo

La Comparia cansiders como efecliva y equivalentas de efectlve, al efactivo y saldos dal banco central,
prestamos imterbantanios, acusrdos de reventa v otres préstamos con garantia similarss que desde su fechs
de adquiskcion tenan un vancimiento de hasta 80 diag, tal coma 10 muastra la Nata 6.

3. Tituloa de deuda
3.1 Claslficaclon ¥y mediclon

D acuerds con las disposicionas de |a Superinlandencia Financiera, las inverslones an titulos de deuda s&
clasifican como negociables, disponibles para fa ventz y para manlener hasla €| vencimiento.

3.1.1. Negeclables

Todos aquellos valeres o Hwlos de deuda v, an general cualquier tipo da inversidn gus ha side adguirida con
el propdsito principal de attensr utilidades por las luchuaciones del pracio a corto plazo.

La diferancia que se prasanta entre el vaiar razonable actual y el inmedialamente anterior def respective valor
s& debe registrar como un mayor o menor valor de la inversién, afectands los resultados del pericde.

Los rendimiertos exigibles pandientas de recardn ¢ ragistran como un mayor valar de la inversien. En
cansecuencia, el recaudo de dichos rendimientos se debe contabilizar como un menor valer de la inversion,

3.1.2. Para mantaner basta of vencimiento

Se refiere a aquelios valores ¢ Ululos de deuda y, en general, cualguier tipo de Inversion respecto de la cual
el inversipnisla tiene A propdsito y ba capacidad lsgal, conlractual, inandclara ¥ operaliva de mantenerlas hasta
‘el vencimiento da su plazo de maduracidn o redencidn. El propdsile de mantener |a inversién corresponde a
fa inlanclon posiliva & inequiveea de no enajanar el titula o valer,

La aclualizacion def valor presente de esta clase de inversiones se debe regisirar como un mayor valir de la
inversian, afeclands los resultados del pariedo.
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Lo randimisntos edigibles pendientes de recaudo se registesn como un mayar valor de la inversitn. En
consecuencia, el recaudo de dichos rendimientos se dabe contabllizar como un menor valer da la inverslan.

31.1.3 Disponibles para la venta

Correspende a los valores o Hulos de deuda, ¥ en general, cualquier tipo de inversidn gus ne sean clasificados
comg negociables o para mantener hasta el vencimiento, v respecto de los cusles al inversionista tiene el
propdsito serio y 1a capacidad legal, contractual, financiera y operativa de manienerlos,

La variacién an el valor presente por rendimlentos exigibles se regisira an cuantas de resultados yla diferencia
entra al valor razonable y el valor preserts detsrminado para cada fecha se regisirs en cuentas de olro
resullade Integral.

Los rendimienlos exigibles pendientes de recaudo se deben mantener como un mayor valor de |a inversion.
En consacuancis, 8l récaudo de dichos rendimientos se debe contabllizar come un menar valor de |2 inversion.

Cuando las Inversiohes disponibles para la venta sean enajenadas, las ganancias o pérdidas no reahizadas,
registradas en el otro resultads integral (OR]), & deben recenocer como ingresos o egresos en |a fecha de la
venla.

a. Entitulos de deuda

En #l ¢aso de Ios Hulos de deuda la vanacién en al valor presente por rendimientos exigibles se registra en
cuentas de resullados v la diferencia entre ol valor razonable y &l valor presente determinado para cada fecha
8@ registra en cuentas da otre resullado integral.

Las rendimigntos exigibles pendientes da recaudn se deben manlanar ¢coma un mayor valor de ia inversidn.
En consecuencia, el recaudo de dichos rendimientos se deba contabilizar como un mengr valar de s inversidn,

Cvando |as inversiones disponibles para la venla en titulos de deuda $ean enajenadas, las ganancias ©
pérdidas no realizadas, registradas &n el ORI, s& deben reconocer como ingrasos o egresos en la fecha de la
vanta.

b. En titulps particlpatives

Las variaciones en al valor razonable que experimenten estes instrumentos se cargardn al otro resultads
integral {ganancias no realizadas). Los dividendos que 3& repartsan en espacie o en efectivo, se deben regisirar
como ingresa, ajustando la comespondienta cusnta de ganancias o pérdidas no realizadas {maxima hasta su
valer acumulada) v, 5i &% necesario, lambidn < valor de la inversidn en la cuanlla del excadante sabve aquella
cuenta.

3.1.4. Valoraclén

La valoracidn de las inversichas tigng como ohjetivo fundamental el calculo v [a revelacidn del valor o preck
justo de inlercambio por el cual puede ser negociada una inversidn en una fecha detarminada, de acuerds con
& siguisnte detalle:

- Titulos de deuda en moneda local ¥ en unldadea de valor real UVR

La valoracién de las inversiones en Ltitulos de deuda se efachia en forma diaria, regislrande sus resultados con
la misma frecuencia.

La Campafia determina el valor de mercado de I3k inversionas en tltules de deuda, nagoclablas y dispanibles

para la vanta, ulilizands los précios publicados diadamsante por al provesdar de praclos selecelonado por la
Cormpan(a y aulorizada por la Superintgndsncia Financiera de Colembia (SFC) para desempefiar esta funcion,
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Las inversiones en titulos de deuda para mantener hasta &l vencimignto y las inversionas para las que no
existe un precio publicado a una fecha determinada sg valoran &n fomma exponencial a partir de la tasa interma
de retorne calculada en el momento de |2 compra y recalculada en los eventos determinados por la SFC.

4., Provisionss o pérdidas par calificacidon da rlesgo craditicio

Los Llulos de deuda clasificados como negaclables, para mantaner hasta el vencimiento y disponibles para la
wvanta, gUg a8 valaran a varacion paimonial, deben ser ajustados an cada facha de valoragidn y reconocer la
pérdida par deterlara en el rubro de olro resullade integral, de acuerde con la evaluacidn de:

4. La calificacidn del emigor yo del thulo de que se trate cuandd quiers gue ésta exisla.

B Laevidencia objetiva de que 3¢ ha incumrido o se podria incurrir én una perdida por detariors del valor en
estos activos. Esle criterio es aplicable incluse para registrar un detericre mayer del que resulla tomando
simplemente |a calificacion del amisor wio del Ulo, si asi se requiera con base en la evidencia,

& Otros Instrumentos financieras
-5,1. Clasiflcacidn y medicion

Para ias inversiones en compaflas que no posaen valor de mercado eniregado por un proveedor de precios,
U valor razonable serd reconccide par las variaciones subsecuentes en &l palrimonio del emisor de acuerdc
al porcenlale de parlelpacian.

= Instrumentos financiaros a valor razgnadla con cambios &n rasultados

Son todas aquellas inversiones patrimonigies en lags cuales la Compadia ne poses contral o influencia
significativa ¥ que se hayan adqulrido con el propésile de vender en el corto plaze yo reflejar los efectos del
cambio en &l valor de mercado en el resullado del ejercicio.

Su valoracion estd determinada por los proveedores de precios avtorizados por 8 Superintendencia
Financiera.

- Instrumantes financiares a valor razcnable con camhbiog en otro resultado integral

Son todas aquellas inversiones palfimonizles en las cuales la Compafiia ne posee cantrol o influencia
significaliva y que se hayan adquirido con el propésilc de marntener estralégicamente en el largo plaze. El
valor razonable de aslas inversiones serd delerminado por los proveedores de precio autorizades por la
Superintendencia Financiera.

Cuzndo el proveedor de precios no cuente ¢con una melodeologia de valoracidn para estas inversiones, |a
Compaiiia deberd 2fectar 2l valor de la inversidn en &l porcentaje de participacién que corresponda, sohre
las varaciones subsecuentes de! palrimonio del respectiva emisar,

La Compafila puede eleglr trrevocablemente al momenta inicial, llevar o cambias an el valor de mercado a
la cuenla olre resullade integral an & paldimonig.

8.2. Cartora de craditos y otrag cuentas por cobrar a clientas

‘Registra los créditos vigentes da la Compania. Les recursos Utiizados para el otorgamiento de los créditos
provienen gde recursos propios, del plblico, en la modalidad de certificado de depdsito a térming, y de otras
fuentes de financiamiente imfermas y exlennas.

El capitule Il da |a Circular Extera 100 de 1995 establece (03 lineamisntos para [a sdministracidn del riesgo
credilicio, definidos a través del Sisterna de Adminisiracian de Riesgo de Crédito (SARC), el cual comprende
las politicas, procesps, modeles v macanismos de control que le permilan a las enlidades financieras
idantificar, medir y miligar adecuadamente el riesgo crediticio,
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La gestion de riesgo de crédito se realiza con base ala normalividad vigenle, |a cua)l exige un proceso continug
da monltores a la cartera, asignar una calificacidn de rigsge a Ios clienles y segan asta provisionar e salde,
La Compania aplica provisiones por encima de (@ exigide por la norma ya que se encuentra expuasia a un
mayor riesgo que el sector.

8. Categorias de créditg
Tuya olorgs créditos de consuma, [os cugles;

Independiznlemente de su monta, se otorgan a personas naturales para financiar ka adguigicidn de bisnes de
consumo o Bl pago de servicios pars fines ng comerciales o empresariales, distintos 3 los otorgados bajo 1a

madalidad de micracrédite.

Las comisiones y cuentas por cobrar derivadas de las operaciones activas de crédite se clasifican en |a
modelidad que carresponda a cada ung de o5 créditos,

b, Pericdicidad de 1a evaluacidn

TUYA 3. A evalda permanenlaments al rissgo de su cartera de eréditos teniendo en cuenta la temperalidad
da las obligaciones, 2si como el nivel da riesgo asociade 2l deudor. Esta evaluacién de riesgo se fundamenta
en informacion relacionada con el comportamiento histérico, caracteristicas partlculares de los deudores,
comporamienle credilicia con atras entidades, informacidn finaneiera, entre otros.

¢.  alificacian y provisicnes

TUYA 8. A, califica y provisiona la carlera de credito teniendo en cuenta los lineamentos establacidos en el
capitule 1l de la Circular 100 de 1985,

La constitucidn de provisionas con cargo al estado de resultzdos del parfodo, se realiza da forma Indwldual
para cada cradito de la siguiente manera:

El edleulo de la provisidn individual se rasliza utllizando los modelos de refarencia segun lo definide por la
Superintendencia en el capituls Il de la Circular Externa 100 de 1995 v el madalo inlernc construkdo con los
radamiantos hisléncns dalos aimos 3 afios.

La provisidn individual de ¢cartera de crédiles bajo les modelos de referancia s& establecs como la suma de
dos componentes individuales, definidos de |a siguiente forma:

Compenents individual prociclics {en adelants CIF}: Corresponda 3 la porcidn de la provisidn individual de la
cartera de creditos qua refleja al riesgo de crédila de cada deudor, en el presents. Las provisiones adicionales
a la norma se regislkan en esle concepto,

Componenta individual contraciclico (en adelante CIC): Corresponde a la porcidn de la provisidn individual de
la cartera de créditos que refleja los posibles cambios en el riesgo de crédito de 105 deudores en momentos
en 10s cuales el deterioro de dichos aclives se Incramenta, Esta porcidn se constituye con el fin de reducir el
impacto en &l estads de resultados cuando tal situacién se presants.

Esta metodologia tambign $g aplica a los créditos de empleados olargadas par TUYA S, A. an virlud de la
relacidn laboral existente,

Para al célculo de las provisiones individuzles, la Circular Externa 100 de la Supsrintendencia, definié dos
metadologias: |a de calculo de Fase acumulativa y la metodologia de cédlculo de fase desacumulativa. Con el
fin de determinar la meladelogia a aplicar para &l céleulo de los componentes, las entidades deberdn evaluar
mensualmente los indicadores que se sefalan an [a mencionada narma,

Enlg corndo dé la vigencia de la presenta nonma de acuerde con |os resultados oblenidos en los indicadores
mencionados, la Compafifa ha aplicadeo [a melodelogia de cilculs de fase acumulaliva.
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Para la cartera de cansume la calficacion y provisién se defing tenienda en cuenta |0& modeles de referencia
establecidos por la Superintendencia a través de los anexos Il y V dal capitule I de la Circular Externa 100
de 18895,

La estimacitn de [a pérdida esperada o provigion bajo los modelos de referencia, sa determina asi:

PERDIDA ESPERADA = [Probabilidad de incumplimlentg] % (Exposicidn del activo en &l momento del
incurmplimiento] X [Pérdida dado el incumplimienta)].

Donde cada uno de los componantes se define de la siguiente manera;

- Probabilidad de Incumplimiento [P}

Corresponde a la probabilidad de gue en un lapse e dace (12} meses los deudores incurran en incumplimignto
{de acuerds con los casos descrilos en el Literal b del Numeral 1.3.3.1 del Capitulg I, de la Circular Externa
100 Je 1995 Clrcular Bésica Contable y Financiera). La probabilidad de incumplimiento se define de acuerdo
con malrices amitidas per la Superintendencia, las cuales son aclualizadas anualmente en el mes de mayo
con antrada en vigencia 2 partir del mes de julic del afo correspandienle, en los términcs gque esta
superintendenctka determine.

- Exposicidn del activo al memento del incumplimiento

Se entiende por valor expuesio del active al salde vigenle de capital, intereses, cuentas por cobrar de intereses
y ofras cuentas por eobrar.

- Pérdida dado el incumplimignto {PDI)

Se define como &l deteriora econdmico en que incurrirla [a entidad en caso de gue S& materialice alguna de
las situaclones de incumplimlanta a que hace referancla al literal b del numeral 1.3.3.1 del Capitulo I, Circular
Basica Contable v Flnanclara. La PO para deudores calificados en la categoria incumplimiento sufricd un
aumeanle pavlating de acusrdo con 1o dizs trascurridos despuds de la clasficacidn en dicha categuria.

La Compaitla realiza provisiones adicionalss a las minimas requeridas considerando factores de riesgo
especiflices. Al 31 de diciembre de 2017 se han regisirado provisiones adicionales de capital por valor de
164,102 millones,

El MRCO se calcula con la Informacion agregada del sistema financiero, por 1o cual este ullliza pardmelros
que reflejan el nivel de riesgo promedio del miama. Debldo & asto, v teniendo an cuanta que el marcado
objetiva de la Compaiila implica una mayor exposician al rigsgo crediticio, la Compaiiia calcula sus provisiones
requeridas ulilizando parametros propios, que reflejan el verdadero riesgo y deterioro de |a carlera, Para eslos
caloulas se toman 5 anss de histora buscando evaluar [a econom(z en sus diferentes ciclos. pero a la vez
parantizands qus la infarmadcidn utilizada es relevante al contexto actual. Bajo esta melodologla la Compafla
ha delerminade gue se requieren al 31 de diciembye de 2018 y al 30 de junio de 2018, provisiones adicionales
de capital por valor de $3127,823 millones y $153,700 milonegs, respeclivamente, Las cuales & registraron
en sus estados financeros de manara que $e cubra el rigsgo de crédito de manera adecuada.

‘Calific:aniﬁn de 1a cartera de consumo;

Los criterios utilizados por & MRCO para asignar [a calificacion varfan segln los segmenlgs anles descritas y
la ¢alificacion ssta determinada por un puntaje (27 cateulado a partir de las siguientes variables;

Allura de mora al momento del procese de salificacién.
Maxima altura de mora registrada en og Gltmos tres afos.
Alluras de mora en los ditimos res cortes Irlmeslrales.
Tenar @ no olros créditos aclivas en TUYA 5. A

Tipo de garantia.

Frapagos realizados {larjeta de crédito).

s b kb o ow
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Teniendo en cuenla el puntaje [*Z") calculado se asigna la calificacion a partir de la siguiente tabla:

Puntaje hasta
Califlcacian | Tarjeta da Crédito | CF - autombviles | CF - otros
Ad 03735 0.1 0.25
A 0.6703 0.6488 0.6RO7
BB 0.5382 0.805 0.87G3
B 09802 09847 0.9355
cC 1 1 1
Frobabilidad de incumplimiento {P1):
5e asigna teniendo en cuenta la siguiente matriz segun el tipo de portafolio:
MATRIZ A _ MATRIZ B
Tarjeta de | GF Tarjeta de | CF CF Otros
Calificacidn Cridile Automdviles | €F Odrag | Gallfleaclén Crédite Autombviles
AR 1.58% 102% 3,54 % Ab 2365 281% 5,33%
A 5 35% 2.86% T 19% A 713% 4.06% 8.87%
BE 8,53% 12, 34% 15 86% BB THST% 21,38% 24 91%
B 14 17% 24 7% 31.18% B 22 2% 3332% 40.22%
cC 17 06% 43,22% 41 01 % CC 30 58% ST 15% 54,84%
Incumplirnlento | 100 0% 100.0%: 100.0%. Incumpl[misnto 100, GRS 100, 00% 100 0%
La PDI per lipe de garantla as Iz siguiente:
Dlas despuds dal | Nuavo Dias despudés del
Tipe de garantia P.OL | Incumplimbente PoIl [neumplimlento NusvPDI
Garanlia no admisible BO% 2140 TO8E 420 100%
Colateral financlare admisible 0-12% - - - -
Bignes raices comerciales y residanciales 0% 360 0% 720 100%%
Blgnes dados on igasing inmobiliaric 5% 360 0% 7o 1005
Blenss dadus en Isasing diferente a Inmobillang | 45% 27 FE =40 100%
Oiros colateralas S0% 270 70% 540 100%
Cerechos da cobro 455% 360 209 Fai 1005
Sin garantla 75% 30 B5% aa 100%

Homologacion da ¢alificaciones

Para homologar las calificacionas de riesge en los repontes de endeudamiento v en e registro en los estades
financieros con las ealfficaciones del MRC y MRCO se apllcan tas siguientas tablas:
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Cartera de consumao

Agregaclén

catagorias reportadas

Categorfa de raporta

Fy

A con mora actual enlre B-30 dlas
| A con mora actual mayor a 30 dias
BB
B
cC
C
C
E

ategoria agrupada

m QO | @ Im B | 0

Raglas de allneamianta

Cuanhdo ia Compafia califica en B, C, D o E cualguiera de los eréditos de un deudor, Peva a 1a calegoria de
mMawH fesga los demas crédites da la misma modatidad de un mismo deudor.

Castigos

La Compafia casliga lodes los oréditos clasificados come irrecupersbles, sigmpre ¥ cuande cumplan las
siguientes condiciones:

Tarjetas ¥ otros productos:

Que 2 crédito tenga calificacidn de rigsgo mayor ¢ igual a D,
Provisidn del 100% {capltal, intereses y otros conceplos).
Cuenten con la correspondiente gastidn de cobro.

Criéditos con mds de 135 dias de mara.

Vehiculps:

Prasentar calificacidn O o supearior.

Fresentar mara mayor a 180 dias.

Provision del 100% (capilal, intereses y olros conceptos).
Cuenten con la comespondiants gestidn de cobra.

La tolslidat de loa casligos son aprobados previamente por |a Junta Directiva, B castigo de aclives no libera
a los administradores de la responsabilidad que les correspanda por las decisivngs adopladas en relacidn con
05 mismos v gn modo alguno releva a TUYA 8. A, de su obligacion de proseguir 1as gesliones de cobro que
sean conducenles.

& Pasivos financleros

En el reconocimienla inicial, la Compafia mide los pasivos financieros a su valor razonable. Los costos de
transaccidén directamente atnbuibles al pasive financiero se deducen de su valor ra;nnable S| astos
posteriormente se miden a costo amartizado, o 50 reconoeen en el astade de resultados ¢i log pasivos son

medidos a3 su valor razenable.

Los pasivos Mnancieros al valor razonable eqn cambios an resultados incluyen los pasivos financieros
designadas al momento de su reconccimients inicial come &) valor razenable con cambios en resultades y 10S
derivados. Las ganancias o pérdldas por pasivos al valor taZonable se reconocen en €l eslada de resultados.
En al reconocimienla inicial, la Compaiiia no ha designado pasivos financieros come al valor razonable con
cambiog en resuttados,
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Los pasivos 3 coslo amortizado, se miden usande [ tasa de interés efscliva. Las ganancias y pérdidas se
reconocen en el estade de resultade cuand los pasivos se dan de baja, como lambign a través del proceso
de amortizacin bajo al méiods de ta tasa de interés efechiva, qué ## incluye como coste financisro en el
estada de rasultades,

Los instrumenlos lnancieros compuestos que contienen kanto componente pasive coms de palrimonio son
reconccidos por separado. Por tanto, para la medicidn inicial, el componente pasivo comesponde al valor
razonable de un pasivo similar que no lenga asociade un componenle de patrimonio fdeterminado como los
flujos de caja futuro descontados a |a 1asa de mercado en la fecha de emisidn), La diferencia enlre el valor
razonable dal components pasiva y el valor razonable del instrumento financiers compuesto considerado en
su conjunto, gs el residual designado ai components de gatrimonio.

7. Propledatdes y aquipa y depreciacion

Las Frnpigdadas ¥ equipo incluyen los actives para su usa aclual o futuro y que espara utilizar durante mas de
un gjercicio, asi coma (08 bisnes gue se encueniran arrendados a tercaros.

Los elem_entns de prupieda_d ¥ equipo $& exprésan al costa menos la depreclacidn acumulada y las pérdidas
por deterlnrq. La depreciacidn se carga a los resultados del perfode, sobre una base de linsa recta, con el fin
de dar de baja al imporie depreciable de propledad y equipe sabre su vida 06l estimada.

El importe depraciable 5 &l costo de un activo menos su valor residual. |as tasas de depreciacidn anual por
cada ¢lase de sctivo son;

Grupe de active Rango de vida otll
Musbles y enseres 5 a 2D afios

Equipo de tecnologia 3 a 20 afics
Magquinaria ¥ equipo 4 a 40 afins
Vehlculos 3 a6 anns

Al menos, al final del ejercicio, s& proceds a revisar las vidas tiles estimadas de los elementos del activo fijo
de usa propio. Cuando [as mismas hayan sufrido un cambio significative, se ajusta gl valor de fz depreciacisn
y &l cargo al estado de resultados con base en |a nueva estimacion,

En cada cigre conlable, la Compan(a, evalida sus activos parsa idenificar indicios, tanlo extarmos como
internos, de reducciones en sus valores recuperables. Si existen evidencias de deterloro, los blenes de uso
son somelidos a pruebas para evaluar si sus valores contables son plenamente recupearables.

Las pérdidas por raducciones en &l valor recuperatde son reconocidas par el monte an el cual el vakor contable
del active (@ grupa de activos} excede su valor recuperable (el mayor entre tu valor rezonable mencs los
cosios de disposicitn y su valor an uso) y es reconocido en el eslada de reaultados coma "Deterioro™

Cuando el valor en libros exceda al valor recuperable, s& ajusta &l valor en libros hasta su valor recuperable,
modificande [os cargos futuros en concepto de depraciacién, de acuerdo con su nuava vida Util remanente.

De forma similar, cuando existen indizios de que s& ha recuperade el valor de un aclive, se estima el valor
recuperable del activo y se reconoce en resultades, registrande la reversidn de la pérdida por delerioro
contabilizada en perfodos anteriores, v sa ajustan en consecuencia los cargos fulures en concepto de su
depreciacion, En ningdn caso, la reversién de la pérdida por deleriore de un active puede suponer e
increments de su valor en libros por encima de aquel que endrka 5i no 58 hubigran rasonocide pérdidas por
delanong #n ejarcicios anteriores.

A efecles de evaluar una eventual reduccidnan el valar recuperable, los actives son agrupados al nivel minime
para el cual pueden zer idenlificadas flujos de efective independientes {unldades genaradoras de efectiva). La
evaltacidn puede ser eflectuada al nivel de un activa individual cuande el valor razonabla menos el costo de
vanta puede ser daterminado en forma confiable,
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Los gaslos de conservacidn y mantenimiento de las propiedades y eguipo se reconocen como gasto en el
g[ercicio on que 5 incurrén y S& regisiran en la partida gastos de administracion y generales.

Las ganancias y pérdidas en [a yventa de bienas da uso son registradas en &l astado de rasultados, en el rubra
"Otros ingresos operacionales” u "olros egresos”,

8. Activos intangibles

Un acllvo inlangible es un actvo identillcable, de caraster no monetario y sin apariencia flsica. Los activos
inlangbles adgulridos en foma separada se miden inlclalmente a su costo, Despuds del reconocimianto inicial,
los activos Intanglbles s& conlabilizan al costo menos ¢ualquier amartizacidn acumulada y cualquier perdida
acumulada por daterioro dal valor. Los costos de los activas intangibles generados internamente, excluidos
Ips coslos de desarrolle que cumplan con los criterios de reconscimiants, ng sa capitalizan y el desembolso
sa refleja en el estado de resultados, en & momento en el que se incurre,

Las victas Ulites de los activos intangibles se determinan coma finitas o indefinicdas, Los activos inlangibles con
vidas Uliles finltas s& amaortizan a lo largo de su vida til de forma lineal v se evalldan, al cierre def periodo,
para determinar si tuvieron algin deterioro del valor, stempre que haya indicing que & activo intangible pudiars
haber sufrido dicho detericro, El paricdo de amorlizacidn v el método de ameortizacién para un activo intangitle
Gon una yvida okl finita se revisan, al menos, al cierre de cada perlodo. Los cambins &n Iz vida 6l esperada o
en el palrén esperado de censume de los beneficios econdmicos fuluros del active se contabilizan al cambiar
&l periodo ¢ método de amortizacién, segin corresponda, y se bratan como cambios en fas estimaciones
contables, El gasto por amorlizacidn de activos Intanglbles con vidas dtiles finitas se reconcce en €l eslado de
resullados, La vida 0Ll de os actives intanglbles can vida finite estd comprendida entra 1 y 10 afos.

Las ganancias o pérdidas que surgen cuando se da de bajz un active intangibls e miden coms (3 diferendia
entre el valor abtenids en la disposicion y & valor en libros del active, vy s& ratondce en al estado de resulfados,

% Otros activos

Se encuantran an este mbng, antre otros, 1os gastes pagados por anticlpado en que incurre la Compafia en
& desamolle de su actividad can el fin de reclbir an el futuro servicios, los cuales se amorizan durante |
periode en que se reciben lgs sarvicios o se causen los costos o gastos.

10. Beneficios a empleados
10.1 Banaflzios da corto plazo

Lz Compaiiia oforga a sus empleados beneficios de corto plazo comrespondientes, enlre otros, a salarios,
-aporlaciones & la seguiidad social, casantias, Laguros, bonificaciones, subsidios, Sompensacioon variable
[SVA} y auxillos educativds; los Clalgs S6 ssperan liquitar tolalmenta antas de los doce meses siguishtes al
final dal periodo sobre el que sa informa an el qus los empleados hayan prestado los servicios relacionarios.
Los beneficios de corlo plazo se reconocen en a medida en que los empleados prestan el servicio, par el valor
asperado 3 pagar.

10.2 Ctro beneficlo a los empleados a largo plazo

La Compadia otorga a sus empleados la prima de antigiiedad como dnico beneficio de large plazo, el cual
tene un pagd que supera [ba doce meses siguientes al cierre del perlodo en & cual Ios empleados han
prestado sus servicios. El costo de aste beneficia se distribuye en al tiempo que medie entra el ingreso del
empleads v [a fecha ssperada de la oblencidn del misme. Este banaficio s& proyscla basta la facha da pago
y s& dascuenta a travas del método de Linidad de Crédito Proyeclada,
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11. Provisiones, pasivos contingentas y actlvos contingentes

Las provisiones se registran cuando la Compatfiia liene una obligacitn presente, legal o implicita, ¢omo
resultado de un sucese pasado, donde as probablg que tenga que desprendarse de recUrsos que incorparan
heneficlos econamicos para cancelar fa obligacidn, v puede hacarse una estimacién fiable del valor de la
obligacitn.

Las provisiones se determinan por la mejor estimacién de la adminisiracién de los desembolsos requaridos
para liquidar la obligacidn preseme v es descontada utilizando una tasa libre de riesgo de qus mejor reflgjz el
valor de! dinerc en el fiempo; para Colombia es descontada ulillzando la lase TES con base a la curva de
rendimienlo de las bonos del gohierna.

El gasto comaspondiante a cualquier pravision se presenta en el estado de resultado, neto de todo reembolso.
£l aumenly de ka provision debido al paso del tlempo se reconcce como un gasto financiernc.

Los montos recenocidos en el estado de situacidn financiera, corresponden principalments a.

=  Provisiones por compromisos de préastamos y conlratos de garantias finangiaras.
+ Provisiones por [itigios, calificados como probables da failo en contra de fa Compafiia.

Las obligaciones posibles que surgen da evanios pasados vy cuya existencia sera confinmada solaments por
la pourrancla o no acyrrancia de Lung a mas evenlos futuras inclartes, que no 2sian enteramenta bajo el control
de la Compafia, ¢ 1as obligaciones presentes gue surgen de eventos pasados, perc gus o s probakle, sing
posible, gue una salida de recursos que incluye beneficios econdmicos sea requerida para liquidar 12 obligacidn
o si el monto de [a obligacidn no puade ser medido con suficiente confiabilidad, no se raconocen en el estado
da siluacidn financiera sing que se revelan come pasives contingantes. La Compania revela; principalmenle,
comp pasives contingenles, los litigios en los cuales actda en calidad de demandado, cuya estimaclén de fallo
gn contra 85 positle,

Los activos de naturateza posible, surgidos a raiz de sucesos pasados, cuya existencia ha de sar confirmada
54l por la aourrencia o por la no ocurrencla de une ¢ mas eventos inciertos en el fuluro, que no estan
enteramente bajo €l control fa Compariia, no se raconacen en el eslade de situzacidn financiera; &n cambio se
revetan como aclives conlingentes cuando es probahle su ocumencia, Cuando el hecho contingante sea cierlo
5& reconoce el active y ol ingreso asociado en el resultade del pericdo.

12. Ingresos ardinarlos (MIF 15)

Los ingresos 5e reconocen an [a medida en gue sea probable que las banaficios econdémicos fluyan hacia la
entidad vy 108 ingresos puedan ser medidos can fiabilidad.

12.1. Ingrescs y gastos par intereses

Para los Inslrumentas financieros valorados a coste amarlizade, ios ingresos o gastos por interés sa recanocen
con la tasa de interés efecliva, La tasa de interés efecliva es fa lasa que descuenta exactamente los pagos
[uturgs estimades de efsclivo o los reclbidos a través de la vida esperada del instrumenle financiaro o un
periode mas corto, en el valor nete en librog del active financierc o pasive financiero, El calculo tiene en cuenta
lodas las condicionas contracluales del instrumento financiero {por elamplo, cpcicnes de prapago) e incluye
los honorarios o co$los incrementales que son directamente atribuibles al instrumento y son una parte intagral
de |a TIR, perc no las pérdidas crediticias futuras,

f’ara log titulos de deuda de valar razonable, |as ganancias y pérdidas que surgen del valor razonable, se
incluyen &n el estado de resuliados como intereses y valoracidon de inverslones.
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12.2. Comisiones y simllares

Tuya cobwra comislones percibidas de log servicios que presta 5 sus clisnles. Los ingresos por comisiones se
pueden dividir en [as siguienles dos categarias:

‘s Ingrases por comisiones obtenidos da los servicios qua se preatan durante un ciatto perioda de
tlempo

Son fas comlislones devengadas por la prestacikdn de servlcios duranle un periedo de tiempo. Estos pagos
incluyen log ingresos por comisiones, cuotas de manejo por tarjeta de crédita, comision comercios asociados
y Comislonas con azeguradoras por & CORSCAGIan de saguris.

* [ngrasos por prastacién da sarvicloa de transaceién

Comistanes 0 componentes de los honorarios gque estédn vinculades 3 una determinada acluacidn; se
reconocen despuds de cumplir con los erliterios correspondizntes.

13. Impuastos

La Campafiia reconoce, cuands cormesponde, activos y pasivos por Impuestes diferidos por la estimacién
futura de lox efectos Irlbutarios atribuibles & diferencias antre [0 valoras contables da los activos, pasivos y
sUs basas flscalas. La medicidn de los activos y pasivos por impuéstos diferidos se efectia con base en la
tasa de impuaslo que, de acuerdo con |a legislacion tributaria vigents, s& deba aplicar sn el afo e que s
activos y pasives por impuestos diferfdos sean realizades ¢ liguidades. Los efecles fulures de cambios enla
legislzcion tribularia o en las tasas de impuestos son reconocidos en los impuestos diferidos a partir de la
fecha an que la ley que aprueba dichas cambios sea publicada.

Las bases flacalas del Implreala diferido delen ser caleuladas tenlenda &n cuenta la dafinicidn de la NIC 12 ¥
el valor de los activos y pasivos gue seran realizados a liquidades en el future segln ialegislacidn fiscal vigenle
colambiana,

Las activos por impusslos diferidos, entificados come diferencias temporarias, s®o se reconocen e el caso
fue se considere probable que la enlidad va a tener an el fulurg suficienles renlas fiscales que permilan
recuperara.

El erédily fiscal de las pérdidas fiscales y los excesos de renls presuntiva sobre fa renta liquida, son
tetonstidos como un activo diferido, siempre v cuando sea probable que 1as entidades generen en gl fulurg
las suficientes rentas liguidas que permitan su compensacidn,

El impueslo diferido debe registrarse de naluraleza débilo y crédito de 2cuerde al resultado de las operaciones
y para efecto da revelacion en el eslada de situacion financiera 5 revela nelo.

El gasto de impuesto diferido es reconocido en el estado de resultades en el rubro Impuesta de Renta.

Las cambics normalives en la legislacidén fiscal v en las tasas tributarias son reconocidos en el estado de
resullades en al rubro Impuesto de Renta en el perlodo en gque entra en vigencia la norma. Los inlereses y
multas 50N reconockdos an el estado de resultados en el rubrd olras gastos generales y adminisirativos.

Compaiiia de Financiamlente Tuya S A avslda y sjusta Ins valores registrados por las contingencias que
surian. siempre y cuando, tenga una obligaciin presente v sea mas probable que [a compaiia deba
desprenderse de reclursos acordmicos para cancelar b abligacin, para 1o cual debe haber una aslimacion
fiable del Importe de la obligacidn, Las sumas registradas se basan en la cantidad estimada en forma razonable
que 5e aspera permita cLbAr &n ol futura &l valor que se espera pagar.

Las ravisionas de |as declaraciones de renla deben ser documenladas, asl como las posiciones tributarias
inciertas que gean tormadas en allas,
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Algunas cifras corraspandlentes al 30 de junio de 2018 fueron reexpresadas para efectos comparatives con la
informacidn a1 31 de diciernbre da 2018, sin que ello afectase |a razenabilidad de |a informacion reportada en
el ciarrg del primer semestre da 2018.

14. Utllidad por accion

l.as ganancias por accion bdslcas y privilegladas se caloulan dividiendo el resultado del periodo atribuible a
los tenedores de acciones ordinarias, entre el promedic ponderado de acciones ordinarias en circulacian
duranle el pariodo.

Para calcular |as ganancias por accidn diluidas, s ajusta el resultado del periodo atribuible a las lenedores de
acciones ordinarias, v al promedic ponderade del namero de acciones an circulaclén, por lodas los efectos
driusivos inhergnles a las acciones ordinarias potenciales. A la fecha de corte de los estados financieros, ng
se lienen efectos dilusivos sobra las ganancias por accion.

15. Prima an colocacion de acelonas

Cormesponde al mayor importe pagado per los accionistas sabre ef valor nominal de (3 accién,

NOTA 3. CAMEICS EN ESTIMACICNES CONTABLES Y JUICIOS SIGNIFICATIVOS DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS

La preparacién de tos astados financieros de ¢conformidad con las normas de contabitidad v de informacién
financiera acaptades en Colombia requiere del uso de determinadas estimaciones confables. También
requiere que la administracién gjarza su juicic en el procesc de aplicacién de |as polllicas contables de la
Compan(a.

Los cambios en las estimaciones pueden llegar a tener un impacte significativo an los estados financieros en
&l pariedo en que &stas camblan, Al corta de perlodo se considers gue las estimaciones son apropiadas v que
g 19 tanla, los estados financieros presentan |a situacidn financiera v los resultados de manera razonable,

NOTA 4, GESTION DE RIESGOS

Para el segunde semestre de 2018 en maleria de riesge de crédito en TUYA se lograrcn |oe objelives
plantzados respecia a los saldos en mora mayor 2 30 dlas y en calificaciones superiores a B, mantenlenda [a
coberlura definida por la Compafiia.

En Riesge Transaccional conlinuamss Irabajandd an ef dizgeho e implamenlacidn de esiratagias que nos
permitan mitigar 12 exposicion al niesgo de fraude y optimizar [a experencia del consumidor Financiero.

Curante el 2018 finalizamos la implementacién del servicis de validacidn biométrica con la Regisiraduria
Macranal del Estado Civil RMEC, la cual nos permite validar an linea 12 idenlidad de! potenclal cllente, esta
implemenlacidn nos ha permitlde ograr una reduccdn gn 0 niveles de fraude en vintulacion &n un 59%,
Trentz a las cifras del afo anterior.

En cuente a la generacidn de medidas para la prevancién de fraude transaccional, durante al afio se reallzaron
las siguigntes accionas:

- Creacién de un centro de monitores transaccional propio, en el cual se analizan en linea todas las
lrangacciones de los dienlas, para alertar v confirmar squallas que prasentan un somportamienta imugual,
A diciembre de 2018, el cenlro de Monltoreo Interno, duplico las cifras de prevencidn ocbtenfdas frenta al
cierre de 2017, y ademds mejord &l indlcador de deteccién de fraudes, ei cual pasd del 35% &l 70%.
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- Se adquirieran nuevas herramlentas de sequridad ofrecidas por la marca con &l fin dg apoyar [a gestidn
preventlva de fraudes: asl mismo se contralaron serviclos de acompafamlenta por parla de experlos para

asesofia en temas de creaclan y mantanimiento de reglas, contracargos y procaso de autorizaclen,

- Se aprobd la Implemantacidn Faleoen, |a cual es una herramienta sopartada an madelos de analitica
avanzada y serd la nueva herramienla para menitoreo transacecional, qua nos permitics intervernir el
procasn da autorizacidn para generar alértas en tiempo réal.

- Paficipacidn en gl ambiente 20 Secure, prolocola de seguridad para las larjetas MasterCard, can la cual
s busca una autenticacidn adicional al momento de realizar compras virtuales, dicha autenticacion se
realiza a través de un segundo factor de aulentlcacidn OTP gque hace més seguras las Compras en
amblente no presente.

El objetivo durante & ejercicio fue consolidar la gestitn de riesgos en TUYA, alendiends a3 necasidadas del
mearcado y enfocando nuestros esfuerzos en mantener una adecuada relacidn riesgo - rentabilidad ¥ un sang
equilibrio entre el riesgo v la experlencia del cliente.

Los modelos, pollticas y meledologlas, fueron actualizados con el fin de reforzar o5 existentes para los
distintos riesgos, buscando alcanzar la estandarizacién de practicas y reflejar de manera més exacta la
realidad del negocio ¥ as! continuar ¢on la mision dé anticiparse a postbles altuackones adversas,

La Junta Directiva para el desarrollo de sus funcionas de supervisiin cuenta eon el apayo del Camild de
Riesgos, quien es &l enle encargada de acompafarla en 12 aprobacion, seguimiento y control de las peliticas,
melodologlas ¥ eslrategias para la identificacidn, medicibn, conlral y mitigacidn Jdeé dasgos, valands siempre
por 2 cumplimiento a la regulaciin vigente ¥ & o5 estdndares intemos definidos,

El equipo de Riesgos esta calificado para gestionar de manera inlegral v adecuada o5 distintos riesgos,
ademdas contamos con la infraestructura tecnoldgica adecuada para cblener la infermacidn necasaria para |3
gestidn y monitoreo de los rfiesgos.

Algunos de los principalas logras en la geslidn de rigsgos durante el sagunda semasire de 2018 fueron las
siguientes;

»  Conlinuamos con los buenos resullados en el Indicader de cartera, debido a que sigue disminuyendo el
porcantaje de mora 30 sin emplaados (resaltar tamblén con empleados que es la misma de las cifras de
ariba), pasando del §.99% en el mes de junio 2015 al 7.86% al cierre del mes de diciembre 2018.

«  Se constuyeron los modelos de asignacidn de capital, de cobranzas marca privada 61-80 y de cobranza
Tarjetas MaslerCard al diz v 1-60.

+ El esquema de pruebas de resistencia en el cual se busca medir el impacto de diferentes vanables
macroeconémicas en los resultados de la Compania, bajo dos sscenanins (base y adverso).

RIESGO DE CREDITC

El Rlesga de Crédilo se enliende camo la posibilidad que una entidad incurra an pérdidas y disminuya el valor
de sus activos como consecuencia de que sus deudorss falten en el eumplimiente oporlune © cumplan
imperectaments los términos acordados &n los contratos gus instrumentan |as operaciones aclivas de créditg,
Las entidades vigiladas dehen evaluar permanentemante gl rissgo crediliclo de sus contratos da crédilo v 12
capacidad de pago del respeclive deudor. Esto aplica tanlo gn el momento de olorgar crédilos, como a lo
larga de la vida de los migmos ¥ cuanda e produzean reestruciuracinnes de los raspectivos contratos.

A continuaclén, presentamos la evolueidn mensual del saldo Bruto de cartera:
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Evolucion del Saldo Diciembre 2017 - Diciembre 2018
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El saldo de cartera presentd un comportamiento creciente al largo del afio, cerrando el mes de diciembre en
52.63 billones, lo que representa un incremento del 6.27% frente a diciembre 2017.

Evolucion ICV v Cobertura Diciembre 2017 - Diciembre
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E! indicador de cartera vencida mayor a 30 dias tuvo una tendencia decreciente durante el afio (diciembre
2017 = diciembre 2018). Al cierre del mes de diciembre &l indicador de cartera vencida se ublcd en 7.86%
{incluyendo créditos a empleados). La cobertura tuvo un comportamiento estable durante diciembre 2017 y
diciembre 2018, cerrando el segundo semesire de 2018 en 110.00%.

El segundo semestre de 2018 finalizé con un ICV del 7.86% (incluyendo créditos a empleados). El mayor logro
en la gestion de riesgo de crédito fue disminuir dicho indicador. Esta disminucion obedece a las mejoras
implementadas a lo largo de los anos 2017 y 2018 en originacion, mantenimiento y cobranzas, asi como a la
mejora del sistema de reporteria, la toma oportuna de decisiones, entre otras, Periddicamente se realiza
seguimienio a la administracién al Sistema de Adminisiracion de Riesgo Crediticio (SARC) segin los
lineamientos de la Superintendencia Financiara,

Adicionalmente, se realizd la revision irimesiral de la capacidad discriminante de los modelos de aprobacicn
de créditos, los cuales contindan con un desempefio satisfactorio.
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RIESGO DE MERCADO

La geslidn y administracién dal riesgo de mercade an TUYA conlinud su enfoque con base en los lineamiantos
impartidos por la Superintendencia Financiera y la Junta Direcliva 2 través del Manual SARM.

La Vicepresidencla de Riesgos a fraves de la Jefalura de Riesgo Operacional, Mercado y Ligquidez, &5 ¢l area
dentre de la Compaiia direclamente respongatle por la identificacidn, medicién, control ¥ monitoreo del rigsgo
de mercado inharante al portafolio de inversidn de 1a Compaiia v a [as actividedes de la Tesoreria. Durante el
segqundo semestre del 2018 la direcirz Institucional 2n maleria de exposicidn al Aesgo de mercado, conlinud
enfocada en reflelar el rliesgo de las inverslones negociables o excedentes de liquidez, va que no esta dentre
e lag orientaciones del negocio realizar operaciones de Tesoreria. El portafolio se constituys con la finakidad
de dar cumplimienla a 1a regulaclén en materia de inverglanes obligatarias ¥ administrar la liguidez mediante
fondos da inversitn colectiva.

Se reportd diariamente a [a Superintendencia Financiera el valor en riesgo calculada para gl portafolia, el cual
durania el segundo semestre de 2018 presentd un valor en riesgo promedio mensual de $651 millones, que
es un valor minimo con respecto a |a participacién de! portafalio dentra de los actives de la Compania, pues al
saldo dal portafolin & diciembre 31 de 2018 comesponde solo al 2.52% del letal de los sctivos regislrados a
exa fecha.

Al cierre de diciembre de 2018 ol pordafolio estaba valorade en $69.005 milones, lo gue significa un
aumento del 5% con respecle al 20 de junio del 2018, explicads principalmente por un aumanto del 27% an &l
saldo de los fondos de inversldn colacliva ¥ un aumento de 4% en la posiclén propia manlenida en las
inversicnes &n TOA. Al cierre de diciembre de 2018 se generd un auments en la exposicion al riesgo da
mercado del 28%. Se cerrd el zegunds samesire do 2018 con un VeR de $702 millones.

& conlinuacion, s observa |3 evolucian del podatolio da inversiones con corte mensual durante el sequndo
wenm estre e 22916 v el riesgo de mercado asociade al portafolis;
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FPara TUYA &l riesgo de mercado no tiene un efecto relevante en la relacién de soivencia de fa Compania
tenianda en cusnia que este se caloula solo sobre el libro de tesorerla. La relacién de solvencia a 31 de
diciembre de 2018 {fus de 10.70% vy 5a ve mihimamante afeclada por el VaR va que el riesgo de mercado de
las posiciones propias es mintmo.

RIESZGO DE LIQUIDEZ

La Jefztura de Riesgo Operacional, Mercado vy Liquidez es el drea dentro de la Compadia direciaments
responsable por la idenlilicacidn, medicidn, conlral ¥ monltorea del riesgo de liquidez que puede resultar de
no pader cumplle plenamente, de mangra eportuna v eficiente con las flujos de caja esperados e inesperados,
vigantes y futures, sin alzclar 1 curso de las operaciones diarias o la condicidn financiera de TUYA,
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La exposicion al rigsgo de liguidez se mide a través del modele estandar propuesto por |a Sugerintendencia
Finarnciera, el cual ineluye & caleuly det IRL monto {Indicador d& Rigsad da Liguidez gnomonia) y ¢l IBL razdn
{Indicador de Riesgo de Liquidez en porcentaie), bajo diferentes bandas de tiempo. Ademas de! modelo interno
y diversas melodalogias que permiten gaslionar los activos y Pasivos y garantizar &l cumplimienle de las
obligaclones.

Durants @l sagunds samestre del afo 2018 s trabajd activamenle an o pofeccionamisnto de |os diferamtss
modeles de proyeccidn de ingrescs v egresos que &n & corlo ¥ en & mediano plazo generan cambios a los
activos liguides de la Compafia, velando siempre por estar (¢ mas ajustados posible a las realidades del
NBgocic ¥ SUS necesidades.

Continuamente se realiza sequimiento a los actives lquidos v 8l cumplimlenta del nivel minima establecido en
las paliticas de adminiztracién de nesgos. Estos actives estan compuestos por activos de alta calidad comg lo
40 las inversiones admisibles por el Banco de |a Replblica para la constilucidn de operacicnes de expanzidn
morugtaria y el disponible, v por activos liguidos de no calidad, como fo son (os fondos de inversibn colectiva,

e acuserdo con la regulacion existente, ios activos Ilquidas de alta calidad deben reprasantar por 10 manos &
70% del tolal de actives |lquidos. Al clerme de 31 de diciemibre de 2018 el cubrimiente de los actives de alia
calidad sabre al tolal de actvos lIguidos fue del 88,375,

Durante el afo 2016 & promedio diario de astivos liguides fue $263.298 millones, el saldo de carlera crecio
€,1% v el saldg de caplaciones aumentd 8,3%.

Fvalucidn Activos liquidas zo15

La compasicton por plazos y tasas fue monitoreada perigdicamente con el propdsito de tener una estructura
de activos y paswvos adecuads. La caplacion se realizd en su mayor proporcién a través de Valores
Bancolombia.

La gestion de aclivos y pasives y en general 105 temas refsrentes 3 la administracion del rissgo de liquidez se
presentan periddicamente en e Comité da Riesgoes - GAP, en el cual se definen esirategias y lineamientos a
seguir en materta de liguidez, con el fin de darle un manejo eficiente a los recursos de la Compadia,
Adicionalments estas decizsiones se dan 3 conocer ¥ son aprobadas o rallficadas por fa Junta Direcliva,

El Indicader de Riesgo de Liquidez a 7 dias, bajo |2 metodolopia estandar ¢ la Superintendencia Financiera,
para gl perigdo comprendido entra julic ¥ diciembre de 2018 presentd el siguiente comporamlants: el promedio
de los Activos Liquidos ajustados por liquidez de Mercado fue de $272 8B7 millanes, el RLN {Requerimiento
de Liquidez Neto) promedio fue § 22.493 millanes, argjands un [RL monte a 7 dias promedio de $250,.393
millenes y un IRL razdn a 7 dias promedio de 1.840%.
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3500 Medicién estindar riesgo de liquidez 7 dias
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El Indicador da Riesgo de Liguidez a 30 dlas, baje la meledologia estandar de la Superintendencia
Financiera, para e/ perodo comprendido entre julio y diciembre de 2018 prasentd & siguiente
compaortamlanto: al promedio da ks Activos Liguidos ajustados por liquidez de Mercado fue de 3272887
millznes, al RLN {Requarimianto de Liguidez Neto) promedio fue $ 66,248 millones, arrejando un IRL monto
a 30 dlas promedio de § 206.641 millenas y un IRL razon a 30 dias promedio de 426%.

3500 Medicidn estdndar riesga de liguidez 30 dias
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De acuerds con astos resultados del IRL a 7y a 30 diag, la Compaiia mueshra unriesgo de liguidez cantrolado,
con un nive!l de aclivas liguidos 1o suficienternente amplio para hacer frente a las necesidades contraciuales

de ligquidez.
RIESGO OPERACIONAL

La Compariia continud fortaleciendo su Sislema de Adminislraclén de Rlesgo Cperacional {(SARO) con el gue
pratende disminuir la axposicion de 108 riasaos opsralivos inherenles a los dilerentes procesas ¥ aclividades
que gjecula a entidad, Durante el segundo semealre de 2018, como complemente a |1a realizacin de las
Bvaluaciones de Riesgo Operacional realizadas a los procesos, proyectos e iniciativas de la entidad, se
raglizaren evaluaciones de proveedores con el fin de minimizar el riesgo operativo de los servicios
tercerizades, identificandc cporlunidades de mejora &n los procesos v asegurando & correclo uso de |a
infarmaciin,
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Adicionalmente, el drea de Riesga Oparacional ha venido trabajando en compafia del area de Cuantificacion
de Riasgos an el ejerdicio para cuantificar l[a pérdida esperads de la entidad dands cumplimiento a
requerimigntos legales y mejorando diagnésticos de pérdida necesarios para fa toma de decisicnes,

El area esta trabajando en la definicidn de os niveles de apetito, tolerancia y capacidad de riesgo de TUYA
cort gl fin de monitorear que el logro de los objelivos estratégicos se encuenlra dentro de los niveles de apetito
astablecidos por la Compafia,

Ourante &1 segundo semestra de 2018 conlinuamos ¢on el gjercicio de Aulbevaluaciones de Rigsgo
{Cperacicnal, herramienta implemantada desde el afs 2017, que lene como chjelive el empoderamiento de
los usuarlos duefos de procesos de los riasgos operatives de los que san raspansablas an SUs procssos ¥ a
la ver de log cantroles que deben ejecutar denlre de sus actividades para mitigarios, Es un gjercicio que se
rezliza de manera trimeastral, an 2| que con una parlicipacian del 100% de oz usuarics impactados, =e ha
logrado |a identificacian de nueves riesgos v el mejoramiento de los proceses,

Dentro del refuerzo de la colturs sabre riesgo oparalive, se realizd la campana de Cullura de Autoevaluacin,
donde a traves de un juege l0dico s& buscaba ponar a prusba & conecimisnto de los paricipantes sobre IDs
conceplos mas importantes de los riesgos presentes en sus equipos de trabaje. La campana logrd impactar a
298 colaboradores de diferentes dreas vy se continuara realizando en el ranscurso dal 2012 con &l fin de
impactar el 100% de [os colabaradores de areas adminisicalivas,

El reporle de pérdidas oparativas desde las diferentes dreas de la Compafila es reallzado de forma
parmanenls y mensual independisnte de la ocumancia de svenlos de rigsgo operallvo, por lo que el
cumnplimienle en el reporie conlinug siendo del 100%, 1o cual es un insume fundamenta! dentre de fa gestion
de los riesgos operacionales.

Se reslizd seguimiento a los indicadores definidos para la gestion del riesgo operalive an los dilerantes
Procesos y 56 continud can el monitorea de los indicadores de nesgo ya exislentes ¥ planes de aocian definidos
para la miligacidn de los riesgos. Se reallzo un Irabajo canslante con la capacitecidn de nueves colaboradores
y dé lodo ¢ personal, por medio del curso anual v &f refuerzd conceptual en las areas.

El mapa de riesgos operacionales de TUYA se encuenira compueslo en un B5% por rissgos tolerables (el
umbral mas bajo de apetito individual definido}, al 13% de |os riesgos son de calificacion moderada (media} v
un 2% de los riesgos corresponden a una calificacion de expasician orilica {(alta). Este balance &n la
composicibn del mapa de rigsgos de |a organizacion reflejz & esfuerze qua hace TLUWA en implementar y
mantaner un sistema de contreles acords con el tamafio de sus operacicnas y |3 destinacidn de reoursos para
promover iniciativas orientadas a la mitigacidn de los riesgos de mayor Bxposicion,

INFORME SOBRE LAS ACTIVIDADES MAS RELEVANTES DESARRCLLADAS POR EL COMITE DE
RIESGDS

Comao buena practica de Gobisrng Corporalive, ¢ Comité de Riesgos de TUYA presentd ante la Junta Directiva
ios asunfos mds relevantes de su gestion durante el sequndo semestre del afo 2018, con el fin de informar
permanenlementle sobre ¢ desempafio v principales asuntos de conocimiants y campelencia dal Comite.

En la corrida del afa el Comilé de Riesgos a travas de sus diferentes reuniones periddicas, efectuo un
seguimiento intagral a los diferenles asurlos que son de su competancia y que propendan por |a efectividad y
suficiencia de los diferenlas sistemss da adminlsiracidn de los riesgos Implemantadeos al intarior de TUYA,

Centro de [as aclividades mds relevantes desarrolladas por € Comitg & destacan las siguisnlas:
»  Parmanentg acompafamianto a fa Junta Directiva en la aprobactin, sequimiento y conlral da las politicas,
terramisnlas, lineamientos y estrategias para la adminislracién da los riesgos de crédilo, mercado, liquidaz

y operacional, en gumpgimiante no sole de |2 regulacidn vigente sobre la maleria sino también de
conformidad con los modelos internos adoptados por ta Compariia.
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Proponer y hacer sequirmiente a les (Imites internos para cenbrolar la exposicidn a fos fesgos de mercado
¥ liquidazr.

Revistin y andlisis de la informacidn relativa al portalalio de la cartera de la Compaiia y la evolucion de
au axposicidn,

Seguimignto a los casliges, recuperaciones y provigiones realizadas en la Compadia.

Proponer ¥ hacer seguimianto a los limites de la axpesicion de concentracion sectorial e individual ¥ por
praducto,

Seguimignto al perfil de riasgo operacional y [us eventos de pérdida maleriallzados en la Compafia.

NOTA E. EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES DE EFECTIVQ

Para propdsitos del estado de flujos de efeclivo al 31 de diciembre de 2098 v al 30 de junio de 2018, se
congidera efectivo y equivalenles de efectivo los siguientes activos,

4

Dic-2018 Jun-2018
Efectivo
Caja 2 2
Banco de [a Republica ! 94,251 83,253
Bancos vy otras entidades financieras 133,146 81,647
Total efectivo y equivalentes de sfactivo 227,399 164,942

Segin Resolucidn Extarna No. 005 e 2008 del Banco de la Repiblica, La Compaiia debera mantener of
equivalente al 4.5% de los depdsitos recibides de cllentes & término mencres de 18 meses como encaje
ordinarlo, reprasentados an depésitos en el Banco de la Replblica o como efectivo &n caja. Los saldos que
se muestran Somputan para lales electos.

NGTA B. ACTIVOS FINANCIEROS DE INVERSION

Oe acuerdo con el capitulo X|1-04 de la Circular Bédsica emitida por |3 Superintendencia Financiera de
Colombla, los establecimientos de crédito deberan efectuar y mantener inversiones obligalorias en titulos
emilidos por gl Fondo para el Financiamienla del Sselor Agropecuario -FINAGRO-, en los porcentsjes y
modalidades alll descrilos.

Teniando &n cuenta lo anteripr, & presanta &l detalle de los aclivos financieros de inversion al 31 de diciembre
de 2078 ¥ al 30 d& junio de 2018;

Titulas de deuda Dig-13 Jun-18
Titulas emitidos por el Gobiarno Colambiang 64,229 61,743
Titulos paricipativos - Carteras Colectivas? 4776 3,748
Total actlvos financieros de jnversién 69,005 65,491

1

2

La melodologia de mediclan de los titulos emitidos por el Gobierno Colombiano es a costo amortizade.

La metpdologia de medicidn o2 los titulos participatives se realiza a valor razonable can cambios en
resdlladas ¥ s& debea lener en cuenta lo siguients:
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«  M& se tigne la inlencion de vender estos instrumendos en ef corto plazo.

- Dwrante el pericdo no sa presentaron transferencias de ganancias o pérdidas acumuladas dentre del

palrimcnic.

- Las inversiones patrimoniales no cuentan con fecha de vencimiento especifica, por lo tanlo, no 52

ingiuyen an el detalie de maduracion.

El detalle de maduracidn de [os titulos de deuda es el siguients;

31 de diclembre | 30 de junio de
Activo financlerc de 2018 2018
Hasta un afig Hagta un ano
En millones de %
A coste amortizado
Titles #mitidts por & Sobierno Colombiano 64, 2350 61743
Tatal coste amortizado 64,229 g1.743

NOTA 7. CARTERA DE CREDITOS

A continuacion, s& presenta la composiciin del portafolic de cartera de crédites al 31 de diciembre de 2018 y

al 30 de junic de 2018:

Cartera de créditos por modalidad

31 de diclombre 30 dea junio
Composichin de 2018 de 2018
Consumo 2,700,874 2,590,034
Tarjela de crédile 2,663,468 2575354
YVahleulo 7. 708 2.002
Dilros 20,6598 5,585
Tatal cartera de créditos bruta 2,100,874 2,600,031
Tetal datariaro {455 382} {494,796}
Total cartera de créditos nela 2,245,492 2,145,233

Por rona geogrifica

El siguiente es el detalle de la cartera de créditos y operaciones de amendamiento financiero segin la zona

donde se origina el crédito.

3 da diciambra 30 de junio
Faisg de 2018 da 2015
Colambia 2 700,874 52 580 034
Total $2,700,674 52,590.01

Detalle de la carlera de crédilos por ciudad al 31 de diciembra de 2018 y al 30 de junic de 2018,

Giudad 31 da dicternbre 2018 ¢ da funlo 201B
Medsllin 897,332 14 749
Caragena 63,108 g2 239
Bogota 1,361,804 1,441,414
Cali 375,252 Jg7 850
Persgita 3,278 3,770
Total 2,700,874

2,590,031
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For aector econdmico

El slguiente a5 e detalle d2 la cartera de crédilos por actividad econdmica principal del deudor, Esta
clasficacién corresponde con el cddigo Clasificacidn Industrlal Internaclenal Uniforme {CHIL}.

Diclembre de 2018 [  Junlo da 218
| Agriculbura 16,953 ' 13,817
Felrdlea v producios de la minera 621 73
Alimantos, babldas y tabaco - 3,850
Proaduseidn guimica - 322
Gobigme 15,977 13,052
Construccion 16625 13,387
omerchs v tursma 158 202 121,342
Trangporte ¥ comunicacionas 30,797 26,697
Servicios pabilcos 574 600
Servicios de consumo 2,116,005 2.085313
Servicios comercialas 321,787 287,184
{ Diras induslrlas v productas manufacturados 23,332 13,636
Total 2,700,874 2,590,031

Detoriero cartera de criditos

La =iguietnta tabla musasira el movimiento del deterioro tolal de la cartera de créditos al 31 de diciembre de

2018 vy al 30 de jumio de 2018.

Mevimiento deterloro
Concapho Diclembre de 2018 Junic de 2018
+ Saldo final del afa anlerar 484,798 486,050
+ Provisiones del afio actual 245,426 433.8M1
- Casligos del perioda 208,527 221,358
- Recuperaciones del afio actual 46,315 213,765
= Saldo final del afo actual 455,442 484,148

Ingrascs ¥y gastas por Soncepto de recuperaciones y provisiones de cartera de créditos:

La siguiente tabla muestra el movimiento nato de fas provisiones y recuperaciones de fa cartera crédilos y
suentas por cobrar 2l 31 de diciembre de 2018 v al 30 de junlo de 201 §:

Diciambre de 2018 Junio de 2018

Frovialén carters de créditos y cusntas por cobrar

Cartera de créditos 108 400 KRR
Cuentas por cobrar 17,649 as5.008
Créditos ¥ aperaclones [easing de consumo 8215 24,403
Intereses an cuentas peor cobrar g2 670
Total provisidn cartera y cuentas por cobrar § 225426 § 433,871
Recuperacionas de cartera y cuantas por cobrar

Reintegro provisiones cartera de creditos {35,147) {175.844)
Reintegro provisién componente individgual {10,127) {25,559)
Reintegro provisinnes cuentas por cobrar {1,044) {12 2623
Total racuparacidn de cartara y cusntas por cobrar % {4€ 315) % [213,TES)
MNeto en previsiones y racuperacionas £179,111 § 220108
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Ingresas ¥ gastes par concepto de recuperacién y provision legal y sobraprovislén de carlera de
créditas:

Diciembra da 2{H8 Jurnio de 28018

Gaste de provisidn y sobreprovisién

Pravision legal 249 659 328M7
Sobreprovigidn f4 2#33) 104,954
Total provisidn cartera y cusntas por cobrar § 225426 £ 433,871
Recuperacién de provisién y sobraprovisldn

Recuparacion de provigion legal {23 885) {28, 708)
Recuparacian de sobreprovisidn (22,42 {115 057
Total recuperacidén de provisién y sobreprovialén § (26,315 % {213.765)
Neta en provisiones y recuperaclonas 5 179,111 $ 220,106

NOTA 8. PROPIEGAD Y EQUIPO, NETO

El detalle de 'as aperacienas para prapiedad y equipe al 31 de diciembre de 2018 y al 30 de junle de 2018 se
describe a conlinuagcidn:

31 de diciembra da 2018

Movlmlenlos
Balda al 30 de Sxldo al 31 da
junig Gastos - diciembra
Prapivdad y aquipoy de 201 % Adguisiclenas depraciacbn Bl oy de 2013
En millones da §
ENSEras ¥ AcCOOroR
Loasia 485 148 643
Cepreciacidn acumufada {274} 122] (298]
Equipe do cdmputs
Costo 20805 1,987 {297 22,485
Dapreciacitn 2eumulads {11,808 {1.434) 2o7 {12,743}
¥ehiculos
Coslo 289 289
MeCiREin Lourmulada {28} 149} 1137]
Majoras on propladzdes alansa
Cosin 5 - 5
Total - Cosle 1504 2135 - {297} 23432
Total - Dopraclacién gcumulsda {11.988} - [1.505) a7 (13,178)
Tatal - Neta B_b28 2,138 [1.505) - 10,258
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30 de junio da 2018

Movimlentos
Saldo al 30 de
Saldo al 31 de Gaxlos - junia
Propieded ¥ equipo diclambrs de 2017 | Asquisicionts | depreclsclén Dajas ds 2048
En mllignes da ¥
EnsamE y apgeggriog
[ 414 B 408
Diaprasdadbn scumulada 1258) {16} 1274}
| Equipo de computo
Costo 19.119 1.705 (181 20.B05
Diopraclacitn agumylada {10,185} {1 480} 1] {11,605}
Yehiculos
Coslg 234 131 78] FET:]
Depreciadén acumulada 1142} {18} 62 {82}
| Wejoraa en propladades ajenan
1 Cosln " - 5
Toial - Coata 19772 1917 - 195§ 21.594
Toidl - Depreclaclen acumuizda {10.535) - {1.514} a1 {11.968)
[ Totel - Nete 0.737 1.917 {1.514} (14} D828

A 31 de diclembre de 2018 y al 30 de junic de 2018, La Compafia posee aclivos fijos por valor de $23,432 v
$21.694 y al gasto por depreciacién por valor de $13,176 v $11.968 respectivamente. En dicho periode, no
existen compromizes contractuales para la compra de activos fljos, no hay inmuebles dados en garantia y los
activos no tienen resiricciones de titularidad. A lafecha no se han reconocide pérdidas por deterioro de aclivos.

NOTA 8. IMPUESTO CORRIENTE ¥ DIFERIDC

Cumplienda con la adopeion de |a NIC 12, se generd impugsto diferido 2 las diferencias entre las bases fiscales
v% los saldos NIIF. analizando cada una de l2s difsrencias con |as normas vigentes v teniendo en cuenta cudl

e éstas a futuro genarara un mayer o menor impuesto a pagar.

1. 5Saldo afavor impuesto da renta

Diciembra da 2018 Junio da 2018
Impuasto de renta 11,316 15,560
Altorretencitn por comisiones £31,6586) £11.446)
Autgrratencion por intereses f7,448) (7,370
Retsncidn por intereses {30) {80}
Retsncldn por otros ingresos {30} {27)
Retancidn por serviciog {0 ()
Autorretencidn renta [3.067) [5,588)
Antkcipo scbretasa renta { (8,722}
Saldo a favor Impuasta de CREE vigencias anteriores 0 {0}
Sa'do a favor impuesto de ranta (30,945} (14,078}
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2, Componanta del gagte

Diclemhbre de 2018 Junio de 2078

Impuasto cortignta

| Wigencia fiscal 11,316 19,560
Total de impuaste corrienta 11,316 18,560
Impuesto diferida
Viganeis figcal 4 524 7.183
Total de impuesto difendo 4,824 7.183
Total Impuasto 16,140 26,743

Beneficio fiscal &n ol impueslo cordenle de jos escudos
Beneficio fiscal #n el impuesto diferido de los ascudos

A Otras revelaciones
A. Explicacidn dal gaato impuastio de renta

La siguiente 5 una conclliacion de |a utiidad contable vs el gasio impuesto de renla v ganancia ocasional;

Diciembre de 218 Junio de 2318

Utilidad antea d& impuestos ¥ dividendos 533¢ 53.754
Coslos v gasios no deducibles 7378 112,560
Gasto contable y no fiscal {23,118} {112 B25)
CMras deducciones fiscales (7, 009) {747]
Renta liquida A0 583 52852
Renta presuntiva 11,173 11,173
Renta liquida gravable 30,583 52,952
Tasa imposiliva vigente de renta 33% 23%
Tasa Impositiva da sobretasa de renta 4% A%,
Impuesto ranta Somiente estimade 10,093 17.474
Sobrelase de ranta estimada 1,223 2,086
Degcuanto tibulanio astimadno {0} (0}
Tasa impositiva vigente ganancla ogagional 10% 10%
Impueste ganancia ccasional - -
Total impuesta da ranta corriente estimada 11,116 19,560

31112/2018 307062018
Impuestc de ranta corricnle 11.315 19,560
Impueste difende IFRS 4.524 7183
Total impuesto $16.140 $26.743

B. Explicacién de los cambios habidos en las tazas aplicabies

Fara Compafia de Financiamignts Tuya 5.A., la cual liene domicilio en Colombla, como consecuencia de la
ultima reforma fributaria Ley 1243 de 2018, tendrd cambios porcentuales en las tasas nominales para el
impuesto de renta y complementarios mas una sobrelaga adicional |a cual fue creada para las entidades
Tinancieras gue tengan una renta gravable igual o superiar a 120000 UVT, quedandg de |a siguiente manera,
37%, 35%, 24% para I35 vigencias fiscales 2019, 2020 y 2021 respaclivamente, a partir del afio flacal 2022 en
arlelante serd del 30%.
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C. Diferanclas tamporarias y ascudos flscales con efectos an el astado de reaultados

31 de
30 de junlo diciembre de
da 2018 Reallzacion Incrementa 2018
Impuesto difarido activo:
Costo amarlizado de cartera 51,213 4,498 - 48 715
Propiedades v equips 2 488 - 251 2,747
Beneficios a8 empleados 4 205 - 336 4,541
Paslvas por impuestos municlpalas 1,261 1,261 - -
Olros g4 - =0 88
{ Total impuesto diferido activo $59 250 $5,759 1,189 $54,6B9
M da
30 da junia diclembre
de 2018 Raeallzachén Incremento de 2018
Impuegsto diferldo pasive:
Propisdades y equipd 2710 - 254 2,954
Total Impuesto diferide pasive 2,710 - 254 2,964

Seqln la Infarmacién de invesligaciones econdmicas de |1a Companla, del entorno econdmico gsperads para
los praximas § aflos, se consituyeran las proyecclones financleras. Los principales indicadores en los que &
basan los modelos son el crecimlanta del PIB, erecimienlo de las carteras y tasas de intarés, Ademds de aslas
elemantos ae tieng en cuanta la estrategia de la Compaiia de largs plaza.

De acuerde con las proveccianes financieras y la renta liquida ssperada por Compaiia de Financiamlento
Tuya 5.A., %a espera raclbr rentas llquidas fuluras qua pravén |a posibllidad de compansar las rubros

registrados como impuesto diferlde activa.

Concillacién da la tasa efectiva de tributacidn

31 de diclembre de 0 de junio da
2018 218
En millones de §
Conciliacion de la tasa impositiva madla efactiva y la
tasa impositiva aplicakla
Ganancia contable antes de Impuestos y dividendos 53,334 53,764
Tasa impositiva aplicable 3% %
Impuesiy aplicable 19734 18 861
Electo de |a tasa impositiva de gaabos no deducibles para la
determinacion de la ganancia {pérdida) bributable 2,729 41,647
Otros efactos de 1 tasa impositiva por songiliaciin enire [a
| ganancia contable y gaste par impuestos {ingraso) {11,147} {41,948}
Taotal de provislén impueste renta 11,318 19,560
Tatal impuesto diferida 4 824 7,183
Total impuesto da renta 16,140 26,743
Tasa efectlva A0, 26% 40, T4%
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Consecuenclias potencizles en el pago de dividendos

51 Compafia de Financiamianto Tuya 8.A,, llegara a dislribuir dividendos, se sspera que gproximadaments el
85% se distrlbuyan en calidad de no gravados y el 15% en calidad de gravados basados en las normas
vigenles, sin embargo, conforme a la Gltima reforma tributaria Ley 1943 de 2018, 3 los dividendos no gravados
decretados en calidad de exigibles despuds del 31 de dicizmbre de 2018, e les deberd sfactusr relencitin en
la fuente a una tarifa del 7,%% a la sociedad nacional que los reciba por primera vez,

Pasivos y activos contingentes de impuestos

Al 31 de diciembre de 2018 Compafia de Financiamiento Tuya 5.A. presentd los sigulames pasivos
contingentes por tamas Iributarigs.

Municipio de Barranguilla

Praceso Pratansiones

Se inlerpuso demanda ante el tribunal del Attantico conlra [a Rasalucidn WN® GGI-DT-

RS-00015 que resuelve &l recurso de reconsideracion, la discusién versa sobre la 581,004
otligacién da declarar &n el municipio de Barranguilla por los afos 2009, 2010 v 2011,

Mumcipf de Bogola

Proceso Pratensiones
Recepclan de Liguidacidn Oficial de Revision, La discusion versa sobre la Inclusién T 4,602
de ingrasos declarados fuera de! Dislrito en las Declaraciones del afic 2013,

Cambios normatives a future

Para la Compafla de Financiamlenie Tuya S. A, con domicilic &n Colombia, éstos son los apartes mas
impertantes en lemas normatives, en el impuasto sobre la Renta y Complementarios:

1) De acuerdo con lo contemplado en la Ley 1943 de 2018, la tarifa sobra la renla liquida gravable. serd en
el afo 2019 del 33%, 2020 de! 32%, 2021 dal 31% y a partir de! afo 2022 del 30%,

2} Se¢reapor los anos gravables 2018, 2020 y 2021 una sohretasa al impussto de renta y complementarios,
a cargo de las entidades (Inandiaras gue tengan renta gravable igual o superior a 120,000 LT,

Fara lo cual dichas entidades deberan liquidar unos puntos adicionales sotwe la base de ranta v
somplementarios de la siguienle manera, 4 puntas para el afie fiscal 2018 v 3 puntos adicionales para lag
vigenceas fiscales 2020 y 2021,

2} A parir del afic gravable 2019 sarén deducibles el 100% de los impuesios, tasas y contribuciones, que
efectivamente s¢ hayan pagado durante el ano o parlodo gravable por parte del conlrbuyente, que tengan
refacién de causalidad con su aclividad econdmica, con excepecidn del impuesta sobre la renta v
complementarios, el impueslo al palrimonla ¥ el impuesto de normalizacién,

4) Se podrd tomar como descuanto tribularic del impuesto scbre I3 renta el 50% del impuesto de industria y
COMmearcid, avists y tableros,

8) El Gravamen alos Movimientos Financieros -GMF-, seguira sienda deducible al 50% independigntemente
de gue tanga o no relacidn de causalidad con el Ingreso gravade.

B) Labase para determinar el impuesta sobre la renta ordinaria no podrd serinferlor al tres por clento {3,5%)
del patrimario liqulde, esto ez lamsdo ranta prasuntiva, en & Oltimg dia del perfoda gravable
inmediatamenta anterior, en caso de ser inferir el impuestoa =6 liquidard por renta presunliva, este
porcantaje s& reducira al 1,5% en los afos gravables 2019 y 2020 y al 0% a partir del afne gravable 2021,
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7) A partir del afio gravable 2018, se presenla una limitacidn en ta aceptacidn de los costos y deducciones
pagados en efeclive de la siguiente manara:

Limita de ¢costos y
Afa Porcentaje deducible cdeducciones
2018 85% de |o pagada sin superar 100.000 UVT S0%
2018 70% de lo pagado sin superar 80.000 UVT 45%,
2020 55% de lo pagado sin superar 60.000 UvT 40%
2021 y siguientes 40% da lg pagade sin superar 40,000 UYT 35%

8) Lasganancias ocasionales se depuran separadaments de la renta ordinaria y se gravan a la tarifa del 10%
a partic det aifio 2013,

8} A parlir del affo 2015 los documentos equivalentes generados por maquinas registradoras con sistema
FOS no olorgen derecho a impuestos descontables en el impueste sobire las ventas, ni a costos v
deducciones en €! impuesla sobre la renta ¥ complementartos para el adquiriante, per lo tanlo, este podra
sallcitar al obligado a facturar, faclura de venta, para solicilar impuestos descontables, costos v
deducciones,

1Q0) A partir del 1 de enaro de 2019 el IVA pagade por [a adquisicidn, construccidn o formacion & imporlacidn
e actives fijos reales productives, incluyendo el asociado a los servicios necesarios para paneros en
condiclones de utilizacidn, podra descontarse del impuesto de renta y complementarios en el afio gravable
en que dicho aclivo sa aclive y comience a depreciarse o amorlizarse, o en cualquisra de |os perindos
gravables shguientes.

11] A partir del 1 de enarg da 2020, 28 requerird factura elecirdnica para la procedencia de impuestos
descontables, y costos o gasios deducibles, de conformidad con la siguiente tabla:

Porcentafe maximo gue podra
Afa sopertarse sin factura electronica
2020 A0%
2021 20%
2022 10%

NOTA 10, OTROS ACTIVOS

La Compaiia prasenta obros activos por conceplo de:

1 3 de diciembra de 30 da junio de
2018 2018

tros actlvos
Recaudos Exito 2 49.008 § 40806
Recaudos Alkosio 4 835 T023
Fraogramas v aplicaciones informaticas 2744 1.746
Esiudios y proyactos 1.956 3.207
| Sequrgs Dbligatorios Card|f 1.064 1.063
Olros activos - Programas y aplicazlones informaticas 1.017 1.11%5
Olros pagos antivipados 651 1.273

| Seguros o34 306
Anticipos de Impuesios - 33.655
Detericre ofros activos - 18 - 18
Dlras provigipnes cuenlas por eobrar - gayg - 8a2
Total % 60.692 % B9.284




NOTA 11. DEPOSITOS

El delalie de los deposiios e5 ol siguiante:

31 de dicilembre de 30 da junio de
28 2018
DapAsitcs
Depdsilos a tarming G2, 027 745 $1,877.856
Total £2,027, 746 $1,877.856

El siguiente a5 el datalle de los COT:

cOT Tasa de intarés afectiva 3 de diciembre de 2018
Valor en Valor
Modalldad Minima Maxima libros razonghie
A manos de § meses 4.25% 5.10% 295, 185 285 185
lgual 3 B mesas ¥y menor de 12 mesas 4. 7% 5.65% 575,167 675,167
| 1qual & 12 meses y mencr de 18 mesas 5.00% 6.1% 215,636 915,636
| Igual o superior a 18 mases 5.26% 7.75% 141 758 141,758
Total 2,027,748 2,027,746

GoT Tasa de interés efactiva 30 de junic de 2018

Valor en Valor
Medalldad Mirtirma Maxima libros raronable
A menos de 6 masas 4.25% 9.99% 204,922 204 822
lqual a 6 meses y menor de 12 meses 4.75% 615 % 875,220 676,220
Igual a 12 mgses v menaor de 18 mesas 5.00% 6.50% 748 317 749,317
lgual & superior 3 18 meses 5.09% 8.8% 24B 3497 248,397
Tota) 1,877 858 1,877 456

El detalle dal vencimienta de los CDT emitides por TUYA 5. A. ala fecha del parigdo sobre el que 56 informa,

&5 el siguiente:

M de dlelombrs de 2018

Pariodo Valgr an libras Valor razonable
Inferir un 27e g70 352 970,352
143 afos 1,067 354 1,057,394
Total 2,027,746 2,027,748
30 de Junio de 2018
Periqdg Yalor en libros Valor razonakle
Inferior un ang BAO, 142 BAD, 142
1a3anos 987 714 oo 714
Total 1,877,854 1,B7 7,856
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NOTA 12. TITULOS DE BEUDA EMITIDOS

Debidamente autorizades por la autoridad, 32 han rezlizado emlislones da bonos comd sa presenta an la

siguiente takla:

31 de diciembre de 2018

Emisor Moneda Emisidn Szido Rango de Tasa
Tuya 3, A. Compafla de
Financiamienlo Local 102,000 102,802 IPC + 6%
Total 102.802
Indice de Preclos al Consumidor
30 de junlo de 2018
Emisar Moneda Emlsitn Saldo Rango de Tasa
Tuya 5. A. Compaiila de
Financiamiento Local 100,020 100,762 IPC + 6%
Total 100.762

* Indice de Precios al Consumidor

& continuacion, se presenta la siguiente labia que prasenta ef detalle da los bonos de acuerda con el liempo
de maduracion ¥ al tipo de emisién:

21 da diciembre de 2018

Infarlor a un afio 5 anos en | Total costo
Emiaor {interases] 1a3anos 3aSafics | adelante | amortizado
En millones de %
Moneda toca)
Bonos subordinados 1] 5.000 31,000 &6 000 102,000
Taotal £0 £5,000 531,004 L86, 0010 5102000
30 de junlo de 2018
Inferior a un afo 5 afias en | Tatal costo
Emisar {Intereses] 1a3ailos 3aSanos | adelanta | amortizade
En millones de
Menada local
Bonos subordinados o 4] 35,000 64,000 100200
Total %0 &0 %£38,000 L84, 000 £1060,000

Intereses por titulas de invarsion:

Diciembra de 2018 Junio de 2018
Interesos
Tltulos de inversion Exilo 307 290
Tllukss de nversidn Alkdsto 227 218
Titulas de inversidn Bancolombia 268 254
Total intereses por titules de Inverslén 502 762
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Los siguigntes s¢n 195 valores de los vencimientos programados de largo plazo:

Afo 31 do diciombre de 2018 30 de Junic de 2018

2018 BOZ 762

219 - -
2020 @2034 162,000 100,000

Tatal $102,802 $100,762

NOTA 13. BENEFICIOS A EMPLEADOS

Comprenden lodos los tipos de relribugiongs qua la Compania proporcionz a sus lrabajadores a cambio de
sUs servicios, Los bengficios a empleados estan clasificados en largo plazo y ¢orld plazo. Los beneficios de
largo plazo eslan medidos baje una meladologia actuarial, que involucra calcuios acluariales que requieren
realizar hipgtesis acerca de eventos futuros. La labla que se muestra a continuacisn resume [os planes de

tenelicios a empleados:

Concepto

| Diciembre de 2018 [ Junio de 2018

En millones de pesos colombianos

Benlficacidn da largo plazo

Prima de antigliedad e intereses 14,235 13 263
Total largo plazo 14,235 13,283
Corto plaro

Prima extralegal de vacaciones 4,549 7021
Cesantizs & intereses 65.247 3.036
Vacacionas 4,201 3.825
Bonificaciones de corto plaza 6,878 1,348
Taotal cera plazo 22,275 15.230
Total 36,510 28,483

Hipotesis utilizadas para determinar el costo por beneficio definido reconocido en PyG al 31 de

diciernbre de 2018 y al 30 ds Junlo de 2015:

Diglambra da 2018 Junio de 2018
Concaplo
Tasa nominal de descuenta 6.40% £.60%
Tasa nominal de incramenlg salarial 5.70% S 60%
Taga anual de inflacidn 3.20% 3.40%

Pages estimados de beneficlos futures

Los pages de beneficios, os cuales reflejan &l servicio futuro, se estiman serdn pagados como se muestra a

continuacian;
Ao antigliedad
En millanes da $
219 1,315
D20 1,536
2021 1,603
2022 2143
2023 2,088
2024 a 2028 T, 502

a9



Anilisls da senzibilidad

‘Las obligaciones por beneficio definido {DBO) fueron calculadas utilizando &1 método de Crédite Unitario
Proyeclado. Las obligacionas y gastos cambiardn en el future como resultado de cambios futuraos en los
métodos acluarlales y supuastos, informacidn de los participantes, provisiones del plan y regulacion, o como

resultade de fuluras ganancias y pérdidas,

Prima de anligiiedad

Efoctt an DBO

Biciembra de 2018 diciembra da 2014
Tasa nominal de descyento 7.40% 13,6386
Tasa nominal de descuento 6. 40% 14,527
Tasa nominal de incrementa salarial 6.50% 14,829
Tasa nominal de Incremanto salarial 5.50% 13,678
HOTA 14. OTROS PASIVOS
El detalle de olros pazivos &5 el siquianle;
Diclembra de 2018 Junio de 2018
Otros paglvos
Cuentas por pagar? § 1201582 588170
Proveedores 47,137 36891
| Ingresos diferidos 19,685 15,660
Dividendos por pagar? 29,857 12,646
Olros 2,151 9,332 |
Sobrantes por aplicar 3 6. 466 14
| Provisionas 4 202 257
Total b 232,744 5 161,866

! Teodas las cuentas por pagar son de corlo plazo.

! Dwidendo priviegiade en favor de Bancolombia 5.A. en virlud de accidn privilegiada suscrila en el afo
2016, Estos dividendos se causan mes a mes con base en gl acuerdo de accionistas y e pagan al cierre

de cada ejerzicio.

1 Corresponde principalmente a cheques girados y no cobrados, notas crédile par aplicar & ingresas recibidos

por anticipade.
4 Var nota 15,

NOTA 15. PROWISICNES Y PASIVOS CONTINGENTES

Provisiones

Las siguiantes tablas muestran gl delalle de [2s proviziones que peses TUYA 5. A, al 21 de diciembra de 2018

y 30 de junic de 2018:
“Diciembre de 2018 |__Junio da 2618
Saldo inicial 253 2
Provisiones adicionales reconocidas en el periode 38 2531
Salde final 29 293
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Al cierre de diciernbre de 2018 exislen los siguienles procesos con riesgo de pérdida eventual:

Valor | Rigsgo de
Clase Actor Resumen da la sontingencia millgnas | pérdida
Se sustenta la presunta terminacidn del contrale de
trabajo de manera llegal a ineficaz debldeo ala
Proceso Lllzleth dizcapacidad gue presuntamente padecs la aclora; razdn
ardinaria Yiviana por la que no sélo solicita el reintegro, sing &l pago de las 20! Eventusl
laboral Sotelo prestacionas sociales lagales ¥ extralegales y la
Marlinez |indemnizaclén prevista en el incise 2 det articulo 26 de la
ley 361 de 1887, junto con las intareses maratorios v
perjuicios moralas.
Proceso Wilmar Indlca @t demandanle que [a conducta que origino su
o despido no fue comelida con dolo, por lo cual na pueds
c&lrd;nan[u g“&.“*““ calificarse como una falta grave y por lo tanto amerita la 14} Eventual
@bora UlieiTeZ | jndemnizacion por despide injuste.
Indica el demandanie que hay una serie de
imegularidades y dineros retenidos de forma ilegal por el
Proceso empleador (CONTENTO BPS), canfundiando ta rglacion o
ordinaric Jorga Mario | vineulo |urldies gue habia antra la smpresa CONTENTO 5| Eventual
labaral Fineda BPE y TUYA 3.A. Se debe laner en cuanta que TUYA
anora S.A. no lenia ningun tipo de vinculo con el demandante,
es decir ng fua smpleadora ni liene ningun lipo de
responsabilidad solldaria.
Indica la demandanie que se debe declarar ineficaz la
Marilyn terminacion del conlrato sin justa causa por ser sujeto de
Froceso ZUlaima expecial protedcidn de estabilidad kaboral reforzada, se
ardinarlo Pasirana debe corwienar a la Companla al reintegro, pago de 150 Evantual
lataral salarigs, prestaclones sociales, inmdenizaclén de 180
Gonzilez | gias, y condenar al pago de perjuicios matetizles y
morales por enfermedad laboral.
Mayra . o
Ordinario Alejandra La demandante manifiesta haber sido daspedida sin justa
laboral Diaz causa en estado de embarazo, motive por af cual tiene 13| Eventual
derecho al raintegre y correspondiente page de salarios y
Sandovsl | prestacionss sociales.
NOTA 16. CAPITAL SQXCIAL
El capital suscrilo y pagado es gl siguienie:
3 da diclembra da 3G de Junio de
2018 2018
Accionas autorizadas 20,000,000,000 20,000,000, 000

Accionas suscrilas y pagadas:

Ordinarias con valor nominal da $10 pesas

15,827,106,545

16,177,298,3M1

Privilegiada ¢on valor nominal §10 pesos 1

i

Total acclonas

15,827,106,546

15177 298 372

Cagital suscrito ¥y pagade {valor nominal)

156,271,065,460

151,772,883,720
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Capitalizacién segundo semeastre 2018

El dia 28 de sepliembre, se realiza pago de dividendas en acciones oor la wlilidad correspondienta al primear
semestre del afe 2018, En Iotal, se amilieron 649.808.174 accienes por valor nominal de $10 por accidn para
un tota! de £6,488,081,740 v una prima en colacacldn de acclanes por valor de $6,438 599,004 a razon de

$6,91 por accitn.

NOTA 17. RESERVAS

Las resarvas estaban constituidas asi:

Diclembre de 2018 Junio de 2018
Concepto
For apropiacion de ulilidades liguidasg*!! &£45 B17 $44,380
Total resarvas 545,817 $34,380

1 En cumplimlente del arliculo 452 del Cadige de Comercio, el cual establece que las sociedades antnimas
congtiluirdn una reservy lagal que sscenderd por [0 meanes al cincuenta por ciantg del capilal suscrila,
formada con el diaz por ciento (10%) de las utilidades liquidas de cada ejercicio. La eonslitucitn de dicha
resenva serd abligatoria hasta cuanlo esta alcance &l 50% del capital suscrita,

La reserva legal cumple con dos objetivos espaciales, incrementar y mantenar el capital de la Compaifiia y
absorber pérdidas que se generen en la gperacién. Por lo anterior, su valor no se podra distribuir en

dividendas para los accionislas.

NOTA 1B, INGRESOS ¥ EGRESQS ORDINARIOS

Margen financiero de instrumentos financleros

La siguiente tabla rapresenla de forma detallada el total del inlerés de inversiones en wlos al 31 de diciernbre

de 2018 y al 30 de jJunio de 2018,

3 de diciembre de 30 da junio de
2018 2018

Ganancla nata actividades medidas a valor razonabla

con cambios en resultadea y diferencla en cambio
Cepdsitas 2349 2.503
Titulag de deuda 564 698
Insirumenlas de patrimenin 21 84
Olras 27 23
Tetal actividadas modidas a valor varonable con

cambics an resultados y diferencia en camblo, neto 3,021 3,308
Total Interés de Invarsiones en titulos ¢ 3,021 § 3,308
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Margen flnanciero de pasivos a costa amortizado

La siguiente labla representa de forma detallada el lotal de los egrasos por Intereses da paaivos meadidos a
costo amortizado al 31 de diciembre de 2015 y al 30 de junlo de 2018:

31 da diclambra da 30 de junic da
2018 2018
Cepdsitos 21,010 54,711
Otos inlereses 29,857 13.01%
Titulos de deuda emitidos {honosg) 4,708 5,080
Olras enlidades
Totzl egrese por intereses do pasivos a costo amortizado 585,579 $§ 72810

Ingreso y egrescs por comlislones y oiros serviclos, neto

La siguiente tabla represanta de forma datallada ¢ tolal del ingresc y egresos por comisiones y otros servicios

al 31 de diciembre de 2018 y al 30 d& junio de 2018:

31 da diclembra de 30 de junic de
2018 2018
Tarjstas crédite 175,864 168, 729
Segquros 23181 32 365
Qiras comisiones y honorarios® 19,046 17,801
Comisién comercios asociados 1,293 1,072
| Egrasc por comislones de racaudo 11,537} (S 173
CHras egresos - Servicies bancarios {4,798} (4, 368)
Tatal ingresc por comisiones y otros sarvicios, nato 213,045 206,426

En el rubro de “Glras comisiones y honeorarios® se registra la correspondiente 8 honorarios por cobranzas

en todas las lineas de tarjeta de crédito (Exito marca privada, Maslercard y Alkosto), comisiones por

conceplo del products fiagdo y motos,

Otros ingresos operacionales

La siguienta labla reépresenta de forma dstallada el to1al del ingrese operacional al 31 de diciembre de 2018 y

al 30 de junic de 2018:;

31 da diclambra de

30 de junic da

2018 2018
Olras recupsracignes 2,328 7ee
Lhilidad {pérdida) en venta de actives - 40
Total ptros Ingresos cperacionales § 2,318 & 762
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NOTA 19. GASTOS GEMERALES ¥ OTROS INGRESCS

El dstalle de los gastos generales con cortg al 31 de diciembre de 2018 y al 30 de |unlo de 2078 a5 & siguienla:

Ciciembra de 2018 Junic de 2018
Gastos genarales
Participaciones Exito F 47,392 $ 20,073
Reembolsos y gastos |nea Exilo 26,047 29 387
Hongrarks 12,735 7.d14
Ragallas Alkosio 11,197 6,845
mMantenimlento v reparaciones 8,640 &.805
Publicidad 7306 1,353
Arrendamientos G,184 4,007
Servicles multienlacs - atencidn dientes 8,120 5,351
Procesos de [nformacion 5,462 2. 766
Servicios globales 5241 3,585
Reembalsos vy gaslos linea Alkosto 4,884 4910
Daiios ¥y riesgos aperacionzles 4,534 1.827
Utiles y papeleria 3.264 1.893
Segurgs 3.212 3082
Transporie 3,082 3,184
Atenciongs al personal 2770 1943
Estudios y proyeclos 2671 1,732
Promocidn y lelamercadeg 2,253 3,324
Serviclos pablicos 2. 196 2130
Fidefizaclén magtercard Exito 2002 1 860
Adecuacion e instalacidn 1,722 B1d
| Segquridad tecnaolbgica 1,68 789
Gastos de viaje 1,219 Q5
Servicios geslion de cobranza 1,137 487
Exlraclos de cusnta BA1 a78
Restaurants 3892 285
Contrinucionss y afiliaciones 257 285
Harorarios Revisaria Fiscal v Junta Directiva 248 183
Causacidn honorarios {procesos jurldico) 244 308
Licencias para computador software 241 481
Drivarsng-riesgd operacional 201 359
Otros gastos 1, 7Bq 2,162
Total gastos generales $ 173,030 & 121,699
Amartizacldn y depreciacién propics
Depreciaciin de propiedad y equipg 1,505 1514
Amaorlizacidn de aclivas intanghbles 2,498 2,216
Total amortlzacién v depreciacidn propies § 4,003 $ 3,760
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El detalle de los gaslos por concepto de impuestas y contribuciones es el siguiente:

Diciembre da 2018 Junio de 2018

Cancepia

IVA no dasconlabla * 13731 9.134
Impuesto de indusiria v comearcio 3.139 3.003
Gravamen a |os movimiantos financieroas 3.041 3.350
.M.F en declaraciones lributarias 143 108
Retencidn en la fuante asumlida 44 15
Impuestio al consume 4% 16 15
Impuesic 3l consumo 8% 8 d
Vehiculog - 5
Total tasas y contribuciones 20,123 15,725

" Corresponde al IVA faclurade por log proveedores y que segon el prarrateo que se realiza en cada

daclaracion de VA ng se puede descontar,

Hros ingresos: La cuenta de ofros ingresos ests conformada por las siquienles conceplos:

Dhciembre da 2018 Jupio de 216
Cancepto
Recuperaciones de cartera castigada 38,862 31,827
Reintegro por ajusle en honorarios de abogadas 2,858 1,495
Paniciagacidn de ulilidades SURA 2,585 -
| Regalias Alianaza Alkosla 1,298 1,123
Reposisdn y reexpedicidn de tarjeta de crédito 574 793
Reintegrg provisiones pasivos estimados 37 -
Descugnto financiers por pronto pago - 151
(iros 423 243
Total atros ingrescs 46,647 35,732

NOTA 20, UTILIDAD POR ACCION

Compahia de Financiamiente Tuya 5.4, caleula lautilidad por accidn bésica dividiendo el resultado del periode
atribuible a los accicnistas, entre al promedio ponderade de aceiones ardinarias en circulacldn duranle s
perlodo. Durante los perfodos lerminados el 31 de diciembre de 2018 y el 3 de junic de 2018, & promedic de
las acciones en cireulacion fue de 15,608 149,444 ¢ 13 227 45§ 649 acciones respectivamente, v la utilidad
por accidn fue de $0,47 y $1,08 respecllvamenls.

Al 31 de diciembra da 2018, no g2 lignen ajustes gue impliquen revelar ulilidad por accién diluida; no se realiza
emisidn de nuevas acciones por instrumenlos como bonos obligatoriamente convertibles en acciones
(BOCEAS), ni por conversidn de deuda en acciones y tampoco por conversion de acciones preferenciales a
ardinarias.

HOTA 21. TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

La ley colombiana eslablece cierlas restricciones y limilacignes a [as transacclones realizadas con partes
relacionadas, entendfdas @stas como principales accionistas, subsidiarias vy personal clave de, la
adminislracion.

Laz limitgciones de las mnsaccioneas con parlas relacionsdias 5o axponon princlpaimenta an taa arlouibs 1:1#
y 122 del decrelo 663 de 1993, &n &l Cédign de Comercio v enrelacion con el crédite ¥ limiles de concentracion
de riasgos {Iimites legales de crédito) an el Decreto 2555 de 2010, versidn modificada.
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La regulacign mencionada sslablace, entra otras, las siquientss direciricas: i) las subsidiarias debean |levar a
tabo sus aclividades de manera independienle y con autonomla adminislrativa; i) las transacciones endre la
ratriz y 34 fillales deben tangr sustancia edonomica y nd pusden difsrir Considerablemente de las comndiciongs
estandar de mercado, ni ir en delrimento del gobierno colombiano, accionistas o terceros; iii} las subsidiarias
no podrdn adqulrir acciones emitidas por su dominanta.

De acuerde con lo dispuesto en el Cidigo de Comercio colembiano, ni los direclores ni los administradores de
fa Matriz podran, directa o indirectaments, comprar o vender acciones emitidas por la Malriz, excepto cuando
dichas operaciones se realicen por razones distintas 2 las especulallvas y cuenten con la previa autorizacién
de i) la Junta Directiva, con voto allimalive da das lerceras partes de los miembros, o ) los accionistas; en
sualquisr caso, excluyends & volo de la parsona que raquiera |3 aulorizacidn, si aplica.

El Cadigo de Gobierno Corporativo de TUYA 5. A. establece que cualquier transaccidn con acciones de
Bancolombia 5. A., llevada a cabo por cualquier funclonario o personal clave de la gerencia, no podra ser
ejecutada con propdsitos especulativas, que se prasumen, si se complen las siguienlas ras condiciones: a) si
axlsten lapeos sespechosaments cortos antre |2 compra v la venta de las accionas; b) si existen situationes
excepcionalmenle favorables para la compania; y o] si 52 oblienen ganancias significativas de la ransaceiin.

D& zouerdo con &l artlcule 122 del Decrato 653 de 1893, [as operaciones realizadas por entidades de crédilo
con iy accionislas con el 5% o mas del capilal suscrite, il) sus administradares, © i) cdnyuges ¥ ciertos pariantes
de los accionistas y administradores, requerirén &l voto favorable undnime de [os miembros de Junla Directiva.
La Junta Directiva, no podrd autorizar {ransacciones sujetas a lirminos v condleiones distinlos 2 los
generalmente acardadas por a2 compaila san partes no relacionadas.

Todas las trangacciones celebradas entre la compaiia con su personal clave, estan sujstas 2 13 |egislacion
aplicable que regula la prevencitn, mangjo y resolucion de conflictos de interés.

2>e gonslderan pares relacionadas:

1. Empresas donds la Compafila poses participaciones de capital superior al 10% ¢ influencia significativa.

2. Miembros de Junta Directiva; personal clava da la gerencia (funcionarios con reprasenlacian legal);
sociedadas an donde los accionislas que sean beneficiarios raales del 10% o mas del iotal de las acciones
en Circulackin, migmbros da junta direcliva o parsonal clave de |3 gerencia, tlengan participacion directa o
indirecta igual o superior al 10% de las acciones en girculagidn.

3. Los accionlstas que individualments posaan mas del 10% del capital social de la Matriz vy aquelios cuya

participacidn individual sea inferior a este porcenlaje, para respecle da los cusles exislan oparaclonas que
superan el 5% del patriononlo t&enicg.

Enlrée [a compaiia v sus parles relzcionadas, no hube durante los periodos terminades e 31 de diciembre de
2018 y 30 de junio de 2018:

- Préstamos que impliguen para el mutuaric una obligacidn que no corresponda a la esencia o naturaleza
del conlratn de mutuo,

- Préstamos con tasas de intarés diferentas a las que ordinariamente se pagan ¢ cobran a lerceros en
condiciones similares de plazo, riesgo, ele.

- peraciones cuyas caracter(sticas difieran de las realizadas con terceros.
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Disponible Cuantas pot cobrar Otroz activoa
31 de 30 de 31 de 3 da 3 de 30 de
diciembre | junio de | diciembre | junioda | diciembre | junio de

Activo da 2018 2013 de 2018 2018 de 2018 2018
Transaceiones con Bancalombia

. A,y lilialas y subsidiadias en las

cuales se tene partlcipacidn

supenior gl 10% 88.511 60.834 3198 2218 - -
Transacclones con Exlto v filales y

subsidiarias en las cuales se lisne

paticipacion superior al 10% - 30,375 34,085 - -
Administradores ¥ miembros de

Junia Directiva - - - 383 3g7
Total activo 98.511 §0.234 42.573 36.303 393 387

Cuantas por pagar
31 de diclembre | 30 de junic de

Paslive do 2018 2018
Transaccivnes con Bancolombia 5. A, y flliales v subsidiarias an kas

cualas sa lisna particlpasién superior al 10% 38,515 35 6825
Transacciones con Exlto y fliales y subsidiarlas en |as cuales za liene

participacién superlor al 10% 101.670 85.918
Tolal Active 140.185 121.543

Intarases Otros
Mde 31da
diciembre de | 30 de Junla | diclambra de | 30 d¢ Junio

| Ingresos pligl} de 2018 2018 de 207R
Transacciones con Bancolombia 5. A y filialas y

subsidlarias an las cuales e tiena participacidn

superlor al 10% - 1.355 5.146 =
Transacciones con Exito y filisles y subsidiarias

an |as cuales se fiene paricipacidn supedior

al 10% - - 1.251 1,176
Adrministradores y mlambros de Junta Directva 18 10 - -
Tatal ingresos 1B 1.365 B.427 1.176
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Particlpaciones ¥

Interasas Reambolsos Oiros
I de Mde M de 3t de
diclembre | 30 de junle | diclambra | 30 da junio | diclambre | Junio de
Gastos de Z01E de 2015 da 2018 de 2018 da 2018 2018
Transecciones con Bancolpmbla
5. Ay flllales y subsidianias en
las cuales 2a tiena participaciin
superior &l 10% 1.530 1.798 - - 10.761 440
Transacciongs con EXito y
fllales y subsldiarias en las
cuales sg tlene paricipacion
superior &l 10% 1.821 2045 47 392 44 31 34884 7538
Administradores ¥ miembres de
Junta Diractlva . . . ) 3.027 4.108
Total pastos 3411 3844 47.392 49.370 48.852 21.086
A continuacidn, se relaciona la remunaracidn del persenal clave de la gerencia:
{ Tipo de remuneracién al personal clave 3 de diciemhbra da 2018 30 dea junic de 2018
Baneficios coro plazo 2A.085 4 (05
Total remuneracién al parsonal clave 3.085 4.005

NOTA 22. HECHOS OCURRIDDS DESPUES DEL PERIOD

O SOBRE EL QUE SE INFORMA

Mo se liene conocimiento de transacciones o hechos courrires posleriores al cierre del periodo, que puedan

afectar las cilras de los estados financieros presentados con

NOTA 23. VALOR RAZONABLE DE ACTIVOS Y PASIWODS

corle al 31 de diciembee de 2018.

La siguiente tabla revala un comparaliva de los aclivas ¥ pasivos a valor en libros ¥ valor razonable:

31 de dictambra da 2018 30 daé junla de 2018
Valor Yalor
Ingtrumento financiere Yalar libros raronabla Valor libros razonahla
Actlvos
Efectiva v aquivalantes 227,309 227,388 164,842 164,942
Tilukgs de deuda a valor razonahle
Tilutgs de deuda a ¢oslo amariizado 64,229 64,224 £1,743 G1,743
Tilutos particlpatives a valor razonable 4,776 4,776 A.748 3,748
Total activos 296,404 256,404 230,433 230,433
Pasivos
Depdsitos f2 027, TABY (2027 748} {1,677 8583 {1,877.558)
Obligactones financieras (27 (278} {308% (358)
Tilules de deuda amitidos (102,802} {102,802} (100.752) (100, FE2Y
Total pasives (2,130,427 {2,A310,820 (1,979,018) (1,579,016}
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Jerarguia da! valor rarenahle

La NIIF 13 establece !a jerarqula del valor razonable que tfasifica en tres nivelas los dates de entrada de las
tecnicas de valoracidn ulilizadas para medir el valar razohable de los aclives y pasivos, concediendo la maximg
pricridad a los precios cotizados en mercados activos {Nivel 1) y la més baja a los datos de entrada no
observables (Nivel 3}, De acuerdn con esta jerarqula, los instrumentos financieros son clasificados en miveles
como 58 muestra a continuacidn:

Nived 1: Las mediciones de valor razanable de Nivel 1 se derivan de precios cotizados {sin ajuslar) en
mercados activos para activos o pasivos idénticos a los cuales puede acceder |a Compafiia en la fecha de
medicién. Tuya clasifica en el nivel 1, los instrumenles de deuda y titlulos valores de accignes gue son
negociadas én un mercade bursatil activo y han marcadoe precio en el 84% de los dias hablles bursitites,

Nivel 2: Las mediziones de valor razonable Nivel 2 utilizan variables diferenles a los procios cotizados incluidos
en Nivel 1 que sean cbservables para log activos o pasivos, ya sea directa o indirectamente. La Compafis
clasifica en este nivel aguelles instymantos que han presentado movimiento entre el 40% y el 80% de los dias
habiles bursdlilas o tiwles cuye precio no es observable directaments an al mercada y se referencia a parlir
de precios da activos similares, curvas de rendimienlo y tasas de interés, Se incluye entances, cienos bonos
gmilidos por un gobierne o por sus entidades, titulos de dewda corporativa y contratos de derivados.

Nival 3; Las mediciones de valor razonatle Mivel 3 utilizan variahles no cbservables en e mearcado, Tuya
clasifica inicialmente gn &l nivel 3 los instrumentos para los cuales hay poca o ninguna actividad en el mercade,
83 gecir, aquellos que marcan pregio por debajo del 40% da los dias habiles bursatiles en el perledo evaluado.
Tambian son incluidos los instrumentos financieros cuyo valor esla delerminado par modelog da determinacian
da precios, metodologias de flujo de caja descontado o Kenleas similares, asl como insbrumentos parza los
cuales ka daeterminacion de su valor razonable requiere en forma significaliva del juicio o estimacién por parte
de las direclivas. Esta calegorla generalmente incluye ciertos intereses residuales retenidos “en
titularizaciones, tilulos respaldados por activos (ABS) y conlratos de derivados altaments estructurados o de
largo plazo an las cuales la informaciin sobre determinacidn de precios no fue posibla de ser oblenlda para
una porcion significativa de los aclivos subyacentes.

Froceso de valoraclén para las mediclones del valor rmazonahle

Paratltulos de deuda, as téenicas de valoracién son basadas en precios de mercade y modeles qua proyectan
los flujos de cafa futuros y los descuenlan a valor presente usando datos de entrada observables dados por
los proveedores da precios, los cuales estdn aulorizados por la SFC, y cuya metodologla de valoracian es
sorabada previamente por |la SFE.

Modicidn dal valor razonakde
Actives financleros de inversién
Titules de deuda:

Siempre que estén disponibles, Compafia de Financiamienta Tuya 5, A, usa precios de mercado cotizados
para determinar el valor razonable y tales ftems se clasifican en el Nivel 1 de jerarquia dal valor razonable.
Para titulos valores no negociades © que [0s sean a Iravés de negociaciones directas (sobre el mostrador
"Over the Counter” -OTC). La Companla generalmente determina &l valor razonable utiizando técnicas de
valoracion internas y teenicas esténdar, Estas técnicas incluyen la determinacién de ios Nujos de caja fuluros
que zan descentados ulilizando curvas de las monadas e intereses aplicables, modificados por 8l riesgo de
crédite. Las curvas de interés y de maoneda exiranjera genaralmente son datos de mercadoe observables y
hacen referenciz a las curvas de retornos y de tasa de cambio derivadas de |os interesas y tasas ds cambio
cotizadas en framas de lempo apropiadas, que se ajustan a los flujos de caja v los vencimientos de los
msirumenlos. Los aslimalives de valor razonable provenientss de técnicas de waloracidn internas son
verificados y sometidos a prueba por personal indepsndients.
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Los proveadorss de precios compitan los precios de varias fuentas v puedan aplicar matrices de precios para
titulps similares donde no haya precio observable. S| estdn disponibles, la compafla puede usar precios
colizades por recientes negociacionas de actives con similares caracierfsticas a los tHiules, Los 1ltulos valores
cuys precio se establece ulilizando (ales métodos, generalmente estan clasificados como de nivel 2,

Sin embargo, cuando exlzle poca (lquidez para un tilule valor, un preclo cotlzado astd sin movimiente reciente
o s precios & partir de fuantas indapeocientes varian, el ity valor geaeralmenta es clasificado como de

nivel 3,

Titulos participativos

La companila uliliza preciog de mercade colizados para determinar &l valor razonable, clasificando los titulos
en nived 1 .0 nivel 2 de la jerarquia de valor razonable ¥ &n Ia categoria de negociacidn o inversion.

Instrumentas financiercs medides al valer razonable 3chre hases recurrentes

La siguienta tabla presenla los actives y pasivos por jerarquia del valor razonable que son medidos sobre
bases recurrentes a 31 de diviembre de 2018 y 30 de Junio dea 2008:

Actlvos financieros
I do diclembre ds 2012 30 de junio de 2018

Tipe de inatrumento Jerargquia ge velorecion Jﬂfﬂdl":quia Jerarqula de valoracion Tolsd valor

Nvel1 | Nwal2 | Nivel3 | valoracien | Nivel 1 [ Nivel2 | Nivera | razonsble

En millonaa da §

Irvwerslongg
Titulos parapaiives & valor 4778 4,776 3,748 3748
razonaie '
Total titules partlcipativos 4,776 4,716 3,748 3,748
Total actlvos 4,773 4,778 3,748 3,748

Instyumentos financlercs medides al valor razonable sehra basas no racurrantes

La siguients tabla presenta los activos y pasivos por jgrargquia del valor razonable que son medidos sobre

basas ne recurrentes a 31 de diciembre de 2018 y 30 de junio de 2018:

Activos
M da diclambre da 2018 35 dé [unla de 2013

Tips de instrumento Jararquia da valoracldn Total valor Jerergquia da valgracidn Teaal valor

Nivel 1 | Nieal2 | Miverd | razenab® | guerq | Nivel2 | Nivel3 | razonable

En millones do §

th?:;i:: ¥ squivalents da 227,389 227,099 164,942 164,342
Tiles de deuda a cosio
amartizada
Thulas rnlidos f=0¢ ol 61744 61,744
Gobi Colormbians 54,229 B4 229 . 4
Tetal iitulos da deuda a coato 744
amarilzada 64, 228 84, 2 61,744 51,
Total 291 828 291,628 276,686 236 606




Pasivos

11 da diclembre da 2018 A) de junia da 2018
Jerzruls de valoraciin Jerarquia de valoracién Tolal "'?;:r“
Tipe de instruments Tatal vakx razanzue
Nivel 1 | Nivelz |Nivel3 rAZONADIE | rivel1 | Nivet2 | Mivela

En rnlllongs dy %

Cepisitos {:,nzﬁdﬁ} :2,02?,?45; (1.3??,355} {1,3??.3&&;
Quligaciores financieras 1218} (27 (398} {358)
Tiulos de deuda emiligos (102,802} | (102.802] {100,782}] {100,762}
Tota! pasivos (2,130,827 | (2,120,827 (1,578,016 | (1,979,015

} ) ! }

El valer razonable represenla la mejor aslimacion basada en metodologlas desarrolfadas internamente, en
casos an que las fugntas de precies de los bonos ¥ depdsitos emilidos par Tuya S.A., no son directameanle
obsenvables &n un mercada activo, La Compafila usa la matodologla de Aujo de caje descontado que incorpora
curvas derivadas de instrumentes con bandas de tempo apropiadas, las cuales igualan los tiempos de los
flujos de caja y maduracién de log instrumentos, Para préstamos, los fujos de caja son desconlados a tasas
de inleras publicadas por la Superintendengia Financiera de Colombia {SFC), lo cual representa la tasa
ariginaria en € mercado corriente para préslamos con lErmings y riesgos similares, en a fecha de valoracidn.

Para activos y pasives mantenidos hasta el final de! perlodo de reporte, el valor razonable difiera periodo a
perindo debido a cambios en la tasa de Interés, rigsgo de crédito relacicnado con terceras partes vy el rigsgo
de crédito propio de la Compafia, la percepcion del mercado de valores y nuavas transacciones realizadas,

IFRS requiere que las entidades revelen el valor razonable de los instrumentos financieros, activas y pasivos,
reconocidos y no reconacidos en 2 estade de situacidn financiera para los cuales es praclicable eslimar &
walor razenable, Sin embargo, cieras ealeqorfas de activos y pasivos, no son elegibles para ser contabilizadas
al valer razonable, Log inslrumentos financieros descritos a continpag!én son contabilizados a valor razonable
sobre bases recurrentes ¥ no recurrentes:

Instrurmentos financiercs de corto plazo

Los instrumentos financieros de corto plazo son valorados a su walor an lbros incluidos en g balance
consolidado, los cuales son eslimaciones razonables debido a gue cuentan con un corlo pericdo de
maduracién. Este anfoque, fue usado para el efectivo y equivalenles de efectivo, intereses por cabrar,
aceplaciones de clienles, cuantas por cobrar, cusnas por pagar, intareses por pagar y aceptacionas bancarias
I pragar,

Depositos
El valor razonable de los depdsitos a térming fue estimado basado en &l valor descontado de los flujos de caja,

usande la apropiada tasa de descuente aplicable a la madurez del depdsile, El valor razonable de 105 depositos
con maduracidn indefinida se represanta con el monle a pagar ¢ demandar en |a fecha del balanse.
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Craditos interbancarles, crédites de fomanto y otros de bancos nacionales

Los créditos Interbancarios de corla plazo y créditos de fomento de bancos nacionales son valorados a su
valor &n libros por ser relalivamenla de corto plaze. Las de largo plazo y préstamos de faments de bancos
naclenales son tambidn valorades a valor en libres porque generan Intereses a tasas variablas.

Deuda de largo plazo

El valar razonable de las deudas de largo plaze, compramisos de bongs emitidos por la comparla, fueron
astimados basados sustanclelmente en precios de mercado. El valor razenable de ciertos bonos que no tienen
un mearcado plblico de negociacién, son determinados basades en el valor desconlade de los flujos da efsclive
usando asas ofrecidas en el momento por depbsitos de simifar maduracién y solvencia.
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