TERMINOS Y CONDICIONES
0% DE INTERES CON TARJETAS EXITO Y CARULLA MASTERCARD EN MERCADOPAGO

Los presentes términos y condiciones delimitan y aclaran las condiciones bajo las cuales se regira la Campafia
“0% DE INTERES CON TARJETAS EXITO Y CARULLA MASTERCARD EN MERCADOPAGO” en adelante “la
Campanfa”, dirigida a clientes de Tarjetas éxito y Carulla Mastercard emitidas por Tuya S.A. Los presentes
términos y condiciones, sus documentos modificatorios, aclaratorios y complementarios, y las decisiones de
Tuya S.A.y Mercado Pago, hace referencia a Mercado Pago Colombia Ltda. y MercadoLibre Colombia Ltda., en
adelante los Organizadores, son de obligatorio acatamiento para los Organizadores, los participantesy clientes
beneficiados. En todo caso, cualquier asunto, discusién, imprevisto y/o controversia que se presente con
relacion a la Campafia y su solucién no se encuentre prevista en el presente documento, sera resuelta por
los Organizadores, en estricto apego a las leyes de la Republica de Colombia. Cualquier violacion implicara la
inmediata exclusién de la Campafia y/o la revocacién del beneficio si el infractor es el cliente beneficiado. Se
entendera que todo cliente, al decidir participar de la Campana, conoce y acepta las condicionesy limitaciones
establecidas en el presente documento. La participacion en la Campafia implica la decision del cliente de
obligarse por estas reglas y por las decisiones de los Organizadores, las cuales tendran caracter definitivo en
todos los asuntos relacionados con la Campafa.

Las reglas bajo las cuales se desarrollara la Campania son las siguientes:

1. Vigencia:
La Campafia comenzara el dia 03 de junio de 2025 a las 12:00 a.m. y estara vigente maximo hasta el
dia 31 de diciembre de 2025 a las 11:59 p.m, dependiendo de la vigencia especificada para cada
comercio autorizado, definida en el numeral 3.1.

2. Clientes que participan:
Dirigido unicamente a los clientes de Compafiia de Financiamiento Tuya S.A., titulares de las tarjetas:
Tarjeta Digital Exito Mastercard, Tarjeta Exito Mastercard, Tarjeta Exito Pro Mastercard, Tarjeta Exito
Gold Mastercard, Tarjeta Carulla Gold Mastercard y Tarjeta Carulla Mastercard Black, domiciliados en
Colombia.

3. Beneficio:
Por medio de la presente Campainia, los organizadores ofreceran a los clientes que utilicen sus Tarjetas
Exito y/o Carulla Mastercard, unatasa del cero por ciento (0%) de interés, en adelante, el
“Beneficio”, enlas compras realizadas en los comercios y bajo las condiciones definidas en el numeral
3.1.

Los limites de la Campafia dependeran de la pasarela de pago de Mercado Pago y la disponibilidad de
los productos seleccionados esta sujeta a confirmacion y/o stock al momento de la compra por los

comercios autorizados.

3.1. Comercios Autorizados

Comercio Inicio Fin Cuotas C‘),”?pra Sitio web oficial
minima
Locatel 15/04/2025 31/07/2025 2y3 No aplica https://www.locatelcolombia.com/
Cueros Vélez 6/05/2025 31/07/2025 2y3 No aplica https://www.velez.com.co/
M\ﬂ:glzls 17/04/2025 31/07/2025 2y3 No aplica https://www.locatelcolombia.com/
Go Trendier 22/04/2025 31/07/2025 2y3 No aplica https://www.gotrendier.com.co/
Msefg(‘j’gn 5/05/2025 | 31/07/2025 2y3 No aplica https://stevemadden.com.co/
Superdry 15/04/2025 15/07/2025 2y3 No aplica https://www.superdry.com.co/
Kipling 15/04/2025 15/07/2025 2y3 No aplica https://www.kipling.com.co/




Pilatos 15/04/2025 15/07/2025 2y3 No aplica https://www.pilatos.com/
Diesel 15/04/2025 15/07/2025 2y3 No aplica https://co.diesel.com/
Girbaud 15/04/2025 15/07/2025 2y3 No aplica https://www.girbaud.com.co/
Replay 15/04/2025 15/07/2025 2y3 No aplica https://www.replaycol.com/
Cigg/rl)(-er 15/04/2025 15/07/2025 2y3 No aplica https://www.chopper.com.co/
Chevignon 21/04/2025 31/07/2025 2y3 No aplica https://www.chevignon.com.co/
Naf Naf 21/04/2025 31/07/2025 2y3 No aplica https://www.nafnaf.com.co/
Esprit 21/04/2025 31/07/2025 2y3 No aplica https://www.esprit.com.co/
J}f)i\gposs 6/05/2025 31/07/2025 2y3 No aplica https://kevins.com.co/
Americanino | 21/04/2025 31/07/2025 2y3 No aplica https://www.americanino.com/
Samsonite 24/04/2025 24/07/2025 2y3 No aplica https://samsonite.com.co/
Arlggg::ean 21/04/2025 31/07/2025 2y3 No aplica https://www.ae.com.co/
Kliiker 21/04/2025 31/07/2025 2y3 No aplica https://www.tienda.kliiker.com/
Rifle 21/04/2025 31/07/2025 2y3 No aplica https://www.rifle.com.co/
Vivant 21/04/2025 31/07/2025 2y3 No aplica https://www.vivantactive.com/
Lola Jeans 15/05/2025 31/07/2025 2y3 No aplica https://lolajeans.com.co/
Blush Bar 5/05/2025 31/07/2025 2y3 No aplica https://www.blush-bar.com/
Leonisa 15/05/2025 31/07/2025 2y3 No aplica https://leonisa.co/
True Shop 12/05/2025 31/07/2025 2y3 No aplica https://trueshop.co/
2, 3 (todo el
Mercado sitio) y 6, 12
Libre 3/06/2025 30/06/2025 (productos No aplica https://www.mercadolibre.com.co/
seleccionado
s)
Samsung 3/06/2025 30/06/2025 3,6,12 No aplica https://www.samsung.com/co
Huawei 3/06/2025 30/06/2025 2,3,6,12 No aplica https://consumer.huawei.com/co/
Emma Sleep 3/06/2025 30/06/2025 2,3,6,12 No aplica https://www.emma-colchon.co/
PSA 3/06/2025 30/06/2025 2,3,6,12 No aplica https://colombia.psa.com.ar/
LG $ .
Electronics 3/06/2025 30/06/2025 2,3 4.000.000 https://www.lg.com/co/
$ . .
JBL 3/06/2025 30/06/2025 3,6,12 100.000 https://www.jbl.com.co/
Specialized 3/06/2025 30/06/2025 6, 12 5 006$000 https://www.specialized.com/co/
Xiaomi 3/06/2025 30/06/2025 2,3,6,12 No aplica https://www.mi.com/co/
$ . ;
Oster 3/06/2025 30/06/2025 3 399.000,00 https://www.ostercolombia.com/
Carestino 3/06/2025 30/06/2025 2,3,6,12 No aplica https://www.carestino.com.co/
Si difieres
al2 cuotas,
el beneficio
Pandora 3/06/2025 30/06/2025 3,6,12 s6lo aplica https://www.pandoraoficial.com.co/
para compras
superiores a
$1.169.000
TV
Novedades 3/06/2025 30/06/2025 3,6,12 No aplica https://www.tvnovedadestv.com.co/
TV
Electrolux 3/06/2025 30/06/2025 3,6 400$000 https://www.electrolux.com.co/
Ostu 3/06/2025 30/06/2025 2y3 No aplica https://www.ostu.com/
Seven Seven 3/06/2025 30/06/2025 2y3 No aplica https://www.sevenseven.com/

Para efectos de lo anterior, se tendrén en cuenta las siguientes condiciones:

Campainia valida para compras digitales realizadas Unicamente en los sitios web informados
anteriormente y que cumplan con lo establecido en el presente documento.

El Beneficio se aplicara al momento de realizar la compra en los comercios autorizados y a
las cuotas pactadas a través de la plataforma de pago Mercado Pago, siempre y cuando el
cliente no presente ningun bloqueo.
El beneficio de 0% de interés no es reembolsable o canjeable por dinero en efectivo.



e En el evento que el cliente se someta a una alternativa de pago diferente a ajustar cuota,
ampliacién de plazo comercial y/o pago minimo alterno, se aplicara la tasa informada al
momento de acceder a la alternativa.

e Cadaunade lastiendas autorizadas tiene una vigencia especifica en la que aplica el beneficio
y podran cambiar durante la vigencia total de la campafia segun definiciones de los
Organizadores. Dichos cambios seran informados en el siguiente enlace:
http://www.tuya.com.co/0-interes-mercadopagotarjetaexito y actualizados en el presente
documento.

e Es responsabilidad del cliente verificar que la opcion de pago en cuotas se habilite y
seleccionar la cantidad de cuotas que aplican para esta Campana, las cuales deberan ser de
acuerdo con lo dicho en el numeral 3.1, lo cual debera elegirse antes de realizar el pago.

4. PARATENEREN CUENTA:

El beneficio sera aplicado al titular de la tarjeta de crédito con la que realice la compra teniendo en cuenta
las condiciones de la Campana descritas en este documento.

En caso de que el cliente haya aplicado diferido automatico previamente y cumpla con las condiciones
aqui descritas, se aplicara el Beneficio de 0% de interés de esta Campana.

El cliente vera reflejado el beneficio en el extracto de su tarjeta de crédito que se genere de manera
posterior a la realizacidn de la compra, concretamente en el detalle de la tasa de interés de la transaccidn
como 0%.

No aplica para avances, compra de seguros o compras en comercios diferentes a los mencionados en las
condiciones de la Campana.

Cada beneficio es personal e intransferible y por ningiin motivo sera sustituido por dinero en efectivo.

Lavalidez de la participacion en la Campana esta condicionada a las revisiones posteriores que efectuaran
los Organizadores, en relacion con el cumplimiento de los requisitos establecidos en los presentes
Términos y Condiciones.

TUYA no sera responsable por la informacién falsa y/o las acciones fraudulentas realizadas o
suministradas por el cliente que llegasen a perjudicar a un tercero. En caso de que dicho tercero llegard a
presentar cualquier tipo de reclamacion en contra de TUYA, este ultimo tomara las acciones legales
correspondientes en contra del cliente para obtener la reparacion de los dafios y perjuicios ocasionados
como consecuencia de dicha reclamacion.

Compafiia de Financiamiento Tuya S.A. emisora de las Tarjetas: Tarjeta Digital Exito Mastercard, Tarjeta
Exito Mastercard, Tarjeta Exito Pro Mastercard, Tarjeta Exito Gold Mastercard, Tarjeta Carulla Gold
Mastercard y Tarjeta Carulla Mastercard Black.

TUYA no asume responsabilidad alguna por los productos/servicios adquiridos con las tarjetas que
participan de la Campafa.

Este documento estd a disposicion del publico a través de la Pagina Web de Compaiiia de Financiamiento
TUYAS.A.

Se podra consultar la tasa Efectiva Anual vigente cobrada por Tuya, en: https://www.tuya.com.co/tasas-
tarifas-2025. Los intereses, se liquidaran con la tasa vigente al momento de la utilizacién en caso de
realizar una compra a la cual no le aplique le Beneficio de la Campana.
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